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Manera de utilizar esta Guia

Propdésito

El objetivo de esta guia (la “Guia”) es ayudar a las empresas a entender, respetar y apoyar los
derechos de los pueblos indigenas mediante la ilustracion de cémo estos derechos son pertinentes
para las actividades empresariales.

Las referencias que esta publicacion ofrece no son prescripciones y no son aplicables en todos los
casos. La diversidad de cuestiones y contextos, asi como el tamafio de la empresa, el sector al que
pertenece, la propiedad de la misma y su estructura, significan que la escala y complejidad de las
medidas que son necesarias para asegurar el respeto de los derechos de los pueblos indigenas y
las oportunidades de apoyarlos variaran en funcibn de numerosos factores. Entre estos
posiblemente se incluirdn: los pueblos indigenas involucrados y sus culturas particulares; sus
historias y sus preferencias con relacion al desarrollo; las empresas involucradas y sus objetivos;
las actividades propuestas y el entorno regulatorio; y, de existir, la severidad de los efectos
adversos de la empresa.

Esta Guia alienta a las empresas a comprometerse en consultas significativas y asociaciones con
los pueblos indigenas, a nivel local, asi como adaptarse a los principios que se analizan y las
practicas que se sugieren en esta Guia a sus situaciones y contextos particulares.

Es importante destacar que esta Guia se enfoca especificamente sobre la interaccion entre las
empresas y los pueblos indigenas y no constituye un cédigo independiente y exclusivo que tipifica
todas las responsabilidades que una empresa tiene con respecto a los pueblos indigenas. Las
acciones que aca se sugieren se pueden considerar a la par de un conjunto de acciones mas
amplias que las empresas desarrollen para respetar y apoyar los derechos humanos de todas las
personas.

Estructura y metodologia

Las secciones iniciales de esta Guia establecen el marco para la participaciéon de las empresas con
los pueblos indigenas. La Parte | de esta guia esboza acciones clave que las empresas pueden
realizar con relacién a los derechos de los pueblos indigenas, incluidas las de formular un
compromiso politico, aplicar la diligencia debida, realizar consultas y buscar el consentimiento,
establecer mecanismos de denuncia y mitigar y reparar los dafios. Las medidas que una empresa
en particular pueda tomar dependeran de los riesgos potenciales y de las consecuencias que
puedan tener para los derechos de los pueblos indigenas. Mientras mas amplio y severo sea el
impacto, mas necesita saber la empresa y demostrar que respeta los derechos de los pueblos
indigenas. La Parte Il brinda una descripcién de cada derecho contenido en la Declaracion de las
Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas, sugiere acciones practicas que las
empresas pueden llevar a cabo para respetar y apoyar cada derecho, asi como ejemplos que
ayudan a ilustrar las acciones sugeridas. Muchos de los ejemplos se han simplificado a partir de
ejemplos reales; otros son hipotéticos.

Los instrumentos y principios internacionales clave a que se refiere esta Guia incluyen, sin limitarse
a ellos, los siguientes:

e La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas (aparece
en el Apéndice A);

e Los Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (aparece en el Apéndice B); y

e Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos.



La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) aprob6 convenios laborales internacionales que
abordan directamente los derechos de los pueblos indigenas. El instrumento mas relevante es el
Convenio No. 169 sobre los pueblos indigenas y tribales de 1989 (“Convenio No. 169 de la OIT”").
Dicho convenio representa el consenso alcanzado por los gobiernos, los empleadores y las
organizaciones de los trabajadores sobre los derechos de los pueblos indigenas y tribales al
interior de los Estados-naciéon en donde viven y las responsabilidades de los gobiernos de
protegerlos. * Los convenios de la OIT son obligatorios al ser ratificados.

Un Complemento Practico de esta Guia, que incluye estudios de casos reales de empresas que
toman acciones para respetar y apoyar los derechos de los pueblos indigenas, junto con una
compilacion de otros recursos, se puede encontrar en el portal del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas:  http://unglobalcompact.org/Issues/human_rights/indigenous _peoples_rights.html.  Las
empresas, los pueblos indigenas y otros interesados pueden participar también en el siguiente
foro en el Internet: http://human-rights.unglobalcompact.org/dilemmas/indigenous-peoples/.

En 2013, la OIT publicé un manual para ayudar a los lectores a comprender mejor la importancia, el alcance y las implicaciones del

Convenio No. 169 de la OIT y promover iniciativas comunes para su aplicacion. Este manual esta disponible en el sitio web de la OIT en
inglés, francés y espafiol en: http://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/indigenous-and-
tribal-peoples/WCMS_205225/lang--en/index.htm


http://unglobalcompact.org/Issues/human_rights/indigenous_peoples_rights.html
http://human-rights.unglobalcompact.org/dilemmas/indigenous-peoples/
http://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/indigenous-and-tribal-peoples/WCMS_205225/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/indigenous-and-tribal-peoples/WCMS_205225/lang--en/index.htm

Glosario y abreviaturas

Articulo: A menos que se diga lo contrario, el término articulo se refiere a uno de los articulos de
la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas

CBD: Convencién sobre la Diversidad Bioldgica, en inglés

Convenio No. 169 de la OIT: Convenio No. 169 de la OIT sobre los pueblos tribales e indigenas
de 1989

Estado significa pais 0, en términos practicos, gobierno nacional
FPIC: Consentimiento libre, previo e informado, en inglés

Principios Rectores: Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los
derechos humanos

IFC: Corporacién Financiera Internacional, en inglés

IPVI: Pueblos Indigenas en aislamiento voluntario (Indigenous Peoples in Voluntary Isolation), en
inglés

OACNUDH: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

PIDCP: Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ICCPR: International Covenant on
Civil and Political Rights)

PIDESC: Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (ICESCR:
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights)

Pueblos indigenas no tienen una definicion Unica; véase el andlisis en la pagina

UDHR: Declaracién Universal de los Derechos Humanos (Universal Declaration of Human
Rights), en inglés

UN: Naciones Unidas (United Nations), en inglés

UN Declaration: Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas (UN Declaration on the Rights of Indigenous Peoples), en inglés

UN Working Group: grupo de trabajo de la ONU sobre la cuestion de los derechos humanos
y las empresas transnacionales y otras empresas comerciales (Working Group on human
rights and transnational corporations and other business enterprises), en inglés

UNDRIP: Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas, en
inglés

UNPFII: Foro Permanente de las Naciones Unidas para las Cuestiones Indigenas (United Nations
Permanent Forum on Indigenous Issues), en inglés

Nota: Las siglas de los documentos de las Naciones Unidas estan compuestas de letras
mayusculas en combinacién con cifras. La mencién de esas cifras indica una referencia a un
documento de las Naciones Unidas.



Introduccioén

Las Naciones Unidas estiman que hay mas de 370 millones de personas indigenas en el mundo,
desde el Artico hasta el Pacifico del Sur, las cuales viven en 90 paises.” Los pueblos indigenas
son la razén de que exista mucha diversidad cultural y lingtistica en el mundo y sus
conocimientos tradicionales son un valioso recurso; se estima que los pueblos indigenas
ocupan un 20% de la superficie terrestre del mundo y sin embargo son guardianes del 80%
de la biodiversidad del planeta®. En combinacién con sus singulares lazos culturales y
espirituales a sus tierras y territorios ancestrales, los pueblos indigenas son con frecuecia
los custodios adecuados de los recursos naturales y el conocimiento ecolégico. Esta
relacion a menudo simbidtica con la tierra puede hacer, por un lado, que se busque a los
pueblos indigenas como aliados potenciales para las iniciativas empresariales de diversas
industrias y, por otro lado, hacerlos vulnerables a las potenciales consecuencias negativas
del desarrollo comercial.

Historicamente, muchos pueblos indigenas han sufrido abusos, discriminacion y
marginacion y, en muchas zonas, eso continla hoy. Como consecuencia, muchos pueblos
indigenas viven en la pobreza, padecen problemas de salud y ven amenazados sus culturas, sus
idiomas y sus formas de vida. Los pueblos indigenas constituyen el 5% de la poblacién mundial; no
obstante, ellos representan el 15% de los pobres del mundo y una tercera parte de quienes se
encuentran en la pobreza extrema en el mundo®. En muchas zonas su expectativa de vida
promedio es menor que la de las personas no indigenas®. De cara a estas realidades, a menudo
los pueblos indigenas son vulnerables de manera singular a las actividades empresariales y a las
consecuencias negativas del desarrollo comercial.

Puede haber un sentimiento de desconfianza de los pueblos indigenas con relacién a la comunidad
de negocios y los agentes del Estado, como resultado del maltrato histérico, tales como la pérdida
y la degradacion de la tierra y diversos abusos contra sus derechos humanos. El dafio ha ocurrido
debido a la participacion involuntaria de los pueblos indigenas en acuerdos que se han producido
sin la comprension de todas sus implicaciones. Ademas, a menudo los pueblos indigenas y sus
culturas carecen de la plena proteccion juridica a nivel estatal. Lamentablemente, algunas
empresas han causado o contribuido, tanto directa como indirectamente, a las consecuencias
dafinas para los derechos de los pueblos indigenas y, en algunos casos, los dafios han sido
irreparables.

La empresa enfrenta desafios tanto como oportunidades cuando participa con los pueblos
indigenas. Cuando se colabora con los pueblos indigenas, a menudo las empresas pueden lograr
crecimiento econdmico sostenible, por ejemplo, mediante la optimizacion de los servicios del
ecosistema o el aprovechamiento de los conocimientos locales o tradicionales. La participacion
positiva con los pueblos indigenas puede también contribuir al éxito de iniciativas de desarrollo de
recursos —desde la concesién y el sostenimiento de las licencias sociales hasta la participacion
activa en iniciativas empresariales en condicién de duefios, contratistas o empleados. De no

2 Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de la Secretaria de las Naciones Unidas, Division de Politica Social y Desarrollo,
Secretaria del Foro Permanente de las Naciones Unidas para las Cuestiones Indigenas, “State of the World’s Indigenous Peoples,”
Nueva York, 2009 (ST/ESA/328), http://www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/SOWIP_web.pdf.

% Sobrevilla, Claudia, “The Role of Indigenous Peoples in Biodiversity Conservation” 2008.

* Fondo Internacional de Desarrollo Agricola. Engagement with Indigenous Peoples Policy, 2009.
http://www.ifad.org/english/indigenous/documents/ip_policy_e.pdf

® Véase ST/ESA/328



respetarse los derechos de los pueblos indigenas, las empresas pueden colocarse en riesgos
importantes de naturaleza juridica, financiera o de reputacion. Por ejemplo, para una explotacion
minera de categoria mundial, se produce un costo de entre USD 20 y USD 30 millones por semana
debido a las interrupciones operativas de las comunidades®. Un estudio reciente de 190 empresas
importantes de gas y petroleo determiné que el 73% de los retrasos fueron debidos a factores no
técnicos, incluidos los de la resistencia de las partes interesadas’. El didlogo continuo entre las
empresas Yy los pueblos indigenas puede potencialmente fortalecer la confianza de los pueblos
indigenas para participar con las empresas y desarrollar relaciones saludables.

Esta guia busca desarrollar formas en que las empresas pueden participar de manera
positiva y respetuosa con los pueblos indigenas dentro del contexto de la Declaracién de
las Naciones Unidas, a la vez que reconoce que los pueblos indigenas tienen un lugar
importante y singular en la comunidad mundial.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas

Los pueblos indigegnas gozan de todos los derechos humanos que se han establecido de
conformidad con el derecho internacional. En reconocimiento a la condicion de los pueblos
indigenas de tener una cultura propia que los distingue y constituir pueblos que gozan de la libre
determinacion, asi como de los problemas singulares que histéricamente han enfrentado, la
comunidad mundial elabor6 la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los
pueblos indigenas: un instrumento internacional para reconocer los derechos individuales y
colectivos de los pueblos indigenas.

La Declaraciéon se negocio entre los Estados y los pueblos indigenas por mas de 20 afios, antes de
ser aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2007°. A la altura de 2010, la
vasta mayoria de los Estados Miembros apoyaban la Declaracion y ninguno se oponia a la misma.
La Declaraciéon de las Naciones Unidas marcé un logro significativo para los pueblos indigenas
para lograr el reconocimiento internacional de sus derechos esenciales, entre ellos, aunque sin
limitarse, el derecho a la libre determinacién y los derechos sobre la tierra y los recursos naturales,
asi como, de conformidad con el articulo 43 de la Declaracién, establecié las normas minimas para
la supervivencia, dignidad y bienestar de los pueblos indigenas del mundo. La Declaraciéon no crea
derechos nuevos o especiales para los pueblos indigenas; mas bien desarrolla las normas de
derechos humanos existentes y las articula al aplicarlas a la situacion particular de los pueblos
indigenas. La Declaracién de las Naciones Unidas ilustra la interdependencia e indivisibilidad de
las normas y reglamentos internacionales de derechos humanos.

Los derechos de los pueblos indigenas son, por definicion, derechos colectivos. Si bien se incluyen
derechos individuales, la medida en que los derechos colectivos se reconocen en la Declaracion
sefiala que la comunidad internacional afirma que los pueblos indigenas requieren el
reconocimiento de sus derechos colectivos en su condicion de pueblos a fin de permitirles el goce
de sus derechos humanos®. La Declaracién también brinda a los Estados un marco para reducir las
desigualdades y remediar los dafios cuando los derechos de los pueblos indigenas han sido
violados.

Los efectos juridicos de la Declaracion de las Naciones Unidas

Hay desacuerdo entre la comunidad juridica internacional sobre los efectos juridicos de la
Declaracion de las Naciones Unidas. La Guia busca describir los efectos mas que entrar al debate.

® The Costs of Conflict with Local Communities in the Extractive Industry.Rachel Davis and Daniel Franks, 2011

” Cattaneo, Ben. “The New Politics of Natural Resources,” ERM, junio de 2009

8 Véase A/RES/61/295. En el momento de su publicacién, 147 paises habian adoptado la Declaracién de las Naciones Unidas. Los

cuatro paises que iniicialmente votaron en contra de la Declaracion de las Naciones Unidas, han, revocado desde entonces sus
osiciones

EOHCHR (Oficina de ACNUDH), Fact Sheet No. 9/Rev.2, Indigenous Peoples and the United Nations Human Rights System.



Una de las opiniones es que la Declaracion de las Naciones Unidas es una aspiracion, sin efectos
juridicos vinculantes, a menos que se haya incorporado a la legislacion nacional del Estado. Aln
bajo esta opinién, un documento no vinculante puede brindar, no obstante, el contexto juridico para
la interpretacion de la legislacion nacional™. Por ejemplo, los tribunales nacionales de varios paises
han empezado a referirse a la Declaracion de las Naciones Unidas, incluidas las Cortes Supremas
de Belice y Nueva Zelandia®™. La Oficina de Asuntos Juridicos de las Naciones Unidas ha descrito
las Declaraciones de las Naciones Unidas de la manera siguiente: “En la practica de las Naciones
Unidas, una ‘declaracion’ es un instrumento solemne al cual se recurre solamente en casos muy
raros relacionados con temas de importancia mayor y duradera, en donde se espera el maximo de
cumplimiento”™?. Ademaés, algunas disposiciones de la Declaracién de las Naciones Unidas estan
contenidas en instrumentos internacionales de derechos humanos que son vinculantes. Por
ejemplo, el articulo 3 de la Declaracién de las Naciones Unidas, que se refiere al derecho a la libre
determinacion, es paralelo al Articulo 1 comun del Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (PIDESC) y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP).

Por otro lado, algunos expertos han expresado sus argumentos a favor de que, por lo menos,
algunas de las disposiciones de la Declaracion de las Naciones Unidas se han convertido en parte
del derecho internacional consuetudinario™, es decir, practica general que se acepta como ley.
James Anaya, Relator Especial de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, destaca: “[U]na cosa es argumentar que no todas las disposiciones [de la Declaracion
de las Naciones Unidas] reflejan el derecho internacional consuetudinario, que puede ser una
posicién razonable. Es otra cosa totalmente distinta sostener que ninguna disposicion lo hace, una
posicién manifiestamente insostenible”“. Disposiciones de la Declaracion de las Naciones Unidas
han sido reconocidas en una gran variedad de contextos. Los articulos 26 y 28 de la misma, que se
refieren a los derechos sobre la tierra de los pueblos indigenas, han recibido el apoyo de las
decisiones de los organismos regionales de derechos humanos, tales como la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (por ejemplo, los casos del pueblo Saramaka contra
Surinam y el pueblo indigena Kichwa de Sarayaku contra Ecuador) y la Comisién Africana de
Derechos Humanos y de los Pueblos (por ejemplo, el caso del Consejo de Bienestar Endorois
contra Kenya). Algunos paises también han emitido leyes nacionales que se basan en la
Declaraciéon de las Naciones Unidas, por ejemplo, la Ley de los derechos de los pueblos indigenas
de Filipinas y la Ley Nacional 3760 de Bolivia, que incorporan la Declaracién de las Naciones
Unidas sin modificacién alguna. Otros paises latinoamericanos han promulgado enmiendas
constitucionales relacionadas con el tema y Groenlandia ha descrito su mejorado acuerdo con
Dinamarca sobre su autogobierno como la aplicacién de hecho de la Declaracién de las Naciones
Unidas.

¢Cual es la responsabilidad de las empresas con relacion a los
derechos de los pueblos indigenas?

Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos
(“Principios Rectores”), que fueron hechos suyos, unanimemente, por el Consejo de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas en 2011, dispone que las empresas tienen la responsabilidad de
respetar los derechos humanos *°. Esto se refiere a todos los derechos humanos reconocidos
internacionalmente, tal como declaran los Principios Rectores, “que se entienden, como minimo,
los expresados en la Carta Internacional de Derechos Humanos y los principios que se refieren a

1% First Nations Child and Family Caring Society et al. v. Canada (Attorney General), “Memorandum of Fact and Law of the Respondent,
the Attorney General of Canada”, Respondent’s Record. Vol. 5, Federal Court of Canada, Dockets T-578-11, T-630-11, T-638-11, 17
November 2011, para 71.

! Caso de Takamore v. Clark, Judgement, Supreme Court of New Zealand (2012) en parr[12] y [35]. Casos consolidados de Aurelio Cal
v. Belize, Judgment, Supreme Court of Belize (2007)

2yéase E/3616/Rev.1., parr105.

13 véase E/C.19/2012/3, parr 8, Anaya, J (2005). Indigenous peoples’ participatory rights in relation to decisions about natural resource
extraction: The more fundamental issue of what rights indigenous peoples have in lands and resources. Arizona Journal of International
and Comparative Law. 22(1), pag. 7.

* véase AIHRC/15/37/Add.1, parr 112.

!5 para un andlisis de la relacion entre los Principios Rectores y los principios del Pacto Mundial, véase la nota explicativa que esta
disponible en: http://www.globalcompact.org/docs/issues doc/human_rights/Resources/GPs GC%?20note.pdf
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los derechos fundamentales que se establecen en la Declaracion de la Organizacion Internacional
del Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo”®. Adicionalmente, las
empresas “pueden tomar en consideracion normas adicionales...A ese respecto, existen

instrumentos de las Naciones Unidas que desarrollan mas los derechos de los pueblos indigenas”.

El deber del Estado de proteger

Corresponde a los Estados respetar, proteger y cumplir los derechos humanos, mediante la
adopcion de politicas, legislacion y reglamentacion, asi como por medio de la adjudicacion. Los
Principios Rectores eshozan de manera especifica el deber del Estado de proteger los derechos
humanos ante cualquier abuso, incluidos los de las empresas, sobre la base de las obligaciones
internacionales que existen para los Estados. El deber de proteger “implica que los Estados han de
tomar medidas para prevenir o poner fin a la infracciéon al disfrute de un determinado derecho
humano causada por terceros™’. No se espera que las empresas funcionen como sustitutos del
Estado; pero los pueblos indigenas pueden ver a las empresas de esta manera en los Estados que
tienen un débil estado de derecho y disponen de servicios inadecuados para los pueblos
indigenas. Por consiguiente, las empresas deben interactuar con los gobiernos de una manera que
afirme el deber del Estado de proteger los derechos de los pueblos indigenas.

Obligacion de las empresas de respetar los derechos humanos

Los Principios Rectores reconocen ademas que las empresas tienen la responsabilidad de respetar
los derechos humanos a lo largo de sus operaciones y relaciones empresariales. Las empresas
deberén evitar la infraccion de los derechos humanos de otros, incluidos los de los pueblos
indigenas, y deberan abordar las consecuencias negativas para los derechos humanos con los que
se involucren®®. En particular, las empresas deberan™®:

(a) Evitar ser causa o contribuir a los efectos negativos sobre los derechos humanos mediante
sus propias actividades, asi como abordar tales efectos cuando ocurran; y

(b) Buscar la prevencién o la mitigacion de los efectos negativos sobre los derechos humanos
gue estan directamente vinculados a sus operaciones, productos 0 servicios por sus
relaciones empresariales, aun si las mismas no han contribuido a esos efectos.

Para estos propoésitos, las actividades de una empresa incluyen acciones y omisiones y sus
relaciones empresariales incluyen las que tienen con sus socios, las entidades en la cadena de
valor de la empresa y cualquier otra entidad estatal o no estatal que esté directamente vinculada a
las operaciones, productos o servicios de la empresa.

Existe una creciente presién sobre las empresas, al igual que interés dentro de las mismas, para
garantizar que hacen lo que les corrsponde en el apoyo y la promocién de los derechos humanos,
incluidos los derechos de los pueblos indigenas, a fin de mantener su licencia social y juridica para
operar y ser mas sostenible. Las empresas también informan que la participacion positiva con los
pueblos indigenas puede producir toda una gama de benificios, tales como el establecimiento de
relaciones mas fuertes con las comunidades y otros interesados, que redunda en menos conflictos
y controversias; relaciones gubernamentales mas firmes; aumento de la reputacion; participacion
de los empleados y aumento de la moral de los mismos; reconocimiento de los inversionistas; y la
capacidad de aprender y compartir los conocimientos singulares de los pueblos indigenas (con
consentimiento de ellos y respeto por su propiedad intelectual).

'8 principio Rector 12

7 véase AI68/279, en pag. 7. Si bien los Estados no son responsables per se de los abusos contra los derechos de los pueblos
indigenas por agentes privados, los Estados corren el riesgo de violar su deber de proteger cuando dejan de tomar medidas apropiadas
Para investigar, castigar o reparar los abusos de dichos agentes.

8 Principio Rector 11. Para el andlisis de esto, véase The Corporate Responsibility to Respect Human Rights: An Interpretive Guide,
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2012)

' principio Rector 13.
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Es importante destacar que la responsabilidad de la empresa de respetar los derechos humanos
es una norma mundial para la conducta esperada en cualquier lugar en el que opera. Dicha
obligacion “existe con independencia de las capacidades y o voluntad del Estado de cumplir sus
propias obligaciones de derechos humanos...existe por encima del cumplimiento de sus leyes y
reglamentos nacionales que protegen los derechos humanos™. En consecuencia, cada empresa
tiene responsabilidades, segun el derecho nacional y de conformidad con el marco juridico
internacional de derechos humanos, que debe observar con relacion a toda persona, ya sea
indigena o no.

Respeto de los derechos de los pueblos indigenas y apoyo a los
mismos

LA RESPONSABILIDAD DE LAS EMPRESAS DE RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS

Los Principios Rectores disponen que todas las empresas tienen la responsabilidad de evitar
causar efectos negativos sobre los derechos humanos o contribuir a los mismos mediante sus
propias actividades, asi como de abordar dichos efectos cuando ocurran. Las empresas también
tienen la responsabilidad de buscar la prevencién o la mitigacion de los efectos negativos sobre los
derechos humanos que estan directamente vinculados a sus operaciones, productos o servicios
por medio de sus relaciones comerciales y proveedores, aun si no han contribuido a esos efectos.
Esta responsabilidad se aplica a todos los derechos humanos internacionalmente reconocidos,
incluidos los de los pueblos indigenas. La Parte | de esta Guia se centra en la manera en que se
cumple la responsabilidad de las empresas de respetar los derechos de los pueblos indigenas.

EL COMPROMISO DE LAS EMPRESAS DE APOYAR

Ademas de la responsabilidad de las empresas de respetar, los Principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas alientan a las empresas a tomar acciones voluntarias adicionales que busquen la
promocion y el avance de los derechos humanos. Esto incluye los derechos de los pueblos
indigenas, ya sea mediante actividades centrales de la empresa, inversiones sociales estratégicas,
filantropia, promocién y participacion en las politicas publicas, asi como con su participacion en
alianzas y acciones colectivas. Las acciones voluntarias para apoyar y defender los derechos de
los pueblos indigenas deben ser adicionales y no un sustituto de las acciones que se tomen para
respetar sus derechos (que son la norma minima para todas las empresas). Tales acciones
deberan ser guiadas por los principios centrales de los derechos de los pueblos indigenas,
incluidos el derecho a la libre determinacion y el derecho al consentimiento libre, previo e
informado, asi como la plena y eficaz participacion en la adopcién de decisiones.

¢, Quiénes son los pueblos indigenas?

La opinion que prevalece en la comunidad internacional es que no es necesaria una definicion
Unica de pueblos indigenas y que se puede utilizar una combinacion de criterios subjetivos y
objetivos para identificar a los pueblos indigenas.

Uno de los criterios que subyace a la mayoria de definiciones es la conciencia de serlo. Si un grupo
de personas se definen como indigenas, entonces, a menos que sea manifiestamente ilegitimo, se
debe respetar tal designacion. Segun el Convenio N0.169 de la OIT, “[L]a conciencia de su
identidad indigena o tribal debera considerarse un criterio fundamental para determinar los grupos
a los que se aplican las disposiciones del presente Convenio”.

2 principio Rector 11
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Ademas de la conciencia de su identidad, es Util tomar en consideracion los criterios establecidos
en normas e instrumentos internacionales, tales como el Convenio No0.169 de la OIT, el cual
identifica a los pueblos indigenas y tribales de la forma siguiente:?*

(a) pueblos tribales de paises independientes cuyas condiciones sociales, culturales y econémicas
los distinguen de otros sectores de la comunidad nacional y cuyo estatus se regula total o
parcialmente mediante sus propias costumbres y tradiciones o mediante leyes y regulaciones
especiales;

(b) pueblos de paises independientes que se consideran como indigenas en base a su descendencia
de poblaciones que habitaron el pais o0 una region geografica a la cual el pais pertenece en tiempos
de la conquista o colonizacién o el establecimiento de las fronteras actuales del Estado y que,
independientemente de su estatus juridico, mantienen algunas o todas sus propias instituciones
sociales, econdmicas, culturales y politicas.

En su informe sobre el Estado de los Pueblos Indigenas del Mundo (2009), el Departamento de
Asuntzozs Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas cita la definicion de trabajo de Martinez
Cobo“™”:

“Las comunidades, los pueblos y las naciones indigenas son las que, teniendo una continuidad
histérica con las sociedades anteriores a la invasion y a la colonia que se desarrollaron en sus
territorios, se consideran a si mismas como distintas de otros sectores de las sociedades que ahora
prevalecen en sus territorios o partes de ellos. Actualmente, constituyen sectores no dominantes de
la sociedad y tienen la determinacién de preservar, desarrollar y transmitir a las futuras generaciones
sus territorios ancestrales, y su identidad étnica, como base de su existencia continua como pueblos,
de conformidad con sus propias tendencias culturales, instituciones sociales y sistema juridico. Su
continuidad histérica puede consistir en la continuacién, por un periodo extenso que llega hasta el
presente, de uno o mas de los factores siguientes:

e Ocupacion de tierras ancestrales o, al menos, de parte de ellas

e Ancestros comunes con los ocupantes originarios de estas tierras

e Cultura, en general, o0 en manifestaciones concretas (tales como religion, vida bajo un sistema
tribal, miembros de una comunidad indigena, vestido, medios de subsistencia, estilo de vida,
etc.)

e Idioma (ya sea que se utilice como idioma Unico, idioma materno, medio habitual de
comunicacion en el hogar o en la familia, o idioma principal, de preferencia, habitual, general o
normal)

e Residencia en ciertas partes del pais o en ciertas regiones del mundo

e Otros factores pertinentes

A titulo individual, una persona indigena es la que pertenece a estas poblaciones indigenas mediante
la autoidentificacion como indigena (consciencia de grupo) y se le reconoce y acepta en estas
poblaciones como uno de sus miembros (aceptacion por el grupo).

Esto preserva para estas comunidades el derecho soberano y el poder de decidir quién pertenece a
ellas, sin interferencia externa”.

Las definiciones que las organizaciones internacionales brindan, tales como la Corporacion
Internacional de Financiamiento (IFC) y la OIT pueden servir como referencias Utiles para las
empresas para identificar a los grupos indigenas que son afectados por sus operaciones; pero a
menudo se hace necesario contar con una adicional diligencia debida. Por ejemplo, la situacion de
los pueblos indigenas en aislamiento voluntario es particularmente dificil de abordar para las
empresas Yy los gobiernos. Estos pueblos indigenas son a la vez muy dificiles de identificar, debido
a su aislamiento extremo y, a menudo, son los méas vulnerables, politica y fisicamente (por

2 Convenio No. 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales, 1989, articulol

2 Martinez Cobo, José (1986/7), ‘Study of the Problem of Discrimination against Indigenous Populations’, UN Doc. E/CN.4/Sub.2/1986/7
and Add. 1-4, par. 379-382. Disponible en el Internet en http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G86/104/62/PDF/G8610462.pdf?OpenElement
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ejemplo, a las enfermedades), debido a su limitado contacto con el mundo exterior. Su falta de
poder politico a menudo también los hace faciles victimas de partes externas que persiguen
intereses econémicos®.

La identidad indigena se basa en el contexto y varia de pais a pais. En algunos paises, se
identifica comunmente a los pueblos indigenas por su ocupacion y utilizacion de sus tierras y
territorios antes de la invasion colonial. No obstante, en otros paises, por ejemplo en el contexto
africano, distintas caracteristicas pueden ser mas relevantes, tales como el apego especial y la
utilizacion de las tierras ancestrales o la marginacion que se basa en sus maneras de vivir 0
modos de produccién, que difieren de los del modelo nacional dominante®.

La Carpeta de recursos sobre las cuestiones de los pueblos indigenas del Departamento de
Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas®® también sugiere un cierto namero de
preguntas practicas a formular para buscar la identificacion de los pueblos indigenas, incluidas las
siguientes:

e ¢ Se autoidentifican los pueblos como indigenas?

o ¢ Existen términos locales para identificar a los pueblos indigenas?

e ¢ Se les reconoce como pueblos indigenas en la legislacion?

e ¢ Cual es la situacion general del grupo en comparacién con la de la sociedad dominante?

Si bien ninguna de estas preguntas es decisiva, pueden ser Utiles para ser tomadas en cuenta en
el proceso de diligencia debida de la empresa, especialmente, por ejemplo, en los casos en los que
los gobiernos no reconocen el estatus de los pueblos indigenas. También es aconsejable i)
participar con los pueblos pertinentes (con su consentimiento) vy ii) consultar los tratados existentes
y otros acuerdos que se relacionan a tales pueblos (a menos que dichos tratados o acuerdos sean
perjudiciales para los derechos de tales pueblos) al intentar la identificacion si tal grupo es indigena
(véase el articulo 37 de las Declaracion de las Naciones Unidas que se analiza en la Parte Il de
esta Guia para mas discusion sobre los tratados).

Al leer esta Guia, el lector debe tener en mente que la utilizacién del término “pueblos indigenas”
incluye a todos los indigenas, hombres, mujeres y personas potencialmente vulnerables, tales
como nifios, ancianos y personas con discapacidad. El articulo 44 de la Declaracion de las
Naciones Unidas se aplica por igual a hombres y mujeres. Ademas, el término “pueblos indigenas”
tiene como propdésito incluir a aquéllas personas que, siendo indigenas, puede ser que no utilicen
tal término para su propia descripcién. Por ejemplo, bajo ciertas circunstancias, se puede hacer
referencia a los pueblos indigenas o pueden preferir ellos ser referidos mediante otros
descriptores, tales como pueblos tribales o pueblos originarios; algunos grupos que caen dentro del
concepto general de pueblos indigenas pueden preferir no ser identificados separadamente, ni
identificados de esta manera del todo.

% para las orientaciones que surgen para abordar el tema de los pueblos indigenas que viven en aislamiento voluntario, véase:
Guidelines for the Protection of Indigenous Peoples in Voluntary Isolation and Initial Contact in the Amazon Region, the Gran Chaco and
the Eastern Region of Paraguay, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas (OACNUDH) y la Agencia de Cooperacion
Internacional y Desarrollo de Espafia, mayo 2012, http://acnudh.org/2012/05/directrices-de-proteccion-para-los-pueblos-indigenas-en-
aislamiento-y-en-contacto-inicial-de-la-region-amazonica-el-gran-chaco-y-la-region-oriental-de-paraguay/ ; Véase también: IWGIA,
Indigenous Peoples in Voluntary Isolation and Initial Contact, June 2013 http://www.iwgia.org/publications/search-

pubs?publication id=617

2" \/éase Report of the African Commission’s Working Group of Experts on Indigenous Populations/Communities 92005), p 92-3

% Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas, Resource Kit on Indigenous Peoples’ Issues,
http://www.undg.org/docs/10162/resource_kit_indigenous_2008.pdf, p. 9
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Parte I:
Acclones
empresariales clave
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La Parte | de esta Guia especifica acciones clave para ayudar a las empresas a comprender mejor
los derechos de los pueblos indigenas y a demostrar respeto de los mismos. Las acciones
constituyen fundamentos para respetar los derechos establecidos en la Declaracién de las
Naciones Unidas (descritos en la Parte ) y debiesen ser proporcionales a los riesgos de la
empresa de causar efectos negativos sobre los derechos de los pueblos indigenas. Estas acciones
también pueden ayudar a identificar oportunidades para apoyar los derechos de los pueblos
indigenas.

Todas las empresas deben realizar las acciones fundamentales que se presentan a continuacion,
algunas de las cuales se les puede requerir en conjunto con los gobiernos locales y nacionales,
para cumplir con su responsabilidad de respetar los derechos de los pueblos indigenas:

1. Adoptar y aplicar una politica formal para abordar los derechos de los pueblos
indigenas (ya sea una politica especifica o dentro de una politica mas amplia
de derechos humanos) y comprometer a la empresa a respetar los derechos
de los pueblos indigenas.

2. Llevar a cabo procesos de diligencia debida en materia de derechos humanos,
para evaluar los efectos negativos, reales o potenciales, sobre los derechos
de los pueblos indigenas.

3. Realizar consultas en buena fe con los pueblos indigenas con relacion a los
asuntos que puedan afectarles a ellos o0 a sus derechos.

4. Comprometerse a obtener (y mantener) el consentimiento libre, previo e
informado de los pueblos indigenas para los proyectos que afecten sus
derechos, de conformidad con el espiritu de la Declaracion de las Naciones
Unidas.

5. Establecer o cooperar para el establecimiento de procesos legitimos para
remediar cualquier efecto adverso sobre los derechos de los pueblos
indigenas.

6. Establecer o cooperar con un mecanismo de denuncias eficaz y culturalmente
apropiado.

Estas acciones fundamentales son importantes para garantizar el respeto de los derechos
individuales y colectivos de los pueblos indigenas. Cada accién fundamental, asi como los
enfoques que se sugieren para realizarla, es analizada minuciosamente en lo que queda
de la Parte I.

Nota: Si bien algunas de estas acciones son la continuacién natural de otras, esta lista no debe
considerarse como un diagrama de flujo ni como medidas a ser tomadas en el orden indicado. Por
ejemplo, se recomienda que las empresas participen con los pueblos indigenas pertinentes antes
de formular una politica sobre los derechos de los pueblos indigenas, a fin de involucrar a dichos
pueblos en el proceso de formulacion de la politica. Muchas de estas acciones seran repetitivas y
constantes.

Como medida inicial, las empresas deben reconocer los principios que sustentan los derechos de
los pueblos indigenas. Los pueblos indigenas deben gozar de todos los derechos humanos y las
libertades fundamentales de conformidad con el derecho internacional, incluidos los derechos
individuales y colectivos que se establecen en la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
derechos de los pueblos indigenas y el Convenio No. 169 de la OIT sobre pueblos tribales e
indigenas. Dos elementos fundamentales de los derechos de los pueblos indigenas, sobre los
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cuales descansa la capacidad de cumplir y gozar de muchos otros derechos, son el derecho a la
libre determinacion (que se analiza a partir de la pagina 55) y el consentimiento libre, previo e
informado que se analiza a partir de la pagina 38), los cuales requieren, entre otras condiciones,
gue las empresas hagan participar plena y significativamente a los pueblos indigenas, con el
objetivo de obtener su consentimiento para realizar actividades empresariales que les van a afectar
o afectar sus derechos.

Todas las empresas, independientemente de su tamafo, sector al que pertenecen, contexto
operativo, propiedad o estructura, tiene la responsabilidad de respetar los derechos de los pueblos
indigenas. Sin embargo, dichos factores si tienen influencia en lo que una empresa en particular
requiere para adoptar las seis acciones fundamentales que arriba se enumeran. La consideracién
mas importante para una empresa debe ser la severidad de los efectos adversos reales o
potenciales sobre los derechos de los pueblos indigenas®, teniendo en cuenta la perspectiva de
guienes puedan sufrir dichos efectos y la posibilidad de que ocurran dichos efectos. La severidad
se puede entender con relacion a la escala de los efectos (la naturaleza de los derechos que son
afectados) y el alcance (proporcién de personas en el grupo que son afectadas), asi como la
consideracion sobre si los efectos son irremediables®’. En breve, las medidas de gestién que la
empresa deba tomar para respetar los derechos de los pueblos indigenas seran proporcionales al
nivel de riesgo de los efectos adversos sobre esos derechos.

% Principio Rector 14. Para el analisis de esto, véase The Corporate Responsibility to Respect Human Rights:An Interpretive Guide.
OACNUDH (http://www.business-humanrights.org/media/documents/corporate-responsibility-to-respect-interpretive-guide-nov-2011.pdf)
" yéase la European Commission Oil and Gas Sector Guide sobre la aplicacién de los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre las empresas y los derechos humanos http://shiftproject.org/sites/default/filessECHRSG.OG.pdf
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El compromiso politico

Accion: Adoptar y aplicar una politica formal para abordar los derechos de los
pueblos indigenas (ya sea una politica especifica o dentro de una politica mas
amplia de derechos humanos) y comprometer a la empresa a respetar los derechos
de los pueblos indigenas

Una politica sobre los derechos de los pueblos indigenas (que puede ser parte de una politica de
derechos humanos méas amplia) es una declaracién publica, adoptada por la empresa misma. Esta
declaracion es asumida y apoyada por los niveles mas altos de direccion de la empresa y
compromete a la empresa a realizar acciones con relacion a los derechos de los pueblos
indigenas®.

Las empresas que puedan tener efectos adversos sobre los derechos de los pueblos indigenas,
incluidas aquéllas con operaciones y/o relaciones empresariales en zonas con pueblos indigenas,
deben formular una politica para los derechos de los pueblos indigenas o incluir una seccién
especifica sobre los derechos de los pueblos indigenas en sus politicas para los derechos humanos
o0 su codigo de conducta en general®. La politica también puede tener el compromiso voluntario de
apoyar activamente y hacer avanzar los derechos de los pueblos indigenas. La politica debe cumplir
los requisitos del Principio Rector 16 y hacer referencia a la Declaracion de las Naciones Unidas y
otras normas del derecho internacional o nacional que sean pertinentes, leyes y reglamentos que se
relacionen con los derechos humanos o, de manera especifica, los derechos de los pueblos
indigenas, incluidas leyes regionales de derechos humanos, cuando sean aplicables. En
circunstancias en las cuales se requieren disposiciones especificas sobre las relaciones de la
empresa con los pueblos indigenas, representantes indigenas y expertos de derechos humanos
deben participar en la formulacién de la politica.

El hecho de establecer una politica para los derechos de los pueblos indigenas ayudara a las
empresas a i) comprender e identificar las situaciones en que se pone en riesgo los derechos de los
pueblos indigenas con sus operaciones y sus relaciones empresariales, y ii) desarrollar procesos
para mitigar los riesgos y enfrentar cualquier violacién de derechos que ocurra. Una vez una empresa
tiene una politica para los derechos de los pueblos indigenas, se le alienta a requerir que los socios
de la empresa (por ejemplo, los subcontratistas y asociados de la iniciativa empresarial) se adhieran
a la politica, asi como apoyarles a formular su propia politica al respecto.

Las empresas se benefician con el hecho de formular una politica para los derechos de los pueblos
indigenas de las maneras siguientes:

e Confirma publicamente el compromiso de la empresa de cumplir con su responsabilidad de
respetar los derechos de los pueblos indigenas y demuestra buenas précticas
empresariales;

e Brinda una politica mundial consistente y especifica para todos los administradores y
trabajadores de la empresa, independientemente de los administradores por pais individual
gue puedan cambiar regularmente;

e Ayuda a la empresa a identificar vacios en su politica y ambitos de riesgo;

e Puede brindar una caracteristica que diferencie a la empresa, lo que puede redundar en
ventaja competitiva. Desarrolla confianza entre las partes interesadas externas y puede

% éase Oxfam America’s Community Consent Index: Oil, Gas, and Mining Company Public Positions on Free, Prior and Informed
Consent para ejemplos de compromisos politicos de las empresas sobre el consentimiento libre,previo e informado y el consentimiento
de la comunidad.

% yéase el Principio Rector 15, que declara que para cumplir su responsabilidad de proteger los derechos humanos las empresas deben
aplicar politicas y procesos apropiados a sus circunstancias.

21



ayudar a la empresa a entender y responder a sus expectativas de los interesados, lo cual
a su vez apoya la licencia social para operar y ayuda a prevenir potenciales retrasos, paros
0 cancelaciones del proyecto ;

e Puede conllevar beneficios para su reputacion, especialmente al tener en cuenta el
creciente nivel de atencién de las partes interesadas a la cuestion del consentimiento de la
comunidad y los derechos de los pueblos indigenas, particularmente entre los
inversionistas;

e Brinda orientaciones a los administradores y empleados con relacion a asuntos que pueden
tener efectos sobre los derechos de los pueblos indigenas;

e Brinda orientaciones operativas y gestion de los riesgos en ambientes en los cuales pueda
no entenderse bien los derechos de los pueblos indigenas;

e Contribuye al desarrollo sostenible;

e Brinda buena voluntad y beneficios econémicos a largo plazo, especialmente para las
empresas que buscan desarrollar proyectos de tierras y recursos; y

e Ayuda a las empresas a cumplir con sus compromisos con el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas (para las empresas que participan).

“Teniendo en cuenta el nivel de atencion de las ONG y los medios de comunicacion social a la cuestion de los derechos
de los pueblos indigenas y la introduccion de leyes y regulaciones en muchos paises, las empresas con compromisos
firmes y procesos de participacion efectiva se beneficiaran, sin duda, en un ambiente en donde el acceso a la tierra y los
recursos se hace cada dia mas restringido”EIRIS30

Como formular una politica para los derechos de los pueblos
indigenas®'

Punto de partida

e Asigne a la administracion de alto nivel la responsabilidad de conducir, aplicar y revisar la
politica;

e Levante un mapa de las politicas que existen para identificar la cobertura actual de los
derechos de los pueblos indigenas y los vacios existentes y analicelos (esto puede incluir, por
ejemplo, politicas que se relacionan con los derechos humanos, igualdad de oportunidades y
diversidad, salud ocupacional y seguridad,medio ambiente, conducta ética, suministro,
inversion comunitaria, etc.)

e Involucre a todas las partes pertinentes de la empresa en el proceso de formular, aplicar y
revisar la politica, incluidas las partes centrales de la empresa, asi como las unidades de
recursos humanos, asuntos corporativos, asesoria juridica, adquisicion y seguridad.

e Involucre a las partes interesadas en el proceso, tanto internas como externas, incluidos los
sindicatos o, en su defecto, representantes de los trabajadores. Es esencial que los pueblos

% EIRIS, ‘Investors urged to focus attention on rights of indigenous peoples’, 2009,

% Esta seccion se basa en gran medida en el documento elaborado por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,, del 2011, intitulado: Guide on How to Develop a Human Rights
Policy, http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/Resources/How_to_Develop_a_Human_Rights_Policy.pdf
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indigenas con los cuales la empresa interactla y trabaja estén comprometidos en el proceso de
formular, aplicar y revisar la politica desde una etapa temprana del proceso;

Las empresas deben llevar a cabo andlisis previos a los compromisos para entender las
necesidades e intereses especificos de las comunidades indigenas y formular una estrategia
de extension y comunicacién para lograr la participacion de las mismas (como se analiza en la
seccion de “Consulta”); y

En situaciones en que la empresa esté ya involucrada en operaciones o proyectos que afectan
a los pueblos indigenas, la empresa debe evaluar los efectos negativos actuales sobre las
personas y, como parte del proceso de formulacion de la politica, emprender procesos de
diligencia debida en materia de derechos humanos (como se describe en la seccion “Diligencia
debida en materia de derechos humanos”).

Asuntos clave a ser incluidos

Como minimo, la politica debe:

¢ Ser aprobada al nivel mas alto de la empresa (incluida la Junta Directiva);

e Basarse en la informacién brindada por los pertinentes especialistas internos y externos
(incluidos los especialistas indigenas);

o Plantear los requisitos y expectativas de la empresa con respecto a los derechos de los
pueblos indigenas a todo el personal, socios y otras partes directamente vinculados a las
operaciones y productos de la empresa o a los servicios de una relacién empresarial;

Incluya el compromiso explicito de respetar los derechos de los pueblos indigenas, incluidos los
derechos humanos individuales y colectivos, como fueron establecidos en la Declaraciéon de las
Naciones Unidas. EI mecanismo de expertos de las Naciones Unidas sobre los derechos de los
pueblos indigenas declara:

“Cualquier compromiso politico que se haga con relacién a los derechos humanos y los pueblos
indigenas debe incluir la manera en que la empresa buscara obtener el consentimiento libre, previo e
informado de los pueblos indigenas, asi como el respeto, la protecciéon y el cumplimiento de los
derechos y obligaciones contenidos en la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas™?

e Reconozca que los derechos sobre la tenencia y utilizacién de la tierra pueden estar en la raiz de las
controversias entre las empresas y los pueblos indigenas e identifique las maneras en que dichas
controversias pueden ser prevenidas y resueltas®.

¢ Requiera que se traslade informacion a los pueblos indigenas de una manera que pueda
ser entendida y que se haga llegar tanto a los hombres como a las mujeres®:;

Incluya disposiciones sobre derechos laborales fundamentales en lo que se relaciona con los
pueblos indigenas (por ejemplo, la prohibicion del trabajo forzado y el trabajo infantil, la
equidad, la no discriminacion, la libertad de asociacién, los derechos de negociacion colectiva,
la diversidad y la inclusién); y, finalmente

Incluya disposiciones no relacionadas con los derechos laborales, que dependerdn de la
naturaleza de la empresa y el contexto de las operaciones de la empresa y sus relaciones
empresariales.

Las empresas deben también considerar la inclusién en la politica de los aspectos siguientes:

2 yéase A/IHRC/EMRIP/2012/CRP.1
% véase A/68/279, parr 28.
3 véase A/68/279, parr 29.
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El compromiso de cooperar con los socios de la empresa para alentarles a que adopten
politicas sobre los derechos de los pueblos indigenas;

El proceso emprendido para formular la politica (incluida la manera en que los pueblos
indigenas fueron consultados);

Las referencias a normas y cédigos de conducta de naturaleza voluntaria; y

El compromiso de colaborar con los Estados para garantizar el cumplimiento de los derechos
de los pueblos indigenas, particularmente en situaciones en las cuales las normas vy
regulaciones del Estado nacionales difieran de los derechos de los pueblos indigenas de
acuerdo a los instrumentos internacionales.
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Integre la politica en todas las operaciones empresariales

Una vez formulada la politica para los derechos de los pueblos indigenas, es esencial aplicarla.
Para garantizar que la politica se integra efectivamente en todas sus operaciones, las empresas
deben tomar en consideracion lo siguiente:

Asegurarse de que la politica se comunica internamente a todo el personal, socios y otras
partes;

Crear un entorno de trabajo que sea sensible a la cultura y las cuestiones de género, asi como
incluyente®. Se debe incorporar la politica en la capacitacién de la empresa y de los
contratistas y se debe examinar si puede necesitarse una capacitacion especifica para ambitos
particulares de la empresa.

Asegurarse de que el personal, incluidos funcionarios del nivel ejecutivo, y los contratistas
rinden cuentas de acuerdo a la politica. Participar en consultas constantes con los pueblos
indigenas para establecer y fortalecer las relaciones, asi como mejorar la aplicacion de las
politicas de derechos humanos y de derechos de los pueblos indigenas de la empresa (véase
“Consulta”).

Comunique la politica a los grupos indigenas que resulten potencialmente afectados y haga
gue dicha politica esté disponible al publico

e Garantice que la politica esta disponible al publico y se comunica ampliamente a las
personas indigenas real o potencialmente afectadas, por medios tales como reuniones
informativas y consultas;

e Traduzca la politica a los idiomas indigenas y/o locales;

e Tome en cuenta las diferencias en el idioma de los grupos y el nivel de alfabetizacion, asi
como las preferencias culturales para la manera en que la informacion sea transmitida y
recibida®; y

e Haga que la politica esté disponible al publico mas amplio (por ejemplo, mediante su
inclusion en el portal del Internet de la empresa), de manera que pueda ser examinada no
solamente por los pueblos indigenas afectados sino que también por un espectro mas
amplio de personas interesadas.

Brinde oportunidades para que la politica sea revisada

e Garantice que la politica puede ser revisada cada cierto tiempo, segun sea necesario; la
politica no debe ser estatica, ya que las cuestiones que aborda a menudo estan sujetas a
cambio

% véase A/68/279, parr 23.
% Ibid.
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Diligencia debida en
materia de derechos
humanos

Accidn: conducir procesos de diligencia debida en materia de derechos humanos
para evaluar los efectos adversos reales o potenciales sobre los derechos de los
pueblos indigenas, integrar sus resultados y tomar accion, dar seguimiento y
comunicar externamente sobre el desempefio

Diligencia debida

Las empresas deben identificar y comprender las maneras en que sus actividades pueden tener
efectos negativos sobre los derechos de los pueblos indigenas.. Las estimaciones genéricas
ambientales, sociales y de salud pueden no identificar los efectos negativos especificos que los
pueblos indigenas experimentan con relacion a sus derechos colectivos de conformidad con la
Declaracién de las Naciones Unidas®’. Procesos constantes de diligencia debida en materia de
derechos humanos, un requisito clave de conformidad con los Principios Rectores, permite a las
empresas identificar, prevenir, mitigar y dar cuenta de la manera en que se enfrentan dichos
efectos negativos®. Segun los Principios Rectores, el proceso de diligencia debida debe incluir:

(a) La evaluacion de los efectos negativos, tanto reales como potenciales, sobre los derechos
de los pueblos indigenas (Principio Rector 18);

(b) La incorporacion de los resultados y las acciones que se realicen con respecto a los
mismos (Principio Rector 19);

(© El seguimiento de las respuestas (Principio Rector 20); y

(d) La comunicacién hacia el exterior sobre la manera en que se enfrentan los efectos
negativos (Principio Rector 21).

La diligencia debida en materia de derechos humanos también ayuda a las empresas a aplicar e
incorporar sus politicas sobre los derechos de los pueblos indigenas en todas sus operaciones.
Las empresas no pueden simplemente, de manera general, apoyarse en la diligencia debida en
materia de derechos humanos con relacion a los derechos de los pueblos indigenas por varias
razones, entre otras las siguientes*’:

o Es posible que una actividad en particular no tenga efectos negativos sobre los derechos de las
personas no indigenas, pero que la misma actividad pueda tener efectos adversos para los
derechos de los pueblos indigenas. Por ejemplo, teniendo en cuenta la relacion que los pueblos
indigenas tienen a menudo con sus tierras, puede ser que el turismo o las excavaciones de
tierra tenga efectos negativos mas importantes sobre ellos que el que tendrian para la
poblacién no indigena.

7 véase A/68/279, parr 31; AIHRC/21/47, parr 50 y 53.

% Principio Rector 17.

% Esta cuestion se analiza en Right 2 Respect, 2011, Human Rights Due Diligence and Indigenous Peoples: What is required?,
http://www.right2respect.com/2011/08/human-rights-due-diligence-and-indigenous-peoples-what-is-required/
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o Elrespeto a las instituciones de los pueblos indigenas es necesario para respetar su derecho a
participar en la adopcion de decisiones. Las empresas deben buscar la comprension de la
forma singular de vida del grupo indigena que sufre los efectos negativos de sus actividades.
Esto incluye la comprension de las maneras en que los pueblos indigenas adoptan decisiones;
se gobiernan; utilizan, valoran y poseen la tierra (por ejemplo, mediante la propiedad
comunitaria o propiedad tradicional de tierras que no estan claramente demarcadas como
propiedad indigena); y qué recursos consideran como mas valiosos.

Cuéando: Las empresas deben conducir evaluaciones de diligencia debida en materia de derechos
humanos o evaluaciones de impacto (como se analiza abajo) con relacion a activididades
particulares, incluidas: i) previas a comenzar o invertir en una actividad empresarial; ii) con el
proposito de actividades de unificaciones y adquisiciones y compra; iii) al entrar en un nuevo pais,
region o localidad; iv) al entrar en arreglos con nuevos socios empresariales; o v) cuando el
contexto o las circunstancias de su compromiso con los pueblos indigenas o los efectos sobre los
pueblos indigenas haya cambiado o vaya a cambiar (incluido el cierre real o proyectado de un
negocio o la terminacion del proyecto).

“Debido a que los derechos humanos involucran a los titulares de derechos, el proceso de diligencia debida en materia
de derechos humanos no constituye simplemente un asunto de calcular probabilidades; debe hacer participar de manera
significativa a los titulares de derechos u otros que les representen legitimamente”.

-Profesor John Ruggie, ex Representante Especial sobre la cuestion de los derechos humanos y las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales

Como: La diligencia debida puede comprender toda una gama de elementos: i) la utilizacion de un
experto interno o independiente de derechos humanos o de derechos de los pueblos indigenas; ii)
investigaciones de gabinete para identificar politicas e informes del gobierno, tratados asi como la
participacién con los pueblos indigenas y la generacién de datos de refererencia acerca de los
mismos®’; iii) participacion con los pueblos indigenas, autoridades gubernamentales y otras
organizaciones pertinentes de la sociedad civil, incluidas organizaciones indigenas que pueden
constituir una federacién o asociaciéon de comunidades indigenas individuales o funcionar como un
organismo nacional; iv) visitas a los sitios de los proyectos; y v) consultas significativas y
colaboracién con las comunidades indigenas locales. El alcance apropiado de la diigencia debida
para una empresa particular dependera del tamafio de la empresa, su estructura y contexto.
También se considera la naturaleza de la actividad propuesta o del proyecto y sus potenciales
efectos sobre los derechos de los pueblos indigenas, particularmente efectos grandes en escala y
de naturaleza irremediable*’. Las evaluaciones de la severidad de los efectos, especialmente los
gue tengan efectos con dimensiones sociales, culturales y espirituales, deben conducirse en
consulta con los pueblos indigenas interesados mediante sus propias instituciones
representantivas®.

Qué: Los factores siguientes son de considerar al conducir un proceso de diligencia debida en
materia de derechos de los pueblos indigenas:

e Para que el proceso de diligencia debida sea efectivo, los pueblos indigenas que sean
potencialmente afectados deben participar en consultas significativas. (Vease la seccion
“Consulta” para las orientaciones sobre la participacion de los pueblos indigenas, incluida la
gue tiene el proposito de la diligencia debida);

e Las empresas deben conducir el proceso de diligencia debida para identificar las leyes y
practicas nacionales que se relacionan con los titulos de la tierra, incluido el hecho de si el
gobierno reconoce los derechos colectivos sobre la tierra y la medida en que los pueblos

%0 \/éase el andlisis del articulo 37 de la Declaracion de las Naciones Unidas que se hace en la Parte 11 de esta Guia con
relacion a los tratados.

*! Principio Rector 14.

%2 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2011, The Corporate
Responsibility to Respect Human Rights: An Interpretive Guide, pag. 27
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indigenas han recibido el titulo formal de sus tierras. Este es tipicamente un ambito de riesgo
para las empresas, ya que algunos gobiernos no reconocen los derechos colectivos de los
pueblos indigenas sobre la tierra o confieren titulo solamente para una zona mas pequefa que
las que los grupos tradicionalmente han utilizado y ocupado. Este proceso juridico de diligencia
debida debe ayudar a las empresas a identificar los vacios entre la legislacién y practica
nacionales y el derecho internacional®;

La diligencia debida debe conducirse de manera que reconozca que las mujeres y ciertos otros
miembros de la comunidad pueden soportar una proporcién mayor de los efectos adversos de los
proyectos de desarrollo. El Grupo de Trabajo sobre la cuestion de los derechos humanos y las
empresas transnhacionales y otras empresas sometié en 2013 su informe en el que declaraba:

“Las empresas deben garantizar que las evaluaciones de los efectos negativos son suficientemente
robustas para detectar los efectos diferenciados sobre posibles grupos vulnerables que pueden sufrir
mayores efectos adversos de una misma operacion debido a la marginacién politica, econdémica y social
al interior de la comunidad indigena”*,

e El proceso de diligencia debida debe tener en cuenta los efectos adversos reales o
potenciales sobre las culturas, valores y conocimientos tradicionales de los pueblos
indigenas, los cuales a menudo son comprendidos pobremente por las empresas. Se debe
hacer la evaluacién de los efectos de una manera participativa y de consenso con los
pueblos indigenas interesados. Las empresas pueden considerar la participacion de un
experto con especialidad en etnodesarrollo o una persona indigena® para que asista o
conduzca el proceso de diligencia debida si la empresa no tiene la especialidad apropiada
internamente.La diligencia debida debe conducirse inicialmente para identificar ambitos de
riesgo e informar sobre la politica para los derechos de los pueblos indigenas. Las
empresas también deben conducir procesos de diligencia debida o evaluaciones de
impacto (que se analizan mas adelante) con relacién a actividades particulares, incluidas
las que se lleven a cabo antes de invertir en un proyecto, antes de iniciarlo, para propdsitos
de actividades de unificaciones o adquisiciones, cuando se entre a un nuevo pais o region,
cuando se entre en negocios con nuevos socios 0 cuando cambie el contexto de las
circunstancias.

e Como parte del proceso de diligencia debida, las empresas deben analizar si contribuyen a
los efectos negativos acumulados que afectan a los pueblos indigenas. Los conflictos entre
las empresas y las comunidades surgen con frecuencia como resultado de los efectos
acumulados por multiples empresas mas que por los efectos negativos individuales de una
sola, especialmente en regiones con grandes cantidades de actividades empresariales*.

Donde: Las empresas deben integrar los resultados de su proceso de diligencia debida en sus
operaciones empresariales y enfrentar cualquier efecto negativo sobre los derechos de los pueblos
indigenas, asi como dar seguimiento a la efectividad de la respuesta®’. Las empresas también
debe poner a la disposicion sus evaluaciones de diligencia debida y de efectos a los pueblos
indigenas pertinentes en su idioma nativo y en un formato culturalmente apropiado (respetando la
confidencialidad y las consideraciones de privacidad, especialmente la de los pueblos indigenas
involucrados en la diligencia debida), asi como asegurar que se presenta la informacion técnica en

3 véase el documento por emitirse del Pacto Mundial Good Practice Note on Free Prior Informed Consent, por Amy Lehr.

* Véase A/68/270,pag. 23.

> Alin si la persona indigena no pertenece a la comunidad indigena interesada, la evaluacién hecha por una persona indigena tendra
probabilidades mas altas de ser bien recibida

“® Orientaciones sobre la manera de identificar y administrar los efectos adversos acumulados pueden encontrarse en el Manual de la
IFC Good Practice Handbook on Cumulative Impact Assessment and Management: Guidance for the Private Sector in Emerging
Markets (2013) y el dilema venidero relativo a los efectos acumulados en el portal del Pacto Mundial Human Rights and Business
Dilemmas Forum website (http:/human-rights.unglobalcompact.org/)

7 Principio Rector 19.
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un formato accesible. Para fines de transparencia, los resultados deben ponerse a la disposicion
externamente (aunque, de nuevo, respetando las consideraciones de confidencialidad)®.

La conduccién de las evaluaciones de efectos

La medida inicial para conducir procesos de diligencia debida en materia de derechos humanos es identificar
y evaluar los efectos adversos reales o potenciales sobre los derechos humanos. En muchos contextos, a
menudo se requiere de las empresas que preparen evaluaciones de efectos independientes con relacion a
actividades especificas propuestas o constantes (en muchos paises éste es un necesario requisito
reglamentario, por ejemplo, para obtener licencias de operacion) El articulo 7 inciso 3 del Convenio No. 169
de la OIT vy las decisiones de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en los casos de Saramaka y
Sarayaku disponen que los gobiernos deben asegurar que, en donde sea apropiado, se conduzcan
evaluaciones sociales, ambientales, espirituales y culturales con los pueblos indigenas previas a dar la
concesion de un proyecto a la empresa.

Las evaluaciones de efectos también deben continuar a lo largo de la duracion de la actividad y de ahi en
adelante, en la medida que sea necesario, para garantizar que se documentan todos los efectos del
proyecto. No solamente las evaluaciones proporcionan a las empresas la informaciéon sobre los efectos
reales o potenciales sobre los pueblos indigenas y sus derechos, sino que también proveen a los pueblos
indigenas afectados de informacién acerca de los riesgos de derechos humanos, de manera que puedan
participar de manera significativa con la empresa con relaciéon al proyecto propuesto.49

e Se deben hacer esfuerzos por incorporar los efectos para el patrimonio cultural a las evaluaciones de
efectos ambientales, sociales y de derechos humanos °. Por ejemplo cuando se conducen
evaluaciones de los efectos ambientales, la empresa debe esforzarse por comprender no solamente
los efectos adversos reales y potenciales sobre el medio ambiente sino que también sobre los
valores eﬁprituales de los pueblos indigenas y sus concepciones particulares de la tierra, territorios y
recursos’.

e La colaboracién de los pueblos indigenas y las empresas para conducir evaluaciones conjuntas de
efectos puede llevar a numerosos beneficios. La comunidad comprende mejor los efectos del
proyecto, lo cual apoya el consentimiento informado. La cooperacion ayuda a establecer relaciones
entre la empresa y la comunidad, lo cual puede generar un ciclo continuo de retroalimentacion.
Ademas, una empresa podria comprender mejor los efectos del proyecto porque las comunidades
indigenas a menudo poseen visiones singulares de sus tierras, patrimonio cultural y conocimientos
tradicionales. Se requiere de tiempo extra desarrollar tales mecanismos y puede necesitarse la
formacién de capacidades para que los miembros de las comunidades puedan medir rigurosamente
los efectos. Dicho tiempo sera posiblemente bien empleado, ya que las comunidades estaran menos
inclinadas a dudar de los resultados de las evaluaciones que ayudan a aplicar.

e Muchas evaluaciones de los efectos se llevan a cabo de conformidad con procesos
legislativos o reglamentarios, los cuales, por diversas razones, pueden perjudicar la
capacidad de participacion efectiva de los pueblos indl'genas.52 Por ejemplo, el proceso
legislativo o reglamentario puede no requerir de manera expresa la participacion de los
pueblos indigenas, aun cuando tengan consecuencias para ellos. En tales casos, las
empresas deben aun considerar la participacion de los pueblos indigenas pertinentes.

e Las empresas pueden tener en consideracién proporcionar financiamiento y otros apoyos
necesarios a los pueblos indigenas para garantizar su plena participacion en las

“8 véase el ejemplo de evaluacion de efectos sobre los derechos humanos que involucran a los pueblos indigenas de la Goldcorp. El
resumen ejecutivo de los resultados también se puso a la disposicion en los idiomas Mam y Sipakapense: http://www.hria-
guatemala.com/en/MarlinHumanRights.htm.

* Ibid. El Consejo Internacional de Mineria y Metales destaca la manera en que un proceso tipico de diligencia debida pueda necesitar
ser ampliado para proyectos que afectan a los pueblos indigenas en su trabajo Good Practice Guide: Indigenous Peoples Guide,
seccion 3.3. Disponible en http://www/icmm.com/library/indigenouspeoplesguida.

% para un ejemplo del enfoque de una empresa para incorporar el patrimonio cultural a sus sistemas de gestién, véase Why Cultural
Matters: A resource guide for integrating cultural heritage management into Communities work at Rio Tinto (2011).
Htpp://www.riotinto.com/documents/ReportsPublications/Rio_Tinto_Cultural_Heritage_Guide.pdf.

*! Para mas orientaciones véase las Directrices del Convenio sobre Diversidad Biolégica Akwé: Kon Voluntary Guidelines for the
Conduct of Cultural, Environmental and Social Impact Assessments Regarding Dvelopments Proposed to Take Place on, or which are
Likely to Impact on, Sacred Sites and on Lands and Waters Traditionally Occupied or Used by Indigenous and Local Communities
52004). http://www.cbd.int/doc/publications/akwe-brochure-en.pdf

2 O’Faircheallaigh, Ciaran,Making Social Impact Assessment Count: A Negotiation-based Approach for Indigenous Peoples (1996).
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evaluaciones de efectos, incluida la financiacion de evaluaciones de efectos por terceros.
No obstante, las empresas deben estar concientes de que si dicho financiamiento no se
ejecuta de manera apropiada, pueden haber percepciones de soborno u otros conflictos de
interés que socavan la legitimidad de tales evaluaciones. De aplicarse, las evaluaciones de
efectos por terceros deben ser emprendidas por una entidad independiente y técnicamente
capaz, que sea seleccionada por los pueblos indigenas interesados o aceptable para ellos,
y abordar los efectos adversos acumulados de los proyectos existentes y los propuestos.

e Las evaluaciones de efectos deben emprenderse utilizando mediciones cuantificables y
metodologias claras, de manera que se pueda dar seguimiento al desempefio. Las
empresas deben establecer sistemas posteriores de vigilancia y evaluacion para dar
seguimiento a la eficacia de las medidas de mitigacion; y

o Se debe asignar suficientes tiempo y recursos a las evaluaciones de los efectos para
garantizar la calidad de los resultados. Esto es particularmente cierto con respecto a los
proyectos de extraccién que afectan la cantidad y la calidad del agua. Las empresas deben
permitir que los pueblos indigenas cuenten con el tiempo suficiente para participar (el nivel
de participacion debe ser determinado por los propios pueblos indigenas).

Integracion de resultados y toma de acciones

El Principio Rector 19 declara que después de su proceso de diligencia debida las empresas deben
integrar los resultados y tomar las acciones apropiadas. La efectiva integracion requiere que la
responsabilidad de enfrentar los efectos adversos para los derechos humanos se asigne al nivel
oportuno y a la funcion apropiada al interior de la empresa y que la adopcién de decisiones a lo
interno, las asignaciones de presupuesto y los procesos de vigilancia permitan respuestas
efectivas. Las acciones apropiadas variaran segun el vinculo entre la empresa y los efectos y la
medida en que dicha empresa tenga capacidad de influencia para enfrentar tales efectos.

Al determinar el apropiado curso de accién, las empresas deben considerar lo siguiente:

Una empresa que cause 0 pueda causar efectos adversos para los derechos de los pueblos
indigenas debe tomar las medidas necesarias para cesar o prevenir los efectos;

Si la empresa es una de las multiples entidades que contribuyen a tal violacién, debe tomar las
medidas necesarias para cesar 0 prevenir su contribucion y utilizar la capacidad de influencia
disponible para cambiar las practicas empresariales mas amplias (Principio Rector 19);

En las situaciones en las que las empresas no causan hi contribuyen a los efectos adversos;
pero que sus operaciones, productos o servicios estan directamente vinculados a los efectos
adversos mediante una relacion empresarial, como por ejemplo un suministrador que opera sin
el consentimiento de la comunidad y contamina los territorios indigenas, sin conocimiento de la
empresa y en violacion de los términos contractuales, la empresa, para determinar la manera
de proceder, debe examinar las preguntas siguientes:

o (Tiene la empresa suficiente capacidad de influencia sobre la entidad interesada para
garantizar que los efectos adversos cesan (0 son prevenidos)? De ser éste el caso, esa
capacidad de influencia debe ser utilizada.

e Si la capacidad de influencia es insuficiente, ¢qué tan esencial es la relacion para la
empresay qué tan severos son los efectos?

e ¢ Tendria consecuencias adversas para los derechos humanos la terminacién de la relacion
empresarial?

e Si se mantiene la relacion empresarial, ¢estd la empresa esforzandose por mitigar los
efectos? ¢ Estad la empresa preparada para aceptar las consecuencias para su reputacion,
financieras o juridicas al mantenerse la relacion?
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La empresa puede beneficiarse de la asesoria de un experto independiente para responder
a estas preguntas en escenarios particularmente complejos®.

¢, Qué debe hacer una empresa si un grupo que se identifica como indigena no
goza del reconocimiento como tal del gobierno o si el gobierno no respeta los
derechos de los pueblos indigenas?

En algunos paises, hay grupos que se identifican como indigenas; pero el gobierno no los
reconoce como tales, debido a las preocupaciones con respecto a las obligaciones que se
derivarian de ese reconocimiento, por ejemplo con relacién a la libre determinacién o los
derechos sobre las tierras. También hay algunos paises que no reconocen del todo la
existencia de los pueblos indigenas.

La empresa tiene la responsabilidad de respetar los derechos humanos con independencia de
la voluntad del Estado de cumplir con sus obligaciones de derechos humanos y la diligencia
debida de las empresas requiere que éstas identifiquen por adelantado la existencia de pueblos
indigenas que sean potencialmente afectados por sus actividades.

James Anaya, el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, ha analizado este problema:

“Una de las dificultades basicas con las que se encuentran las empresas en relacion con sus
operaciones en territorios indigenas o que afectan a dichos territorios es la ausencia de un
reconocimiento formal de dichos pueblos, o de un reconocimiento limitado Unicamente a algunos grupos,
por parte de los Estados en los que viven. Sin embargo, resulta un principio generalmente aceptado de
derecho internacional de los derechos humanos que la existencia de grupos diferenciados por razén
étnica, linguistica o religiosa, incluyendo pueblos indigenas, responde a criterios objetivos y no puede
depender de la decisién unilateral de los Estados”[footnote].

“La falta de un reconocimiento explicito, o un reconocimiento limitado, de los pueblos indigenas en
aguellos paises en los que operan no puede ser una excusa para que las empresas apliquen los
estandares internacionales minimos en relaciébn con los derechos de estos pueblos, incluso en
situaciones en los que los Estados se oponen a la aplicacién de dichos estandares”*.

La responsabilidad empresarial de respetar los derechos humanos incluye a los individuos que
pertenecen a grupos o poblaciones especificos que requieren particular atencion, tales como
los pueblos indigenas (Principio Rector 12)

Las sugerencias que siguen pueden ayudar a las empresas que enfrentan esta situacion:

e En situaciones en las cuales un grupo se autoidentifique legitimamente como indigena,
proceda sobre esta base como que si el grupo fuese formalmente reconocido como tal. (por
ejemplo, obtenga el consentimiento libre, previo e informado como lo requiere la
Declaracion de las Naciones Unidas, aun si se lleva a cabo fuera del proceso
gubernamental o no es requerido por éste). En el caso de los pueblos indigenas
voluntariamente aislados, las empresas deben contar con un procedimiento o protocolo a
seguir para evaluar su existencia. Cuando se tenga duda sobre la existencia de estos
pueblos, siempre debe prevalecer el criterio de precaucion®;

¢ Enla medida de lo oportuno, considere la posibilidad de colaborar con el gobierno para
explorar el posible reconocimiento y la proteccion de derechos. Asegurese, sin embargo,

%2 El Pacto Mundial ha elaborado un diagrama de flujo para proporcionar una representacién visual de los requisitos a cumplir segin el
Principio Rector 19: http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/Resources/Guiding_Principle_19_Flow_Chart.pdf
% Véase A/HRC/15/37, parr 49

*® Para orientaciones para abordar el tema de los pueblos indigenas que viven en aislamiento voluntario, véase: “Directrices de
Proteccién para los pueblos indigenas en aislamiento y en contacto inicial de la regién amazoénica, el gran Chaco y la region oriental del
Paraguay”, OACNUDH y Agencia para la Cooperacion Internacional y el Desarrollo de Espafia” (2012):
htpp://acnudh.org/2012/05/directrices-de-proteccion-para-los-pueblos-indigenas-en-aislamiento-y-en-contacto-inicial-de-la-region-
amazonica-el-gran-chaco-y-la-region-oriental-de-paraguay/.
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gue esta accion no empeorara la posicion de los pueblos indigenas o que les genere
riesgos adicionales a ellos o a sus derechos; y

e Sea cauteloso al entrar en acuerdos con los gobiernos que no respetan los derechos de los
pueblos indigenas. Considere maneras de alentar a los gobiernos a cumplir con sus
obligaciones de derechos humanos y, de ser posible, incorpore en los acuerdos con los
gobiernos expectativas con respecto a la proteccion y el respeto de los derechos de los
pueblos indigenas. Puede ayudar el hecho de contar con una politica publica declarada
previamente.

Para mas referencias sobre la evaluacion de riesgos y la determinacion de enfoques para conducir
negocios en contextos en donde los derechos humanos no se respetan de manera rutinaria (que
es también pertinente con respecto a los derechos de los pueblos indigenas), véase:
Decision Map: Doing Business in High-Risk Human Rights Environments, Danish Institute for
Human Rights®®. Mas materiales de orientacién en derechos humanos pueden ser encontrados en
el portal del Pacto Mundial y las empresas pueden proponer, explorar y analizar dilemas y buenas
practicas de derechos humanos para empresas responsables de economias emergentes en el
Human Rights and Business Dilemma’s Forum del Pacto Mundial®’.

Dar seguimiento y comunicar externamente sobre el desempefio

La vigilancia eficaz y los informes confiables sobre los efectos de las actividades empresariales
sobre los derechos de los pueblos indigenas son esenciales para hacer que una empresa cumpla
con su responsabilidad de respetar esos derechos. El seguimiento del desempefio ayuda a la
empresa a identificar tendencias, incluidas los &mbitos probleméaticos, que pueden requerir
cambios mas sistémicos, o las mejores practicas para diseminar y reducir mas los riesgos, asi
como para mejorar el desempefio para cumplir la responsabilidad empresarial de respetar los
derechos de los pueblos indigenas.

Dar seguimiento a la eficacia de las respuestas a los efectos adversos sobre los derechos
humanos debe basarse en a) apropiados indicadores cualitativos y cuantitativos y b) una amplia
base de fuentes internas y externas, incluida la retroalimentacion de los pueblos indigenas
afectados. Se debe tener cuidado de garantizar que se recopilan los datos de una poblacion
representativa de pueblos indigenas (incluidas las mujeres, los ancianos y la juventud). Puede ser
de ayuda para las empresas analizar los resultados utilizando datos desagregados por género.

Ademas de dar seguimiento, evaluar y tomar las acciones oportunas para prevenir los efectos
adversos y enfrentarlos, los Principios Rectores disponen que las empresas deben comunicar
externamente sus efectos adversos sobre los derechos humanos y sus respuestas a los mismos.
La produccién de informes brinda transparencia, genera la confianza entre las partes interesadas
externas y puede traer beneficios en aspectos de reputaciéon y de relaciones. La forma de la
comunicacion debe ajustarse al propdsito y una variedad de métodos de comunicaciéon puede ser
apropiada en diferentes contextos®. Si el propdsito es comunicar a los pueblos indigenas que
estén potencialmente afectados la manera en que la empresa enfrenta el riesgo de derechos
humanos que ha identificado, entonces la comunicacion puede quedar limitada a ese grupo y debe
tomar en cuenta las barreras de alfabetizacion, idioma y comunicacion cultural. Por ejemplo, las
comunicaciones orales y las reuniones presenciales pueden considerarse mas respetuosas que las
comunicaciones por escrito. La produccion formal de informes publicos se requiere en instancias
en las cuales las actividades empresariales, ya sea mediante sus operaciones o el contexto
operativo, plantea un riesgo de consecuencias graves para los derechos humanos que se define
como extenso en su escala y alcance o de naturaleza irremediable (Principio Rector 21). Por

* Danish Institute for Human Rights, 2012, Decision Map: Doing Business in High-Risk Human Rights Environments.
http://www.humanrightsbusiness.org/files/Publications/doing_business_in_highrisk_human_rights_environments__180210.pdf

*" Los instrumentos del Pacto Mundial de las Naciones Unidas estan disponibles en:
http://unglobalcompact.org/issues/human_rights/Tools_and Guidance Materials.html; véase también Business and Human Rights
Dilemma’s Forum: http://human-rights-forum.maplecroft.com/forum.php

*8 Para las orientaciones en contextos diversos, refiérase a http://unglobalcompact.org/AboutTheGCltools_resources/humanrights.html.
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ejemplo, la pérdida de la cultura de los pueblos indigenas seria de naturaleza irremediable y se
consideraria de efectos severos para los derechos humanos. El Principio Rector 21 también
dispone que al comunicarse externamente, la empresa debe estar conciente de que al hacerlo no
coloca a las partes interesadas que son potencialmente afectadas, tales como los pueblos
indigenas o los trabajadores, en riesgo de sufrir represalias.

En las comunicaciones de los inversionistas, a menudo se aprecian los datos granulares para
evaluar los riesgos de la empresa y la calidad de la gestidn, incluidos los indicadores de
desempefio (por ejemplo, el nUmero y los tipos de las comunicaciones y las reuniones sostenidas,
denuncias, las respuestas a las denuncias, etc.), los sistemas de gestion y las politicas operativas,
(por ejemplo, compromisos, funciones y responsabilidades internas, capacitacién de los
empleados, etc.). La legitimidad y transparencia de un informe formal pueden ser aumentadas
mediante la revision de terceros independientes o preparadas por un comité que tenga una
persona indigena u otro experto externo. Los Principios Rectores también disponen que: “los
requisitos financieros del informe deben aclarar que los efectos adversos sobre los derechos
humanos en algunas instancias pueden ser “materiales” o “importantes” para el desempeno
econémico de la empresa”. A la luz de esta tendencia, las empresas deben formalmente exponer la
informacidn acerca de sus proyectos que requieren el consentimiento libre, previo e informado de
los pueblos indigenas.

Orientaciones adicionales para la produccién de informes sobre los derechos humanos estan
disponibles en el Global Reporting Initiative and UN Global Compact™®.

% véase las orientaciones para la presentacion de informes de derechos humanos que estan disponibles en el portal del Pacto Mundial:
http://www.globalcompact.org/issues/human_rights/guidance_material_continued.htmI#reporting.
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Consulta

Accion: Consulte de buena fe con los pueblos indigenas en
relacion a todos los asuntos que puedan tener repercusiones
para ellos o sus derechos

Las consultas, la participacion y los compromisos con los pueblos indigenas forman parte esencial
de la responsabilidad de las empresas de respetar los derechos de los pueblos indigenas. Las
consultas permiten a las empresas aprender las perspectivas sobre asuntos que puedan afectar a
los pueblos indigenas, asi como establecer relaciones positivas y de mayor confianza entre las
empresas y los pueblos indigenas.

Como destaca la OIT, “El concepto de consulta a las comunidades indigenas que podrian ser
afectadas por la exploracién y la explotacion de los recursos naturales incluye el establecimiento
de un didlogo legitimo entre las dos partes, que se caracterice por la comunicacion y la
comprension, el respeto mutuo, la buena fe y el deseo sincero de alcanzar un acuerdo comuan. Una
simple reunion informativa no se puede considerar que cumple con las disposiciones del
Convenio™®. No obstante las limitadas ratificaciones del Convenio No. 169 de la OIT®, muchos
expertos sostienen que la obligaciéon de los Estados de realizar consultas previas con los pueblos
indigenas es un principio general del derecho internacional®. Si bien el deber de consultar recae
en los Estados, son claras la tendencia y sus implicaciones para la buena practica empresarial.

La Declaracion de las Naciones Unidas contiene mas de veinte disposiciones que afirman el
derecho de los pueblos indigenas a participar en la adopcion de decisiones, articulado de manera
mas directa en los articulos 18 y 19 (que se elaboran mas en la Parte Il de esta Guia).

La consulta puede presentar problemas de realizacion, basados en condiciones locales. Por
consiguiente, como medida inicial antes de lograr la participacién de los pueblos indigenas las
empresas deben emprender andlisis previos a los compromisos para entender a las comunidades
indigenas que puedan ser afectadas por las actividades empresariales pertinentes —su cultura,
instituciones de gobernanza y estructuras para la adopcién de decisiones (incluidos los organismos
contemporaneos o tradicionales para la adopcidon de decisiones), asi como los métodos de
comunicacion. Ademas, las empresas también deben buscar comprender las relaciones entre unos
grupos indigenas y otros, al igual que al interior de los mismos y si es mas apropiado consultar al
nivel de la comunidad local, nivel regional o ambos. Con esta comprension, las empresas pueden
formular una estrategia de extension y comunicacion para apoyar las consultas y los compromisos
gue sean culturalmente respetuosos.

Para que las consultas sean efectivas, deben ser coherentes con los aspectos siguientes:

e Las consultas se deben llevar a cabo de buena fe con las instituciones de los pueblos
indigenas, con el objetivo de alcanzar un acuerdo mutuamente satisfactorio.Deben iniciarse tan

% |nforme del comité establecido para examinar la representacion que acusaba al Ecuador de no cumplir el Convenio No. 169 de la OIT
sobre pueblos tribales e indigenas de 1989 de conformidad con el articulo 24 de la Constitucion de la OIT por la Confederacién
Ecuatoriana de Organizaciones Sindicales Libres (CEOSL). Véase GB.282/14/2, parr 38.

®1 El Convenio No. 169 de la OIT ha sido ratificado por 22 paises. La informacién sobre |a ratificacién de los convenios de la OIT esta
disponible en su portal:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312314:NO.

%2 véase E/C.19/2012/3, parr 8; véase también Anaya, J., “Indigenous Peoples’ Participatory Rights in Relation to Decisions About
Natural Resource Extraction: The More Fundamental Issue of What Rights Indigenous Peoples Have in Land and Resources,” 22(1)
Arizona Journal of International and Comparative Law 7 (2005); véase también la sentencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en el caso del Pueblo Indigena Kichwa de Sarayaku vrs. Ecuador (2012), pag. 45.
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pronto como sea posible en la consideracibn empresarial de la actividad. El requisito de
consulta de “buena fe” es central para el deber de consultar®®;

Las empresas deben ser sensibles a las barreras —linguisticas, culturales, de género u otras--
gue los pueblos indigenas puedan encontrar al hablar abiertamente con representantes de la
empresa.*

o Las empresas deben emprender las comunicaciones de una manera que los pueblos
indigenas pertinentes las comprendan. Esto puede requerir del empleo de intérpretes
traductores y la elaboracién de ayudas visuales, tales como mapas, animacion y diagramas
para que ayuden a la explicacion de los conceptos técnicos. Los datos altamente técnicos
(por ejemplo, con relacibn a asuntos ambientales) pueden necesitar de explicaciones
adicionales y tiempo para comprender o elaborar. Las consultas presenciales son a
menudo mas valiosas y culturalmente apropiadas que las consultas por escrito o telefénicas
y las Vvisitas a otros sitios de funcionamiento también pueden ayudar a mostrarles a los
pueblos indigenas lo que el proyecto implicaria. Se debe tener cuidado de garantizar que
dichas visitas son directamente comparables al proyecto propuesto, y que no sean vistas
como una forma de inducir personalmente, lo cual podria aislar a quienes asistan de su
comunidad®®

e Las empresas deben tener en cuenta las perspectivas de las mujeres indigenas, quienes
pueden enfrentar impedimentos para participar en el proceso de adopcién de decisiones
debido a las tradiciones culturales. Esto puede requerir esfuerzos adicionales con ese
objetivo, por ejemplo, con la provisién de cuidado de los nifios o cuidado de los ancianos
durante las reuniones de las consultas o realizando reuniones separadas para las mujeres.
Las empresas deben apoyar la inclusién de las mujeres en los procesos de adopcién de
decisiones en su condicién de parte integral de la voz de la comunidad indigena; y

e Las empresas deben buscar la comprension del derecho consuetudinario de los pueblos
indigenas pertinentes; la legalidad de una accién de conformidad con el derecho nacional
puede no ser considerada legal de conformidad con el derecho consuetudinario indigena.
Ademas, los pueblos indigenas pueden tener normas de derecho consuetudinario que
gobiernan la manera en que adoptan decisiones y colaboran con agentes externos en el
proceso de toma de decisiones.

Las consultas se deben conducir en forma apropiada a las circunstancias. Por consiguiente, las
empresas deben identificar y negociar con los representantes legitimos de la comunidad
indigena potencialmente afectada, en los planos regional y local, y evitar la cooperacién con
dirigentes impuestos o autonombrados que no sean reconocidos por la comunidad
afectada.Estos representantes legitimos deben seguir rindiendo cuentas ante su comunidad.
En la medida de lo posible, los pueblos indigenas deben participar en la adopcién de las
decisiones de forma tan directa como sea posible. Si se utilizan intermediarios, las empresas
deben garantizar que ningun agente adopta decisiones en nombre de los pueblos indigenas, a
menos que dichos pueblos lo hayan autorizado a hacerlo.

Las empresas deben estar concientes del problema potencial, al identificar los representantes
legitimos, de equilibrar el respeto por las estructuras de gobernanza consuetudinarias (las
cuales en algunos casos pueden ser patriarcales y excluyen a las mujeres, por ejemplo) y
garantizar que las consultas son incluyentes de las mujeres y otros grupos potencialmente
marginados. La manera en que estos grupos participen debe ser determinada mediante un
proceso de didlogo con la comunidad. Con relacion a esto, el Grupo de Trabajo de las
Naciones Unidas recomienda:

% véase el articulo 19 y el articulo 32. Ademas el articulo 46 declara que todas las disposiciones de la Declaracién de las Naciones
Unidas se deben interpretar “con arreglo a los principios de...la buena fe”.

% OACNUDH. The Corporate Responsibility to Respect Human Rights: An Interpretive Guide, p. 44.

% Cathal Doyle & Jill Carifio. Making Free, Prior & Informed Consent a Reality, Indigenous Peoples and the Extractive Sector” (2013), p.

7
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“que entablen un didlogo abierto e inclusivo prestando atencién a hombres y mujeres, en el que se
dé cabida, cuando proceda, a las federaciones nacionales y las organizaciones coordinadoras de
los pueblos indigenas. Cuando se adopta este enfoque, los propios pueblos indigenas designaran a

sus representantes legitimos”.*®

e Los pueblos indigenas tienen el derecho de involucrar a cualquier persona que seleccionen
para participar en los procesos de consulta, ya sea para proporcionarles insumos o para
representarles en los debates en los que decidan que es apropiado; los pueblos indigenas
pueden buscar asesoria independiente de las ONG y/o expertos independientes. Si la
comunidad indigena lo solicita, la empresa debe facilitar esto, de manera que no influencie
a quien se selecciona para involucrarse ni influencie las opiniones de quien suministre estos
servicios. Las ONG o0 socios externos que tienen representacion indigena en sus juntas
directivas y personal pueden actuar con mayores posibilidades en defensa de los genuinos
intereses de las comunidades que dicen representar, incluida la tarea de formar la propia
capacidad de los pueblos indigenas para la toma de decisiones por ellos mismos.

o Las empresas deben participar con las comunidades tan ampliamente como sea posible (y
alentar a sus lideres a que consulten con sus propias poblaciones) para mitigar el riesgo de
gue el cambio de liderazgo traiga un alto a las negociaciones o cancele el acuerdo.

Las empresas deben escuchar a los pueblos indigenas y participar en el didlogo para
comprender sus perspectivas, en vez de imponer sus propias opiniones. Las comunicaciones
abiertas y honestas son esenciales para alcanzar una comprension comdn y exacta de los
intereses de cada quién.

Las empresas no deben interferir en los procesos indigenas de gobernanza mediante la
politizacién del proyecto o el ofrecimiento de beneficios especiales a los grupos o individuos
politicamente poderosos o comunidades individuales para ganar su apoyo. Las empresas
deben procurar comprender y mitigar las maneras en que sus acciones pudieran generar o
alimentar los conflictos entre los grupos indigenas o a su interior. En relacién con este
concepto, las empresas deben estar concientes de las percepciones de soborno cuando se
paga por viajes, alimentacién y alojamiento para representantes indigenas en el contexto de las
consultas.La ejecucion de proyectos comunitarios previa a obtener el consentimiento puede
servir para distorsionar procesos de consulta.Por lo tanto, se debe buscar el permiso de la
comunidad previo a proceder con tales proyectos®’;

Las empresas deben permitir suficiente tiempo para las consultas. Las comunidades indigenas
pueden tomar mas tiempo para sus procesos internos de consulta y toma de decisiones que el
tiempo que les pueda tomar a las empresas tales procesos;

Antes de embarcarse en consultas sustantivas, se deben realizar consultas iniciales para
determinar quién debe ser incluido y los procesos a ser seguidos. Los subsiguientes procesos
de consulta deben ser revisados y convenidos por las partes sobre una base continua para
garantizar que permanecen efectivos. Como destaca el Grupo de Trabajo de las Naciones
Unidas, los procesos de consulta y de consentimiento libre, previo e informado “deben ser
determinados y controlados por la particular comunidad indigena”®®;

El compromiso no termina al otorgar los pueblos indigenas su consentimiento a la actividad
particular del proyecto o fase del mismo. El compromiso y la comunicacion deben continuar a lo
largo de la duracion total del proyecto. Las empresas deben tratar de retener el mismo personal
de la consulta por la duracion del proyecto y asegurarse de que estan facilmente accesibles
para los pueblos indigenas pertinentes.

% véase A/68/279, parrll.

®7 Cathal Doyle & Jill Carifio. Making Free, Prior & Informed Consent a Reality, Indigenous Peoples and the Extractive Sector” (2013),
ag. 22

gg Véase A/68/279, parr 10; Vease también Cathal Doyle & Jill Carifio. Making Free, Prior & Informed Consent a Reality, Indigenous

Peoples and the Extractive Sector” (2013), pag.17
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Ciertos grupos de pueblos indigenas viven en aislamiento voluntario. A menos que se les invite
a hacer contacto, las empresas no deben participar en ningln contacto con ellos y, por
consiguiente, deben evitar conducir cualquier operacion que pueda tener efectos adversos para
estos pueblos indigenas o las zonas en que viven. Por lo tanto, las empresas deben construir
suficientes zonas de amortiguacion para proteger a estos pueblos indigenas de contactos
accidentales por sus operaciones, incluida la utilizacion de aeroplanos y helicopteros que
vuelen sobre estas zonas, y también evitar cualquier contaminacion potencial por tierra, aire, 0
agua o ruido que pueda tener consecuencias para su entorno®, y

Las consultas deben ser de amplia base e involucrar a todos los grupos indigenas
potencialmente afectados. La determinacién de los grupos a ser incluidos y la zona de impacto
del proyecto deben basarse no solamente en la zona fisica directa sino que también en los
anexos sociales, culturales y espirituales a los territorios™.

Mi mejor consejo sobre la manera de conducirse en una reunion es de Nyoongar Elder
(Australia), quien dijo: “Hay una razoén por la que tenemos dos orejas y solamente una boca”

David Hircock, Asesor de Recursos Naturales, Estee Lauder

Ejemplos
Apoyo indigena para facilitar una informada toma de decisiones

Para negociar con indigenas de Australia con relaciéon a un proyecto, una empresa minera
canadiense involucré a indigenas canadieses en las negociaciones para prestar asistencia,
informacion y apoyo a los indigenas australianos. La empresa también hizo volar cierto
namero de indigenas australianos al Canada para que pudieran ver de primera mano una
mina de ese tipo en operacion.

Facilitacion de la toma de decisiones de la comunidad

Una empresa petrolera se traslado a una zona de Brasil en donde un pueblo indigena se ha
dispersado entre 32 villas a lo largo de un rio. Varios grupos ambientales ofrecieron ayudar
a la comunidad indigena a sacar la empresa. No obstante, la comunidad indigena no sabia
cual era el enfoque que queria tomar colectivamente. Una ONG otorgé una pequefia
donacion a la comunidad indigena, que permitié la compra de combustible para botes y una
comida comunal en cada aldea para facilitar las deliberaciones y la toma de decisiones de
la comunidad. Al final, todas las aldeas votaron a favor de participar con la empresa.

% “Directrices de Proteccion para los pueblos indigenas en aislamiento y en contacto inicial de la region amazénica, el gran Chaco y la
region oriental del Paraguay”. Véase también A/HRC/EMRIP/2009/6

" Cathal Doyle & Jill Carifio. Making Free, Prior & Informed Consent a Reality, Indigenous Peoples and the Extractive Sector” (2013),
pag.10.Véase también: Final Statement Complaint from the Future in Our Hands (FIOH) against Intex Resources ASA and the Mindoro
Nickel Project. The Norwegian National Contact Point for the OECD Guidelines for Multinational Enterprises (Oslo, OECD, 2011),
pag.10; Comments on ILO Supervisory Bodies and UN Special Rapporteur on the rights of indigenous peoples.
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Consentimiento libre,
previo e informado

Accion: Comprometerse a obtener (y mantener) el
consentimiento libre, previo e informado de los pueblos
indigenas para proyectos que afectan sus derechos, de
conformidad con el espiritu de la Dclaracion de las
Naciones™

El concepto de consentimiento libre, previo e informado es esencial para la Declaracion de las
Naciones Unidas como medida para garantizar la proteccion de los derechos de los pueblos
indigenas, incluido el derecho a la libre determinacion. El Relator Especial de las Naciones Unidas
sobre los derechos de los pueblos indigenas esclarecié que la consulta y el consentimiento, juntos,
constituyen un requisito especial que salvaguarda derechos humanos sustanciales que estan
consagrados en el derecho internacional’?, incluido el derecho a la libre determinacion.

Consulta y consentimiento son conceptos separados pero relacionados. El consentimiento libre,
previo e informado implica un derecho de toma de decision, ya sea de permitir, convenir sobre una
version modificada o no dar el consentimiento a un proyecto o actividad. Si bien una empresa debe
siempre comprometerse en una consulta significativa con los pueblos indigenas antes de iniciar las
actividades que tienen efectos sobre los derechos de los pueblos indigenas, asi como durante el
ciclo de vida del proyecto, como se analiza abajo, el consentimiento libre, previo e informado, es
también juridicamente requerido bajo ciertas circunstancias.

El concepto de la obligacion del Estado de obtener el consentimiento libre, previo e informado esta
consagrado firmemente en el derecho internacional’®. La Declaracién de las Naciones Unidas
genera la expectativa de que los gobiernos buscaran el consentimiento libre, previo e informado de
los pueblos indigenas para los proyectos de desarrollo. Los érganos de los Tratados de las
Naciones Unidas y los organismos regionales de derechos humanos han interpretado dicho
consentimiento de conformidad con la Declaracion de las Naciones Unidas™.

No obstante, el concepto de consentimiento libre, previo e informado se encuentra en sus primeras
fases en el plano del Estado. Si bien los Estados tienen la obligacion principal de llevar a cabo el
proceso de obtener el consentimiento libre, previo e informado, la funcién préactica del gobierno
para garantizar que se cumple con el consentimiento varia segun el pais y muchos paises se
encuentran todavia en las fases tempranas de idear la mejor manera de cumplir con las normas
internacionales relativas al consentimiento libre, previo e informado. La independiente
responsabilidad empresarial de respetar los derechos de los pueblos indigenas abre oportunidades
para que las empresas se asocien con los gobiernos y los pueblos indigenas para hacer avanzar
las practicas del consentimiento libre, previo e informado.

> Esta seccion parte del documento por emitirse del Pacto Mundial “Good Practice Note on Prior Informed Consent” by Amy Lehr.

2 yéase AIHRC/21/47, parr 49.

" Para un anélisis exhaustivo y estudio del peso normativo del consentimiento libre, previo e informado, véase el documento Directrices
del Programa ONU REDD sobre el Consentimiento Libre, Previo e Informado y su Complemento Legal (Enero 2013), disponible en :
http://www.un-redd.org/Launch_of_FPIC_Guidlines/tabid/105976/Default.aspx#Spanish

™ Case of the Saramaka People v. Suriname, Judgment, IACHR, Series C. No. 172 (28 Nov. 2007).
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Si bien normas juridicas internacionales abordan explicitamente el papel de los Estados, una gran
variedad de normas influyentes, tales como las politicas de préstamo de los bancos multilaterales y
los grupos industriales, han articulado la expectativa de que las empresas obtengan el
consentimiento libre, previo e informado. A la luz de esta tendencia, las empresas que se
comprometen a obtener dicho consentimiento de los pueblos indigenas estdn en una mejor
posicion de evitar importantes riesgos juridicos y de reputacion”.

Normas de empresas relacionadas que se refieren al consentimiento libre,
previo e informado de los pueblos indigenas:

Corporacion Financiera Internacional (IFC), Norma de Desempefio 7, incluye
el requisito del consentimiento libre, previo e informado para ciertos proyectos
gue afectan a los pueblos indigenas

Banco Europeo de Reconstrucciéon y Fomento y Banco Interamericano de
Desarrollo, han adoptado politicas de préstamo que requieren el consentimiento
libre, previo e informado de los pueblos indigenas en algunas instancias

Principios del Ecuador de 2013, que son politicas sociales y ambientales de
préstamo que han sido adoptadas por un numero sustancial de bancos
comerciales, también requieren el consentimiento libre, previo e informado para
ciertos proyectos.

La Roundtable on Sustainable Palm Oil y El Forest Stewardship Counsel
son ejemplos de codigos de conducta de multiples partes interesadas que se
refieren al consentimiento libre, previo e informado.

Consejo Internacional de Mineria y Metales, los miembros emitieron una
declaracibn con su posicion que afirma su compromiso de obtener el
consentimiento libre, previo e informado para proyectos o nuevas etapas de
proyectos que se espera que tengan efectos importantes sobre los pueblos
indigenas

Cuando: Se requiere el consentimiento libre, previo e informado siempre que existan efectos
adversos para los derechos esenciales de los pueblos indigenas (incluidos los derechos sobre la
tierra, los territorios y los recursos, asi como derechos culturales, econémicos y politicos,
particularmente a la libre determinacion)’®.

La Declaracion de las Naciones Unidas hace referencia expresa al consentimiento libre, previo e
informado en las siguientes circunstancias:

o El desplazamiento y el traslado de los pueblos indigenas (articulo 10);
e Despojo de propiedades culturales, intelectuales, religiosas o espirituales (Articulo 11);

e Aprobacion y aplicacion de asuntos legislativos o administrativos que puedan afectar a los
pueblos indigenas (Articulo 19);

e La confiscacion, el despojo, la ocupacion, la utilizacién o el dafio de las tierras y territorios de
los pueblos indigenas (Articulo 28);

e El almacenamiento o la disposicién de materiales peligrosos en las tierras y territorios de los
pueblos indigenas (Articulo 29); y

™ Véase la publicacion del Pacto Mundial actualmente en preparacién Good Practice Note on Free Prior Informed Consent por Amy
Lehr

" Ibid.Véase también African Commission on Human and Peoples Rights Endorois v Kenya; CERD Concluding Recommendations and
Early Warning Urgent Action Procedures; C Doyle and J Carino, Making FPIC a Reality, at 7-9.
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e Los proyectos que afecten las tierras, los territorios u otros recursos, particularmente en lo que
atafie al desarrollo, la utilizacién y la explotacibn de recursos minerales, el agua u otros
recursos (Articulo 32).

En conjunto con el derecho a la libre determinacion de los pueblos indigenas, que significa que los
pueblos indigenas gozan del derecho de decidir acerca de sus propias modalidades de desarrollo
econdmico, social y cultural, una amplia gama de situaciones requeriran del consentimiento libre,
previo e informado.

El consentimiento libre, previo e informado es un proceso constante que debe ser mantenido a lo
largo del ciclo de planificacion, investigacion, elaboracion, aplicacion y ejecucion de un proyecto.
Involucrara la colaboracién continua con los pueblos indigenas que son afectados.

El consentimiento libre, previo e informado se aplica a los proyectos y acuerdos existentes entre
las empresas y los pueblos indigenas. En la medida en que una empresa opere sin el
consentimiento, debe esforzarse por obtener el consentimiento de los pueblos indigenas tan pronto
como pueda antes de continuar con actividades que tienen efectos adversos para los pueblos
indigenas. En algunas ocasiones, una comunidad indigena puede tener el derecho de retirar el
consentimiento que se ha dado previamente (véase la discusion de “Consentimiento” abajo). Los
cambios a los proyectos que tengan efectos para los derechos de los pueblos indigenas deben
basarse en la obtencion de dicho consentimiento.

Componentes del consentimiento libre, previo e informado’’

No hay una simple lista de control que una empresa pueda completar para asegurarse de que ha
satisfecho el requisito del consentimiento libre, previo e informado. Lo que una empresa debe
hacer para obtener dicho consentimiento de los pueblos indigenas pertinentes (en caso de que
verdaderamente tengan la voluntad de otorgarlo) dependera de todas las circunstancias, incluidas
la situacion y los intereses de los pueblos indigenas, sus culturas, practicas, derecho
consuetudinario e instituciones, las leyes nacionales existentes con relacién al consentimiento y las
caracteristicas especificas de la actividad propuesta y sus efectos adversos sociales y
ambientales. Dicho esto, las empresas deben familiarizarse con los componentes del
consentimiento libre, previo e informado, que son los siguientes:

Libre significa que no existe coercion, intimidacién, manipulacion o influencia indebida o presion. El
consentimiento de los pueblos indigenas se debe obtener sin que se apliquen tacticas fisicas o
psicologicas, directas o indirectas, que tengan como proposito ejercer coercién, manipular o
presionar de otra manera a las personas indigenas que toman las decisiones, incluidos métodos
escritos, auditivos o cualquier otro método de comunicacion’.

e Las empresas deben considerar el contexto mas amplio y el entorno politico al que se
enfrentan los pueblos indigenas pertinentes, incluidos los procesos gubernamentales que
podrian afectar su sentido de libertad de decision. En algunos casos, los pueblos indigenas
han otorgado el consentimiento cuando han sido amenazados con la fuerza o con la
adquisicion obligatoria de sus tierras por agentes del Estado, o el retiro del financiamiento
del Estado si no se llegara a algun acuerdo con las empresas pertinentes. En tales casos,

el consentimiento no sera “libre””;

7 Estas definiciones de los componentes del consentimiento libre, previo e informado se extraen en gran parte del Folleto informativo
de ACNUDH sobre el Consentimiento libre, previo e informado de los pueblos indigenas (2013). Disponible en:
http://www.ohchr.org/Documents/Issues/IPeoples/FreePriorandinformedConsent.pdf

® véase E/C.19/2005/3.

Un ejemplo de esta situacion es examinada en O’Faircheallaigh, Ciaran & Twomey, Justine for the Kimberley Land Council, 2010,
Kimberley LNG Precinct Strategic Assessment — Indigenous Impacts Report Volume 2. Traditional Owner Consent and Indigenous
Community Consultation: Final Report, http://www.dsd.wa.gov.au/documents/Appendix_E-2.pdf. Véase también el ejemplo del fallo del
Pueblo indigena Kichwa de Sarayku v. Ecuador (27 de junio, 2012), en el cual se encontr6 que el pueblo Sarayaku fue amenazado por
oficiales del ejército si no consentian al proyecto de explotacion del petréleo.

http://corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec 245 esp.pdf.
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e Las empresas no deben sacar ventajas de un desequilibrio de poder. Para evitar esto, Oxfam
Australia sugiere lo siguiente:®

“[E]l proceso de obtener el consentimiento debe estar estructurado. Las reuniones deben conducirse
de conformidad con un convenido orden del dia. Las interacciones entre los funcionarios de la
compafiia y del gobierno deben quedar limitadas a reuniones con la comunidad en conjunto y a sus
representantes y asesores libremente seleccionados, mas que interacciones ad hoc con personas
que puedan ser vulnerables a la manipulacién o a la presion indebida. Debe garantizarse la
participacion por igual de mujeres y hombres. El consentimiento con sentido también requiere que
las comunidades tengan el derecho de obtener representacion juridica independiente y otras
representaciones de especialistas, asi como asesoria, si se pide, porque la capacidad de la
comunidad de participar en estos procesos es fundamental”.

e Se debe dar suficiente tiempo a los pueblos indigenas para analizar su decisiéon y no se les
debe presionar para estar de acuerdo con un plan. Presiones irrazonables de tiempo
pueden afectar la libertad de decision. Lo que constituye un periodo razonable dependera
de los pueblos indigenas de que se trate y de las decisiones que se tomen.

e Los pueblos indigenas no debe estar bajo la impresion de que el proyecto continuara ya
sea que participen o no, ni se les debe hacer creer que sus preocupaciones no seran
tomadas en cuenta.

Previo implica que el consentimiento debe buscarse con suficiente antelacion de cualquier
autorizacion para comenzar las actividades y que se muestra respeto de los requisitos de
tiempo de los procesos de consulta y busqueda de consenso de los pueblos indigenas. El
Consejo Internacional de Mineria y Metales define previo como: “suficiente tiempo para que los
pueblos indigenas se involucren en el proceso de toma de decisiones con respecto a un
proyecto dado, antes de que se tomen decisiones clave con relacion al proyecto y antes de que
ocurra cualquier efecto adverso”®.

Las empresas deben, tan pronto como sea posible, tratar de ponerse de acuerdo con los
pueblos indigenas sobre la manera de alcanzar consensos en todas las etapas de un proyecto
(por ejemplo, exploracién, construccién/operacion y cierre de operaciones). De conformidad
con las normas internacionales de derechos humanos, el consentimiento libre, previo e
informado debe ser obtenido primero, previo a la emision de licencias o0 concesiones que
tengan efectos sobre los derechos de los pueblos indigenas®. No obstante, en la préactica, |
proceso de obtencion del consentimiento libre, previo e informado a menudo se lleva a cabo al
mismo tiempo que otros procesos (por ejemplo, en relaciéon con autorizaciones o licencias del
Estado). En tales situaciones, las empresas deben recordar que el consentimiento libre, previo
e informado no es una mera formalidad. Debe lograrse antes de que dé inicio la accién
propuesta (reconociendo que el cronograma para obtener el consentimiento puede interferir
con los cronogramas del gobierno para emitir licencias y conceder aprobaciones) y tiene
validez solamente si se logra después de que se proporcione toda la informacion pertinente a
los pueblos indigenas. (Para mayor informacion, vease el analisis sobre “Consulta,
consentimiento y el proceso de elaboracion del proyecto para las industrias extractivas).

Informado significa que se proporciona informacion que cubre una gama de aspectos, incluidos la
naturaleza de la empresa, el tamafio, el ritmo, la reversibilidad y alcance de cualquier proyecto o
actividad que se proponga; el proposito del proyecto al igual que su duracion; localidad y zonas
afectadas; una evaluacion preliminar de los posibles efectos econémicos, sociales, culturales y
ambientales, incluidos los riesgos potenciales; el personal que posiblemente se involucrara en la
ejecucion del proyecto; y los procedimentos que el proyecto pueda conllevar. Debe compartirse la

8 Oxfam Australia, 2011, Free, prior and informed consent: a review of free, prior and informed consent in Australia,
http://resources.oxfam.org.au/pages/view.php?ref=671&search=mining%2C%3A2011&order_by=relevance&sort=DESC&offset=0&archiv
e=08&k=

8 |CMM Indigenous Peoples Good Practice Guide, http://www.icmm.com/publications/indigenous-peoples-and-mining-good-practice-
guide.

%2 Articulos 6 y 15 del Convenio No. 169 de la OIT; articulos 19 y 32 de la Declaracion de las Naciones Unidas; véase también
A/HRC/12/34 (2009), parr54
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informacion acerca de los efectos positivos y negativos con relaciéon a la actividad propuesta,
incluida, sin limitacién alguna, las proyecciones de ingresos y los efectos adversos potenciales y
medidas de mitigacion relacionadas para evitar, minimizar o mitigar estos efectos. La informacion
debe suministrarse de manera que los pueblos indigenas la puedan entender (por ejemplo, debe
estar disponible en su idioma) y acceder a la misma (por ejemplo, cuando corresponda, deben
estar disponibles en documentos impresos ademas de las copias electronicas). Se debe
proporcionar con suficiente tiempo para analizarla. A veces una comunidad indigena no tendra la
capacidad institucional para tomar una decision informada acerca de un proyecto complejo o
técnico. En tales casos, las empresas pueden considerar prestar ayuda (incluido el apoyo
financiero) con la formacion de capacidades, de solicitarlo la comunidad®.

Consentimiento, obtenido de una manera que sea libre, previa e informada, significa el acuerdo
con una actividad de la empresa luego de que ésta haya participado de buena fe en una consulta
con los pueblos indigenas que son afectados. El consentimiento puede entenderse como una
formal licencia social para operar. Los pueblos indigenas tienen el derecho de dar o no el
consentimiento y, en algunas circunstancias, puede revocar su cosentimiento. Por ejemplo, puede
haber una base para la revocacién si la empresa involucrada deja de cumplir sus obligaciones con
los pueblos indigenas o queda en evidencia que el consentimiento fue otorgado sin contar con toda
la informacion pertinente.

A fin de obtener formalmente el consentimiento para un proyecto y documentarlo, una empresa
debe:

¢ Identificar y consultar con las instituciones representativas de los pueblos indigenas a fin de
negociar sobre un proceso para obtener el consentimiento®. Esto debe identificar las
etapas del proyecto para el cual se obtiene el consentimiento.

e Documentar el proceso de negociaciones acordado®.
e Documentar los resultados del proceso de negociaciones®.

e Los pueblos indigenas afectados tienen el derecho a decidir si otorgan su consentimiento o no,
de conformidad con sus propios procesos de adopcion de decisiones y mediante sus propias
instituciones que los representen. Las empresas no deben tratar de imponer a las comunidades
indigenas sus propios procesos de adopcion de decisiones, ni tampoco generar divisiones
entre las comunidades con relacién a la actividad propuesta.

e Las empresas pueden tener en consideracion la participacion de un facilitador independiente y
culturalmente sensible que ayude con las negociaciones entre las empresas y los pueblos
indigenas afectados para garantizar que se logra un acuerdo justo.

e En algunas circunstancias, los pueblos indigenas pueden revocar su consentimiento. Por
ejemplo, puede haber una base para la revocacion si la empresa involucrada materialmente
deja de cumplir sus obligaciones con los pueblos indigenas o queda en evidencia que el
consentimiento fue otorgado sin contar con toda la informacién pertinente de la cual la empresa
tenia conocimiento

Se incluyen a continuacion acciones adicionales que se sugieren a las empresas con relacion al
consentimiento libre, previo e informado:

* bid.

* véase A/68/279

% |FC Norma de Desempefio 7 sugiere dicho enfoque, igualmente lo hacen varias ONG. IFC Performance Standard: Guidance Note 7:
Indigenous Peoples.

8 Como ejemplos del consentimiento libre, previo e Informado y de la concertacién de acuerdos con los pueblos indigenas, véase
‘Agreements, Treaties and Negotiated Settlements’ database en www.atns.net.au/
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e Tenga en consideracién la participacion de un facilitador independiente y culturalmente
sensible, que sea seleccionado por los pueblos indigenas interesados o resulte aceptable para
ellos, que ayude con las negociaciones.

e Tenga en consideracién proporcionar apoyo (por ejemplo, financiero, logistico, etc.) para
fortalecer la capacidad de la comunidad para su proceso de toma de decisiones, siendo
conciente de que al hacerlo no genere presion indebida para otorgar el consentimiento.

e Tenga en consideracion hacer acuerdos para la vigilancia independiente del proceso de
consentimiento libre, previo e informado y de sus resultados, mediante la contratacién de un
experto independiente que sea seleccionado en consulta con los pueblos indigenas
interesados.

Ser un ciudadano de empresaresponsable

El respeto de las normas internacionales y leyes nacionales sobre los derechos humanos,
el trabajo, el medio ambiente y contra la corrupcion, asi como la toma de acciones
voluntarias adicionales que trascienden el respeto de tales normas para apoyar los
objetivos de las Naciones Unidas de crear valores comunes para las empresas y la
comunidad, generar confianza y aumentar la posibilidad de obtener el consentimiento libre,
previo e informado.

La consulta, el consentimiento y el proceso de elaboracion del proyecto en las
industrias extractivas

Las empresas pueden enfrentar numerosos retos para asegurar consultas significativas y validas y
el consentimiento a lo largo de la vida del proyecto. En las industrias extractivas, por ejemplo, la
fase de elaboracion del proyecto puede presentar retos particulares debido a sus incertidumbres
inherentes. La jurisprudencia internacional de derechos humanos requiere que los Estados
obtengan el consentimiento libre, previo e informado de los pueblos indigenas previo a la
autorizacion de la actividad empresarial en tierras indigenas, incluida la emisiéon de concesiones,
licencias o la adopcion de medidas administrativas que faciliten estas actividades. Esto implica que
el consentimiento libre, previo e informado se aplica desde las etapas mas tempranas del proyecto,
incluida la exploracion, y durante todo su ciclo de vida. Algunas empresas, sin embargo, pueden
ver esto como practicamente imposible (por ejemplo, porque la exploraciéon raras veces lleva a la
produccion). Los pueblos indigenas, por su parte, rechazan la nociéon de que se puedan emitir
licencias en sus territorios sin el consentimiento libre, previo e informado, sefialando que una vez la
empresa ha ganado acceso a sus territorios para exploracién, se hace cada vez mas dificil no
otorgar el consentimiento libre, previo e informado a las actividades comerciales siguientes®’.

Teniendo en cuenta las informaciones distintas que estan disponibles previo a la exploracion y la
explotacion y que son distintos los efectos a los cuales se le pide a la comunidad su
consentimiento, los procesos de consentimiento libre, previo e informado serdn también distintos
para la exploracion y la explotacion. El segundo tendera a ser mas extenso, como resultado del
nivel mas alto de informacion técnica relacionada con el disefio del proyecto, el cual se proporciona
generalmente y tiene que ser comprendido por la comunidad. Ademas, en la etapa de exploracion,
la comunidad puede estar en principio opuesta o abierta al proyecto y puede clarificar su posicion
en procesos de consulta relativamente cortos®.

Con relacion a estos desafios, se sugieren las acciones siguientes:

e Podngase de acuerdo con las comunidades indigenas sobre un proceso de consentimiento
libre, previo e informado relacionado con las actividades de exploracion previo a dicha fase;

87 cathal Doyle & Jill Carifio, Making Free, Prior & Informed Consent a Reality, Indigenous Peoples and the Extractive Sector (2013).

% bid.
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Al buscar el consentimiento para la exploracion, asegurese de que los pueblos indigenas
estén informados acerca de lo que se puede proponer si los resultados de la exploracion
son positivos, asi como que puede terminarse con cualquier nuevo empleo indigena u otros
beneficios si los resultados son negativos;

e Reconozca que aun si se ha logrado el consentimiento libre, previo e informado para la
exploracion, se le requerirA a la empresa obtener de nuevo el consentimiento
correspondiente antes de que se empiece la ejecucion del proyecto o la produccion;

e Al continuar la exploracion, asegurese de que los pueblos indigenas se mantienen
actualizados con toda la informacion pertinente. Mientras mas actualizadas la empresa
mantenga a las comunidades indigenas a lo largo del proceso de exploracién, posiblemente
sera mas eficiente el proceso de lograr de nuevo el consentimiento libre, previo e
informado.

e Asegurese de que la empresa esté familiarizada con los procesos de toma de decisiones de
las comunidades indigenas potencialmente afectadas y trate de comprender el posible
periodo que ellas requeriran para otorgar el consentimiento libre, previo e informado. Los
requisitos de tiempo e informacién para los procesos de consentimiento libre, previo e
informado estan en funcion de muchas variables. Por ejemplo, las comunidades que nunca
han estado expuestas a la mineria tienen requisitos de informacion distintos a los de las
comunidades que ya tienen mineria en sus territorios. En el primer caso, los pueblos
indigenas necesitaran que se les haga conciencia del potencial de la explotacion que
seguira a la exploraciéon y lo que puede conllevar. La empresa puede necesitar retrasar la
presentacion de una solicitud si ello iniciara un calendario legislativo que sea muy corto
para permitir el consentimiento libre, previo e informado pertinente y los procesos de toma
de decisiones.

Ejemplos de compromisos de empresas para obtener el consentimiento libre, previo e
informado

Australia®

Después de tres afios de negociacion, una empresa minera manifestdé publicamente su acuerdo
con el requisito de un consentimiento vinculante con relacion a cualquier operacion minera
(exploracién y explotacion) dentro de la concesidon que habia adquirido. La licencia de mineria
localizada en el Territorio septentrional de Australia se le habia otorgado a otra empresa previo a
su adquisicion con base a la legislacion nacional favorable a los indigenas en la cual el
consentimiento era una condicién para su aprobacion. No obstante, desde la perspectiva de los
pueblos indigenas interesados, su “consentimiento” original no se habia logrado de una manera
qgue fuera libre e informada, forzandoles a participar en dos decenios de campafias locales,
nacionales e internacionales para hacer valer sus derechos.

Canada®

En el Canad4, una empresa minera y una Primera Nacion firmaron un acuerdo contractual segun el
cual la Primera Nacién estuvo de acuerdo en que se realizaran actividades de exploracion bajo la
condicion de que si la empresa deseara proceder a continuacion con la explotacién lo haria
solamente con el consentimiento de la Primera Nacién. La Primera Nacién utilizé el acuerdo de
exploracion como medio de influencia para obtener el compromiso del consentimiento libre, previo
e informado. También insistié en que la empresa minera respetara los procedimientos de consulta
de la comunidad, financiara las evaluaciones de efectos adversos a los conocimientos tradicionales
y garantizara beneficios razonables.

8 Adaptado de Cathal Doyle & Jill Carifio “Making Free, Prior & Informed Consent a Reality, Indigenous Peoples and the Extractive
Sector” (2013), p 53-8
% |bid, paginas 65-6, 32-9
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En otro caso, una empresa minera canadiense decidi6 parar sus actividades de exploracion
cuando se hizo evidente que la Primera Nacion en cuestién se oponia a cualquier actividad de
exploracién o de mineria en sus territorios. La Primera Nacion solicité que cualquier acuerdo futuro
con ella respetara sus documentados protocolos para el consentimiento libre, previo e informado.
La empresa respondi6é a su solicitud declarando que retendria sus reclamos mineros existentes;
pero que no trabajaria en ellos sin el consentimiento de la Primera Nacion.
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Reparacion

Accion: Establezca procesos legitimos, o coopere para su
establecimiento, que sirvan para reparar los efectos adversos
sobre los derechos de los pueblos indigenas.

Como parte de su deber de proteger en contra de los abusos de los derechos humanos
relacionados con las empresas, los Estados deben tomar las medidas apropiadas para garantizar
gue por medios judiciales, administrativos, legislativos u otros que sean apropiados, las personas
gue sean afectadas cuando ocurren tales abusos en sus territorios o jurisdicciones tenga acceso a
la efectiva reparacion.

En las situaciones en que las empresas identifican que han causado o han contribuidoa provocar
efectos adversos sobre los derechos humanos, debe proporcionar o cooperar para su reparacion
mediante procesos legitimos (Principios Rectores 22 y 29). Esto puede incluir la participacion o el
establecimiento de efectivos mecanismos de denuncia en el nivel operativo o0 mecanismos
judiciales, como corresponda. EI mecanismo de denuncia se refiere a cualquier proceso rutinario,
ya sea estatal o no, judicial o no, mediante el cual se pueden elevar las denuncias de abusos de
derechos humanos relacionados con las empresas y buscarles su reparacion®. Los mecanismos
de denuncia deben ser sensibles a las culturas de los pueblos indigenas pertinentes y accesibles a
todos los pueblos indigenas (incluidas las mujeres, los ancianos, los jovenes y otros grupos
potencialmente vulnerables). El Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre las empresas y
los derechos humanos recomienda que los mecanismos de reparacion tengan en consideracion lo
siguiente:

“Confiera el debido reconocimiento a la funcién del derecho consuetudinario, las tradiciones
y las préacticas de los pueblos indigenas y la autoridad de sus instituciones de gobernanza, tanto
por razones sustantivas como de procedimiento, mientras se garantiza el respeto de los derechos y
las libertades de otros™®.
Tal reconocimiento debe identificar que los mecanismos de denuncias internos de los pueblos
indigenas ya existentes pueden empoderarse para abordar las violaciones que ocurren dentro de
sus territorios de conformidad con su jurisdiccion tradicional®®. En todos los casos, el tipo de
proceso de reparacién que se adopte debe tener el consentimiento de los pueblos indigenas
pertinentes y garantizar su participacion. La participacién en el proceso de reparacion permite a la
empresa demostrar su compromiso con los derechos de los pueblos indigenas. Las empresas
pueden encontrar que la participacion en tales procesos también les permite estar mejor
informadas de los efectos adversos de sus propias actividades y adaptar sus operaciones
empresariales para reducir los efectos potencialmente dafiinos de las operaciones futuras.

Ya sea si la empresa aborda la reparacion desde un mecanismo estatal judicial o desde uno no
judicial, como si lo hace con un mecanismo en el nivel operativo 0 un mecanismo indigena, la
inclusion de los pueblos indigenas en el proceso de reparacion y el fortalecimiento de la propiedad
local del proceso es una manera en que puede lograrse amplia aceptacion del plan de reparacion y
asegurar su legitimidad. El involucramiento de los indigenas en el proceso de reparacion y para
generar medidas para lograrla también puede permitir a la empresa formular planes de reparacion
gue mejor se ajusten a las necesidades de una comunidad indigena en particular y alentarla a
compartir el interés de asegurar su éxito®.

> Comentario sobre el Principio Rector 25.
2 Véase A/68/279, parr5i.
93 .
Ibid.
* Ibid.
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Las empresas pueden enfrentar decisiones dificiles en sus esfuerzos de reparacion,
especialmente en situaciones en las cuales los derechos disponibles de procedimiento y los
remedios sustantivos de los pueblos indigenas varian significativamente, dependiendo de si se
aplican normas de reparacion indigenas, locales, nacionales o internacionales. Hay opiniones
divergentes sobre la manera en que las empresas puede abordar de mejor manera esta dificil
situacion: algunos expertos de derecho internacional razonan que las empresas estan obligadas a
cumplir con las normas internacionales. La responsabilidad de la empresa de respetar los derechos
humanos existe mas alla del cumplimiento de las leyes y reglamentos nacionales que protegen los
derechos humanos (Principio Rector 11). Alternativamente, algunos expertos de la industria hacen
énfasis en que las empresas estan obligadas a actuar de conformidad con la legislacion nacional y
local porque son esas leyes las que finalmente se haran cumplir y, asi, la continuidad de las
operaciones de la empresa depende de su adhesion a dichas leyes. Cuando el contexto doméstico
hace imposible cumplir la responsabilidad de respetar los derechos humanos, se espera que las
empresas respeten los principios de derechos humanos internacionalmente reconocidos, de la
mejor manera posible bajo las circunstancias, y puedan demostrar sus esfuerzos a este respecto
(Principio Rector 23).

En situaciones en que hayan ocurrido efectos adversos que la empresa no ha causado o
contribuido a causar, pero que estan directamente vinculados a sus operaciones, productos o
servicios por una relacion empresarial, la responsabilidad de respetar los derechos humanos no
requiere que la empresa brinde por si msma la reparacién, aunque puede asumir su papel para
hacerlo (Principio Rector 22).

Mecanismo de denuncias

Accion: Establezca un mecanismo de denuncias que sea
efectivo y culturalmente apropiado o coopere con uno ya
establecido

Las empresas deben establecer un mecanismo de denuncias en el nivel operativo que sea
legitimo, efectivo y culturalmene apropiado y que sea accessible a los pueblos indigenas (incluidas
las mujeres, los ancianos, los nifios, los jovenes y otros grupos potencialmente vulnerables, asi
como las personas que los representen), o cooperar con uno ya establecido. El mecanismo de
denuncias ofrece canales legitimos no judiciales para que los pueblos indigenas informen de las
infracciones que perciben de sus derechos que hayan sido cometidas por empleados, terceras
partes que trabajan a nombre de la empresa o la empresa misma.

En las situaciones en que funcione un mecanismo de denuncias que cumpla con los criterios que
aparecen a continuacién, éste proporciona un punto temprano de reclamo para identificar y
enfrentar las preocupaciones de los pueblos indigenas que sean directamente afectados antes de
gue se magnifiquen y ayuda a desarrollar relaciones mas firmes con las comunidades indigenas.

De conformidad con el Principio Rector 31, para que un mecanismo de denuncias no judicial sea
efectivo, debe ser:

e Legitimo: que genere confianza de los grupos de partes interesadas para quienes se
destina su utilizacion y que rinda cuentas por la conduccion justa del proceso de denuncias;

o Accesible: que sea conocido por todos los grupos de partes interesadas para quienes se
destina su utilizacion y que brinde la asistencia adecuada para quienes puedan encontrar
barreras particulares a su acceso;

o Predecible: que proporcione un procedimiento claro y conocido con cronograma indicativo para
cada etapa y que clarifique sobre los tipos de proceso y resultados que estén disponibles y los
medios para vigilar la aplicacion;

47



Equitativo: que busque garantizar que las partes agraviadas tengan acceso razonable a las
fuentes de informacion, asesoria y especialidad para participar en el mecanismo de denuncias
sobre términos justos, informados y respetuosos;

Transparente: que mantenga informadas a las partes en la denuncia acerca de su avance y
gue proporcione suficiente informacion acerca del desempefo del mecanismo para generar la
confianza en su efectividad y responder a cualquier interés publico en juego;

Compatible con los derechos: que garantice que los resultados y lor recursos estén acordes
con las normas de derechos humanos internacionalmente reconocidas; y

Fuente de aprendizaje continuo: que aplique las medidas pertinentes para identificar formas de
aprender para mejorar el mecanismo e impedir agravios y dafios en el futuro.

Los mecanismos de nivel operativo también deben basarse en la participacion y el diadlogo, esto
es, que consulten a los grupos de las partes interesadas para quienes se destina su utilizacién
sobre el disefio y el desempefio y se enfoque en el didlogo como medio para enfrentar y
resolver las denuncias. De hecho, la realizacion del mecanismo de denuncias es parte integral
de un didlogo y participacién mas amplios con las comunidades indigenas®.

Otras consideraciones a tener en cuenta para que el mecanismo de denuncias sea legitimo,
efectivo y sensible culturalmente son las siguientes:

Los mecanismos deben ser realizados con la colaboracion de la comunidad indigena
pertinente, basados en el diadlogo y la participaciéon, y de una manera que sea coherente con
los articulos 27, 28, 32 y 40 de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas®®;

Para la elaboracion del mecanismo se debe tener en consideracion las formas tradicionales de
las comunidades indigenas para resolver controversias (algunas formas pueden ser directas y
otras indirectas), la gobernanza de la comunidad y las estructuras de toma de decisiones,
idiomas y sensibilidad alrededor de cuestiones particulares. Las comunidades indigenas
pueden requerir especialmente un mecanismo de denuncias que esté separado y sea distinto al
mecanismo de denuncias que esté disponble para la comunidad mas amplia. Ademas, un
arreglo que se base en el derecho consuetudinario, las tradiciones y las préacticas tiene el
potencial de garantizar resultados sostenibles y duraderos®’ que sean aceptables para todas
las partes involucradas, incluidas las empresas, lo cual resulta menos posible que resulte de un
proceso judicial;

Un mecanismo de denuncias solamente puede cumplir su propdsito si las personas a quienes
ha de prestar sus servicios lo conocen, confian en él y pueden utilizarlo. A este respecto, el
mecanismo debe construirse de una manera sensible al género y debe estar basado en el
didlogo y la participacion de las personas a las que ha de servir®®. Idealmente, deberia baserse
localmente, de manera que el reclamo no debiese viajar una larga distancia para informar o
resolver la controversia. Se deben considerar otras barreras al acceso y se deben emprender la
formacion de capacidades para elaborar el conocimiento y las destrezas juridicas pertinentes
gue son requeridas para una participacion significativa. La persona que reclama debe poder
presentar un reclamo legitimo con facilidad:;

La empresa debe formalizar y documentar el mecanismo de denuncias y se debe asignar a
quien se hace la rendicion de cuentas del mismo;

La empresa debe asegurarse de que el mecanismo de denuncias esta disponible para las
comunidades (mediante portales del internet, afiches, volantes, modalidades directas de
extension, etc.) de manera clara y facil de seguir. Las empresas también debe considerar

% véase A/68/279.

% véase A/HRC/EMRIP/2012/CRP.1
7 Véase A/68/279/, parr 46.

% |bid., parr 43.
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proporcionar information o sesiones de capacitacion sobre los mecanismos de denuncia , asi
como la manera de presentar una reclamacion;

La empresa debe vigilar, ya sea interna o externamente, las reclamaciones que se presenten y
su nivel de gravedad, sus resoluciones y la capacidad de respuesta del mecanismo. Si no se
han manifestado reclamaciones o si, por ejemplo, las han manifestado solamente los hombres,
ello puede ser un indicio de que el mecanismo necesita ajustes;

También se debe informar a la comunidad de manera regular y permitir que la comunidad
formule observaciones sobre el funcionamiento del mecanismo.

La empresa debe revisar cualquier reclamacion de manera regular, a fin de intensificar la
educacién acerca de los derechos indigenas y mejorar sus propios procesos; y

El mecanismo debe tener la flexibilidad que permita al denunciante seleccionar la manera en
gue se aborde su denuncia. Por ejemplo, una denuncia menor puede ser resuelta pronta y
eficientemente, y potencialmente de manera informal. Una denuncia mas grave posiblemente
requiera de un enfoque distinto. Teniendo en cuenta que una empresa no puede, con
legitimidad, ser sujeto de reclamaciones a la vez que decide unilaterlamente el resultado de las
mismas, estos mecanismos se deben enfocar en alcanzar acuerdos mediante el dialogo. En el
caso de que sea necesaria una resolucion, debe ser realizada por un mecanismo de terceros
gue sea legitimo e independiente. También se debe reconocer que algunas denuncias no son
susceptibles de resolucion mediante mecanismos no judiciales y puede necesitar sentencia de
un tribunal.
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Parte ll:

Derechos
contenidos en la
Declaracion de las
Naciones Unidas
sobre los derechos
de los pueblos
iIndigenas

50



Principios basicos
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Articulos 1y 2
Igualdad y derecho a no ser objeto de ninguna discriminacion

Los derechos

Los pueblos indigenas tienen derecho al disfrute pleno de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales que estan consagrados en la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y las normas internacionales de derechos humanos. Se
incluyen los derechos a la vida, libertad, seguridad personal, reconocimiento como persona ante la
ley, igualdad, a gozar de una nacionalidad, a la tenencia de propiedad, libertad de pensamiento
consciencia y religion, libertad de opinién y expresion, derecho al trabajo, la salud y la educacién,
entre otros.

El articulo 1 de la Declaracion de las Naciones Unidas afirma tanto los derechos humanos
colectivos como los derechos humanos individuales de los pueblos indigenas. Otros instrumentos
de derechos humanos (incluidos los instrumentos referidos expresamente en el articulo 1) ponen
énfasis en el concepto individualista de los derechos humanos. Sin embargo, la identidad individual
de los integrantes de los pueblos indigenas a menudo no se distingue de su identidad como
miembro de su grupo o de su comunidad. Los derechos colectivos protegen a los pueblos
indigenas sobre una base colectiva y les permiten mantener sus culturas, su derecho a la libre
determinacion y su supervivencia como grupos sociales distintivos y grupos culturales.

El articulo 2 afirma que los pueblos indigenas disfrutan del derecho a ser tratados de manera igual
gue todos los otros pueblos y a no ser objeto de ninguna discriminacién. Los pueblos indigenas
deben ser tratados con respeto y poder ejercer sus derechos humanos esenciales, incluidos los
gue tengan como fundamento su ascendencia o identidad indigena.

Las empresas tienen la responsabilidad de respetar todos los derechos humanos tanto de
conformidad con las leyes nacionales de los paises en los que operan como de acuerdo a las
normas de derechos humanos internacionalmente reconocidas. Estos derechos son pertinentes
para todas las partes de la empresa, incluidos el tratamiento de los usuarios de manera igual,
independientemente de su condicién de indigena o no indigena; garantizar que sus operaciones y
sus asociados empresariales no contaminen las fuentes de agua de los pueblos indigenas, afecten
las tierras o incidan sobre su manera tradicional de vida; respetar y cumplir de manera
transparente con los procesos regulatorios (por ejemplo, con relacibn a las autorizaciones
ambientales). Se debe prestar atencién particular a los derechos de las mujeres, ancianos,
jovenes, nifios, personas con discapacidades y otros grupos vulnerables, quienes a menudo
pueden ser marginados en sus propias comunidades como resultado de su condicion.

Normas conexas

Articulo 3 del Convenio No. 169 de la OIT, que también afirma el derecho de los
pueblos indigenas al disfrute de todos los derechos humanos y libertades fundamentales,
sin obstaculos ni discriminacion.

Articulo 7 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que declara el
derecho de todos los seres humanos a estar libres de la discriminacidon y el trato injusto.

Articulos 20 y 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP),
que establecen el derecho de todos los pueblos de estar libres de discriminacion y
requieren que los Estados promulguen leyes que prohiban la discriminacion y el trato
injusto.

Articulo 5 de la Convenciéon Internacional sobre la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacion Racial, que afirma el derecho de todos los pueblos a vivir
libres de todas la formas de discriminacion racial.

Acciones practicas sugeridas

Respeto

52



e Conduczca capacitacion sobre sensibilidad cultural, con la intencion de deshacerse de
cualquier sesgo cultural, identificar sesgos inconcientes, fomentar la igualdad y evitar la
discriminacion;

e Conduzca capacitacion sobre derechos humanos, incluyendo de manera explicita los derechos
de los pueblos indigenas, para garantizar que a todos los niveles los empleados comprendan el
compromiso de la empresa con los derechos de los pueblos indigenas y de qué manera esto es
pertinente para sus funciones particulares. De ser posible, logre la participacion de los pueblos
indigenas en la formulacion e imparticion de la capacitacion;

o Evite entrar en acuerdos con los Estados u otros socios de la empresa que violen los derechos
de los pueblos indigenas; y

e En los procesos de proveedores y empresas en licitacion, incluya el requisito de que los
mismos se comprometan a respetar los derechos de los pueblos inigenas.

Apoyo

e Participe en la discusion de politicas publicas para apoyar los derechos de los pueblos
indigenas para alentar la formulacién de politicas, legislacién y regulaciones que les protejan de
cualquier forma de discriminacion, incluida la posible ratificacion del Convenio No. 169 de la
OIT;

e Haga alianza con organizaciones indigenas — esto podria involucrar aportes relacionados con
las actividades centrales de la empresa (por ejemplo, el suministro de productos, servicios o
especialidades) o ser filantrépica;

¢ Comprométase publicamente con acciones concretas, sujetas a plazos, sobre los derechos de
los pueblos indigenas, y luego dé seguimiento a los avances y presente informes sobre los
mismos.

e Explore las oportunidades de hacer participar a los pueblos indigenas en la cadena de valor
agregado, como puede ser el aprovisionarse de empresas propiedad de personas indigenas.
Tenga en consideracién el establecimiento de asociaciones con empresas indigenas.

e Elabore una estrategia para el empleo de personas indigenas, en colaboracion con las
comunidades indigenas pertinentes, para reducir la discriminacion y promover la igualdad de
oportunidades para el empleo y para avanzar a posiciones de gestién. Las empresas pueden
también aumentar las perspectivas del empleo dentro de las comunidades indigenas mediante
el apoyo a empresas pequefas locales y emprendimientos y enfrentando las barreras al
empleo de los pueblos indigenas; y

e Hagase participante del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y, en consecuencia,
comprométase a respetar y apoyar los derechos humanos.

Ejemplos
Planes para acciones de reconciliacion

Reconciliation Australia (Reconciliacion en Australia), una organizacion nacional que fomenta la
reconciliacion entre australianos indigenas y no indigenas, elabor6é una iniciativa con la
participacion de empresas, ONG, instituciones académicas y organismos gubernamentales para
formular “planes para acciones de reconciliacion” (denominados “RAPs” en inglés). Estos
constituyen planes empresariales mediante los cuales las organizaciones publicamente se
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comprometen a realizar acciones en los ambitos de las relaciones, el respeto y las oportunidades.
A la fecha, mas de 300 organizaciones han llevado a cabo sus correspondientes RAPs.%

Servicios gratuitos, por ejemplo de asesoria juridica

Muchas firmas de abogados brindan asistencia juridica gratuita a los pueblos indigenas y a las
organizaciones indigenas en asuntos relacionados con sus derechos. Algunas de ellas han llevado
esta medida aun mas lejos, para fomentar en las comunidades indigenas, de manera dindmica, la
comprension de sus derechos y la manera en que pueden acceder a la asesoria gratuita. La
asesoria juridica gratuita fue muy util para la formulacion de esta Guia.

Innovaciones de los productos

Una empresa de energia, conciente de que algunas personas indigenas sufrian dafio debido a las
sustancias de petroleo que se respiraban, removid la sustancia en su combustible normal en la
vecindad de las comunidades indigenas.

% para mas informacién sobre el programa y para tener acceso a ejemplos de RAPs, véase RAPs Reconciliation Australia,
www.reconciliation.org.au
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Articulos 3,4, 5,6y 23
Libre determinacion, autogobierno y nacionalidad

Los derechos

Los pueblos indigenas gozan del derecho a la libre determinacién (incluso en relacion al
desarrollo), a su autonomia y a mantener sus instituciones distintivas en asuntos politicos,
juridicos, econémicos, sociales y culturales. También gozan del derecho a tener una nacionalidad.
Estos derechos dan a los pueblos indigenas el control de sus vidas y su futuro, asi como el lugar
de su comunidad en el mundo, libre de coercion exterior. Estos derechos también cubren la libertad
de los pueblos indigenas de gobernar sus propios asuntos locales. Estos derechos, no obstante,
no excluyen la participacion de los pueblos indigenas también en la vida politica, econdmica, social
y cultural del Estado en que se encuentran. Los pueblos indigenas tienen el derecho de participar
en la toma de decisiones con relacion a asuntos que afectan sus derechos, mediante
representantes nombrados por ellos mismos y de conformidad con sus propios procedimientos
(Articulo 18).

El derecho a la libre determinacion (Articulo 3) es el pilar central de la Declaracién de las Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas y es esencial para que los pueblos indigenas
tengan la capacidad de preservar sus identidades y culturas singulares, asi como ejercer control
sobre sus propias vidas. El derecho a la libre determinacion significa que los pueblos indigenas
tienen la libertad de escoger su condicién politica y la manera en que quieren perseguir su
desarrollo econémico, social y cultural. Tienen también la libertad de establecer la manera de
disponer de sus tierras y recursos naturales, si desean hacerlo (o que se analiza mas adelante con
relacién a los derechos sobre la tierra y los recursos naturales de conformidad con los articulos 25
a 29 y el articulo 32). De conformidad con el articulo 23, los pueblos indigenas también gozan del
derecho a a determinar sus propias prioridades y estrategias para el desarrollo econémico, social y
cultural de sus comunidades frente al desarrollo externo y a fijarse sus propios objetivos de
desarrollo y el ritmo para dicho desarrollo, asi como a definir en qué medida cambian sus
instituciones. En el caso de los pueblos indigenas que viven en aislamiento voluntario, la misma
decision de vivir en aislamiento debe reconocerse como una expresion de su derecho a la libre
determinacion y, en consecuencia, debe respetarse como tal.

Para ejercer su derecho a la libre determinacién, los pueblos indigenas también tienen el derecho a
Su propio gobierno en cuestiones que se relacionan con los asuntos internos o locales, asi como a
determinar la manera de financiar sus funciones autonomas (Articulo 4). También gozan del
derecho a conservar y desarrollar sus propias instituciones distintivas de naturaleza politica,
econdmica, social y cultural (Articulo 5), incluido el mantenimiento y establecimiento de contactos,
relaciones y cooperacion con otros pueblos a través de las fronteras para propdsitos espirituales,
culturales, politicos, econémicos y sociales (Articulo 36) y a participar en asuntos que les afecten
en el plano internacional (Articulo 41).

En muchos casos, los sistemas indigenas de gobernanza han sido sometidos a siglos de
influencias externas. No es posible esperar el consentimiento libre, previo e informado de una
comunidad que no cuenta con mecanismos adecuados de adopcion de decisiones. En tales casos,
las empresas pueden considerar apoyar a las comunidades a reforzar sus estructuras de
autogobernanza y construir sus capacidades de negociacion (siempre que la comunidad lo solicite
0 desee). Dicho apoyo no debe afectar los resultados reales de los procesos de toma de
decisiones y puede ser necesario hacer participar a terceras partes independientes.

Toda persona de los pueblos indigenas tiene derecho a una nacionalidad (Articulo 6), que protege
su capacidad de ser reconocido tanto como integrante de su comunidad indigena como ciudadano
del Estado en que vive. En su condicidn de ciudadanos, se debe otorgar a los integrantes de los
pueblos indigenas los mismos derechos que se conceden a otors ciudadanos, incluido, por
ejemplo, el derecho al voto y el acceso a los servicios basicos y ea la educacion. No se debe
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discriminar a los pueblos indigenas de ninguna manera por ejercer su derecho a ser miembro de
una comunidad indigena o nacion (Articulo 9).

Las empresas corren el riesgo de irrespetar estos derechos al emprender actividades que puedan
tener efectos negativos para los pueblos indigenas, sus tierras o el ejercicio o disfrute de
cualquiera de sus derechos sin consultar primero con la comunidad, de manera adecuada (y,
cuando se requiera, el logro del consentimiento libre, previo e informado). Las empresas no
pueden forzar el desarrollo sobre los pueblos indigenas. Como se declar6 en el Foro sobre el
Pacto Mundial de los Derechos Humanos y los Dilemas de las Empresas'®:

“Las iniciativas de desarrollo que sean dirigidas por las empresas requieren consideracion
cuidadosa porque en algunos escenarios puede no ser apropiado interceder con el objetivo de
modernizar las dinamicas economicas locales y de esa manera potencialmente socavar la
cohesién social local. Ademas, la formulacion de un plan de desarrollo que haga que el grupo
indigena al que va dirigido sea sumamente dependiente de la presencia de la empresa tendra
como resultado que haya disensos cuando ésta se retire de la zona”

Como resultado de la privatizacion, con mayor frecuencia se contrata a las empresas para prestar
servicios en nombre de entidades del Estado en los paises en los que opera. Como minimo, las
empresas debiesen asegurarse de que sus acciones, o falta de ellas, y sus relaciones
empresariales no repercuten negativamente sobre el acceso de los pueblos indigenas a dichos
servicios ni contribuyen a ello.

Normas conexas

Articulo 7 del Convenio No. 169 de la OIT, que consagra el derecho de los pueblos
indigenas a decidir sobre sus propias prioridades para el proceso de desarrollo, ya que
éste afecta sus vidas, creencias, instituciones y bienestar espiritual, asi como las tierras
que ocupan o de otra manera utilizan, o ejerce control, en la medida de lo posible, sobre
su propio desarrollo econémico, social y cultural.

Articulo 15 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que afirma el derecho
de toda persona, de cualquier pueblo, a tener una nacionalidad y a gozar de proteccién
para no ser privada de la misma.

Articulo 1 comun al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y al
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), que
declara que todos los pueblos tienen derecho a la libre determinacion y a determinar
libremente su condicién politica y perseguir libremente su desarrollo econémico, social y
cultural.

Acciones practicas sugeridas
Respeto

e Consulte con los pueblos indigenas con relacibn a las propuestas de cualquier accidon
relacionada con el desarrollo (incluido el financiamiento de programas comunitarios) para
asegurar que se ajustan con sus propias prioridades y estrategias de desarrollo;

e Comprenda y respete las perspectivas y los objetivos de los pueblos indigenas pertinentes,
sus estructuras de gobernanza, las costumbres, el derecho y las practicas tradicionales para la
resolucion de controversias, aun cuando los gobiernos regionales y nacionales no lo hayan
hecho. Asegurese de que las operaciones de la empresa son legales de conformidad con las
estructuras de gobernanza formales al igual que las estructuras de gobernanza indigenas;

¢ No interfiera con la gobernanza de los pueblos indigenas y los procesos de toma de decisiones
durante las consultas, ya sea mediante sobornos o la persuasion aplicada por grupos o

100 yN Global Compact, Human Rights and Business Dilemmas Forum — Indigenous Peoples, http://human-
rights.unglobalcompact.org/dilemmas/indigenous-peoples/
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individuos politicamente poderosos, ni tampoco otorgando favores a comunidades indigenas
individuales que las enfrenten una contra la otra; y

e Reconozca y respete la legitima autoidentificacién de los grupos como indigenas, aun si el
gobierno no otorga el mismo reconocimiento a la comunidad.

Apoyo

¢ Formule planes de desarrollo en colaboracién con los pueblos indigenas, bajo los cuales los
propios pueblos indigenas adopten sus decisiones con relacién a qué desarrollo econdmico,
social y cultural se emprendera con los aportes de la empresa (por ejemplo, recursos
monetarios o fisicos, orientaciones practicas u otro tipo de apoyo). Los planes de desarrollo
deben considerar de qué manera los proyectos y servicios pueden llegar a ser autosuficientes
si la empresa termina sus operaciones; Aliente y proporcione apoyo a los pueblos indigenas
para lograr asesoria independiente en las esferas juridica, ambiental, empresarial u otra para
sustentar sus decisiones;

e Aliente la consulta con la comunidad no indigena y otras comunidades indigenas locales con
relacion al desarrollo social y econémico que se desea, para apoyar relaciones firmes,
identificar oportunidades de colaboracion y generar un legado positivo para la zona mas amplia;

e Participe en la promocion de politicas publicas para fomentar la legitimidad de los sistemas de
gobernanza indigenas en los gobiernos regionales y nacionales; y.

e En las industrias extractivas, considere los acuerdos de participacion de beneficios con los
pueblos indigenas en las situaciones en que sean socios legitimos de los proyectos de
desarrollo, tanto con su participacién en la toma de decisiones del proyecto como con su

beneficio'®.

Ejemplos
Organismo indigena para los servicios comunitarios

Una empresa nacional de petréleo ayudoé a financiar la ampliacion de una clinica de salud que fue
fundada y es operada por un grupo indigena, empoderando a la comunidad indigena para
administrar sus propios servicios comunitarios.

Financiamiento responsable

Cinco bancos holandeses que ayudan a financiar la industria de aceite de palma en el Sudeste
asiatico han llegado al acuerdo de brindar financiamiento en modalidades que respetan los
derechos y las aspiraciones de las comunidades indigenas que son afectadas por la plantacion de
palma. Especificamente, los bancos han llegado al acuerdo de evitar financiar proyectos que
tendrian como resultado la deforestacion de los bosques que tienen alto valor conservacionista.

Plan de desarrollo comunitario

Una compafiia extractora de Rusia ha elaborado un plan que formaliza una alianza con pueblos
indigenas locales y se enfoca sobre el desarrollo de esas comunidades indigenas. De acuerdo con
el plan, la empresa proporciona la inversion financiera y la comunidad indigena decide, con la
asistencia y los servicios especializados de expertos, sobre los proyectos a implementar. Desde su
ralizacion, la alianza ha generado ejecutado més de 300 proyectos relacionados con actividades
econémicas tradicionales, formacién de capacidades, educacién, el cuidado de la salud y el
patrimonio cultural, incluida la preservacion de la cultura y los idiomas indigenas.

Participacion en politicas de desarrollo

100 AJHRC/24/41, parr74-77
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Una empresa mundial de energia ha formulado una politica para las relaciones con las
comunidades indigenas. El proceso de consulta para la formulacion de esta politica incluyé la
realizacion de talleres conjuntos sobre las relaciones entre las corporaciones y las comunidades, la
creacion de un grupo de trabajo en el que participaron las partes interesadas y representantes de
la comunidad y la aprobacion final por los miembros de los grupos indigenas.

Apoyo para la autogobernanza indigena

Una empresa mundial de energia asigné USD 200,000 para apoyar los proyectos de
autogobernanza en comunidades indigenas en todo el continente americano. Esto permitio a la
empresa comunicarse mas clara y eficientemente con las comunidades.

Respeto de la decision de los pueblos que viven en aislamiento voluntario

Una empresa mundial de energia decidi6 no operar en el interior de una reserva para pueblos
indigenas que viven en aislamiento en el Per(, pese a haber adquirido una licencia de las
autoridades nacionales para operar en la zona.
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Vida, libertad, seguridad e
Integridad cultural
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Articulo 7
Vida, libertad y seguridad

El derecho

El articulo 7 protege los derechos individuales y colectivos de los pueblos indigenas que se indican
a continuacién: a vivir en libertad y a ser protegidos de cualquier tratamiento denigrante, actos de
violencia y otros actos que puedan perjudicarles fisica o0 mentalmente; y a vivir como un grupo
distinto libre de cualquier forma de asimilacion forzosa, incluida la remocion forzada de nifios.

Pertinentes a este derecho son los derechos de estar libres de trabajos forzados y del trabajo
infantil. En algunas zonas y sectores (tales como la agricultura y la silvicultura) los pueblos
indigenas son particularmente vulnerables a ser dirigidos hacia el trabajo forzado o el trabajo
infantil. También los pueblos indigenas son a menudo mas vulnerables a la trata de personas,
incluida la trata con fines sexuales. %

Las empresas podrian encontrarse siendo _ o _

7 I d I . IaCioneS de eStOS dereChOS a Las mujeres y los nifios lndlgenas son partlcularmente
comp Ices ae las V'Q vulnerables a la violencia y el trabajo forzado. Tenga
través de sus relaciones (contractuales o de otra  especial consideracion de cualquier riesgo que las
naturaleza) con los Estados. otras empresas u actividades empresariales originan para sus derechos a
otras partes que violan dichos derechos, incluidas '@ 'Pertady seguridad.
las fuerzas de seguridad, las compafiias de
seguridad o los grupos armados. Las empresas
deben garantizar que no provocan o contribuyen a provocar riesgos fisicos a los pueblos indigenas
pertinentes. Lamentablemente, hay numerosas instancias en las cuales personas indigenas que
viven cerca de los sitios de explotacion minera han sido golpeadas o muertas por trabajadores de
las minas o por personal de seguridad empleado o vinculado para proteger la mina. Las empresas
también puede contribuir a la violacién de estos derechos al detener y luego entregar a las
autoridades personas indigenas que se piensa han violado la ley (por ejemplo, entrada ilegal a un
sitio o dafos a la propiedad), en donde se conoce que dichas autoridades generalmente maltratan
a los detenidos o a las personas indigenaleS.

Normas conexas

Convenio No. 182 sobre las peores formas de trabajo infantil y el Convenio No. 29
sobre trabajo forzado que proporcionan garantias concretas contra el trabajo infantil y el
trabajo forzado.

Articulo 4 del Convenio No. 169 sobre los pueblos indigenas y tribales que afirma el
derecho de los pueblos indigenas a estar protegidos de dafios fisicos, asi como a la
proteccion de sus instituciones, propiedades, trabajo, culturas y medio ambiente.

Articulo 3 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos que reconoce el
derecho de todas las personas a la vida, la libertad y la seguridad personal.

Articulo 9 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) que
reconoce el derecho a la vida, la libertad y la seguridad personal, asi como la proteccion
del arresto o la detencion arbitrarios.

Los PrincipiosVoluntarios de Seguridad y Derechos Humanos de las
empresas, que reconoce el derecho a la seguridad y el respeto de los derechos humanos
en el contexto de las operaciones empresariales

192 Organizacion Internacional del Trabajo, 2011, Informe de la Comisién de Expertos en Aplicacién de Convenios

y Recomendaciones, http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wems_174831.pdf

198 Consejo Internacional de Mineria y Metales, 2012, Integrating human rights due diligence into corporate risk management processes,
http://wp.cedha.net/wp-content/uploads/2012/06/Integrating-human-rights-due-diligence. pdf
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Acciones practicas sugeridas
Respeto

e Comunique el compromiso politico a los socios de la empresa y requiera de ellos, incluidos los
proveedores clave, que cumplan con la politica en materia de derechos de los pueblos
indigenas de la empresa y que respeten los derechos de los pueblos indigenas mediante el
establecimiento de expectativas, colaboracion con los socios empresariales y vigilancia y
evaluacion de su desempefio*®;

e Requiera el cumplimiento por los proveedores y trabajadores contratados con las normas
internacionales de derechos humanos y las normas laborales, incluidas las politicas relativas al
trafico y el trabajo forzado de nifios como parte de la relaciébn empresarial,

e Si la empresa 0 uno de sus socios en relacion a un contrato con ella emplea o contrata
personal de seguridad, o si el Estado requiere la utilizacion de las fuerzas armadas para brindar
seguridad, asegurese de que dicho personal cumple todas las normas internacionales de
derechos humanos y que no amenazan ni intimidan a los pueblos indigenas;

o Capacite al personal de seguridad para respetar los derechos humanos, proteja a todos los
grupos vulnerables (incluidos los nifios y las mujeres) y establezca y ponga en efecto reglas
estrictas contra el castigo fisico o el abuso.

e Colabore con los pueblos indigenas con respecto al acceso a la tierra y otros acuerdos para
reducir la probabilidad de que se produzcan incidentes de entrada ilegal y, como tal, la
necesidad de interacciones de seguridad. Algunos ejemplos incluyen: construya un paso
seguro en un sitio para permitir que los pueblos indigenas pasen faciimente a sus
comunidades; coopere con los dirigentes indigenas para identificar actividades que podrian
llevar al surgimiento de conflictos entre los pueblos indigenas y el personal de seguridad (por
ejemplo, la entrada a los sitios del proyecto) y las maneras de minimizar la probabilidd de tales
interacciones; o0, en zonas remotas y ambientalmente sensibles, las empresas deben
considerar la realizacion de operaciones fuera de los caminos para limitar la incursion de
personas y empresas ajenas en las tierras de los pueblos indigenas.

o Al operar en territorios afectados por conflictos armados, las empresas debe asegurarse de
realizar procesos de diligencia debida y tratar los riesgos de graves abusos de los derechos
humanos como cuestiones de cumplimiento juridico; y

e En situaciones en que el Estado no respete los derechos de los pueblos indigenas a la vida, la
libertad y la seguridad, de ser posible no conduzca operaciones alli y haga saber al Estado las
razones para no hacerlo. Si la empresa si procede a operar, haga saber al Estado las opiniones
de la empresa sobre las violaciones de los derechos humanos y colabore con los pueblos
indigenas pertinentes y el Estado para mejorar las condiciones.

Apoyo

o Considere extender los programas de salud que se proporcionan a los empleados a otros
miembros de las comunidades indigenas que de otra manera no podrian tener servicios de
salud;

e Cuando se opera en territorios en conflicto, asegurese de que las operaciones de la compafiia
no agitan las tensiones, de manera directa o indirecta, relacionadas con cuestiones
sociopoliticas mas amplias; y

104 para tener acceso a orientaciones sobre la aplicacion de las expectativas de derechos humanos y otros principios de sustentabilidad a lo largo de la
cadena de suministro, véase UN Global Compact and BSR, 2010, Supply Chain Sustainability: A Practical Guide for Continuous Improvement,
http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/SupplyChainRep_spread.pdf
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® Apoye a las ONG y a las iniciativas gubernamentales o colectivas relacionadas con la vigilancia
y proteccion de la tierra.

Ejemplos
Firmas de seguridad propiedad de personas indigenas

Una firma de seguridad que es propiedad de personas indigenas presta sus servicios a muchas
organizaciones, incluida la capacitacion en seguridad y verificacion de antecedentes de personas
gue trabajan con nifios indigenas.

Interrupcién de conversaciones para proteger la seguridad de los pueblos indigenas

Una compairiia petrolera multinacional sostenia conversaciones con el gobierno indigena regional
con relacién a operaciones de perforacion en su territorio. El gobierno central del pais pertinente,
gue no reconoce la legitimidad del gobierno regional, se enojo por las conversaciones, por lo que la
empresa interrumpié las conversaciones para no arriesgar la seguridad de la comunidad regional
de alentarse mas pugnas de poder entre los dos grupos.
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Articulos 9y 33
Identidad y pertenencia al grupo

El derecho

De igual manera en que los Estados modernos han establecido criterios para la ciudadania, a
menudo los pueblos indigenas tienen criterios de larga data para reconocer la pertenencia a sus
comunidades. El articulo 9 reconoce el derecho de una persona indigena a pertenecer a una
comunidad indigena o a un clan, tribu, nacién o grupo, de conformidad con las tradiciones y
costumbres de la comunidad o grupo. El articulo 33 esta relacionado y afirma el derecho de los
pueblos indigenas a determinar su identidad propia o pertenencia al grupo segin sus costumbres y
tradiciones. Estos articulos también reconocen, implicitamente, el derecho colectivo de los pueblos
indigenas de sostener y determinar la pertenencia a sus propias comunidades.

Las empresas no solamente deben reconocer la identidad de los pueblos indigenas con los que
interactian o a quienes sus actividades pudieran causarles efectos, sino que también deben
asegurarse de que cualquier interaccion respete las estructuras e instituciones de la comunidad ya
existentes. La diligencia debida apropiada con relacion a estos asuntos puede ayudar a facilitar la
participacién significativa, y efectos uniformes en cada grupo, resultados positivos mutuos y efectos
uniformes en cada grupo. Las empresas violaran este derecho si, con el propdsito de “construir” el
consentimiento, apoyan la creacién de organizaciones o grupos indigenas que no son legitimos.

Normas conexas
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Articulos 2, 7, 8 y 9 del Convenio No. 169 de la OIT, que prescribe la proteccion de las
instituciones y costumbres indigenas que preservan la identidad colectiva.

Articulo 27 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), que
establece el derecho de todas las comunidades y personas a disfrutar libremente su
cultura, practicar su religion y hablar su idioma.

Articulo 15 del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) que prescribe el derecho de toda persona a tomar parte en la vida cultural.
Véase también la Observacion general No. 21 del Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales.

Acciones practicas sugeridas

Respeto

Aprenda sobre las estructuras sociales locales, tanto las actuales como las tradicionales, para
garantizar que la empresa participa de forma apropiada con los pueblos indigenas. Las
estructuras y normas tradicionales que se tienen en una comunidad indigena pudieron haber
sido afectadas por la colonizacion, el desarrollo u otras influencias externas (por ejemplo, la
distribucion de misioneros en ciertas zonas ha llevado a la formacion de estructuras sociales
patriarcales en situaciones en las cuales siempre hubo, tradicionalmente, un proceso de
adopcion de decisiones en conjunto). Si no tiene una clara comprension de las estructuras
sociales y de gobernanza de la comunidad, una empresa puede buscar el apoyo para sus
actividades, de manera inadvertida, mediante canales equivocados. Sin la comprension
apropiada, las empresas también corren el riesgo de apoyar, sin darse cuenta, la insercién de
estructuras ilegitimas;

Garantice que no se les impide a los empleados indigenas afirmar su identidad en su lugar de
trabajo. Las politicas de recursos humanos deben tener la suficiente flexibilidad para permitir
ausencias de trabajo de los empleados indigenas para asistir a ceremonias tradicionales, ritos,
etc.;

Garantice que el flujo al interior de poblaciones de afuera (incluidos los empleados y contratistas de
la empresa) no disturbe la identidad o las formas de vida de los pueblos indigenas locales ni
disminuya la influencia de los pueblos indigenas en sus comunidades.

Apoyo

Conduzca capacitacion sobre sensibilizacién cultural para los empleados (logre la participacion
de los pueblos indigenas para elaborar y facilitar la capacitacion).

Cree grupos de mentores o sociales en el sitio de trabajo para apoyar y fomentar la identidad
indigena; y

Financie o apoye de otra manera los proyectos indigenas relacionados con la comunidad y el
empoderamiento institucional, asi como actividades que refuercen la gobernanza tradicional
(por ejemplo, reuniones, asambleas) y las estructuras correspondientes (por ejemplo, consejos
de ancianos o de jefes).

Ejemplos

Apoyo para las tradiciones comunes

Una compafiia minera se esfuerza por proteger las tradiciones ancestrales de los pueblos
indigenas que estan localizados cerca de una de sus minas mediante el apoyo a la realizacion de
talleres sobre artesanias y a la elaboracion de un libro que cuenta de sus tradiciones comunes y
pone énfasis en su identidad colectiva. Las empresas que planifiquen una iniciativa similar deben
estar concientes de la potencial preferencia por privacidad al interior de una comunidad indigena y
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asegurarse primero que la comunidad desea dicho reconocimiento y publicacion de sus
tradiciones.
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Articulo 10
Desplazamiento y reasentamiento

El derecho

Los pueblos indigenas contintan siendo involuntariamente desplazados de sus tierras y territorios
y reasentados, a veces violentamente, para dar paso a proyectos de desarrollo, muchos de los
cuales cuentan con la participacion del sector privado (por ejemplo, en proyectos de exploracién,
de mineria o de otras extracciones, agricultura, silvicultura y construccion de infraestructura). El
desplazamiento de los pueblos indigenas de sus tierras amenaza su supervivencia fisica, asi como
la supervivencia de sus estructuras economicas, culturas y religiones. Tomando en cuenta la firme
relacion que con frecuencia existe entre los pueblos indigenas y sus tierras y ambientes naturales,
ésta constituye una de las méas severas e irremediables violaciones de los derechos de los pueblos
indigenas.

El articulo 10 requiere que los pueblos indigenas no sean desplazados forzosamente de sus tierras
y territorios y que se obtenga el consentimiento libre, previo e informado de los pueblos indigenas
afectados antes de que se lleve a cabo el desplazamiento (véase el andlisis del consentimiento
libre, previo e informado en la Parte |). De igual manera, la indemnizacion por el desplazamiento o
reasentamiento no sustituye el consentimiento libre, previo e informado; la indemnizacion
solamente puede ser discutida después de que se han seguido los requisitos de dicho
consentimiento. En este derecho se encuentra implicita la nocion de que se deben llevar a cabo
negociaciones plenamente informadas, significativas y no coercitivas entre los pueblos indigenas y
las empresas o gobiernos involucrados.

El articulo 10 también estipula que los pueblos indigenas no deben ser desplazados sin que exista
un acuerdo previo sobre una indemnizacion justa y equitativa por el desplazamiento (como lo
determinen los pueblos indigenas en consulta con los gobiernos y empresas que participen).
Debido a la estrecha relacion entre la cultura de los pueblos indigenas y sus tierras, una empresa
tiene probabilidades méas altas de obtener el consentimiento libre, previo e informado para el
desplazamiento si sus esquemas de indemnizacion toman en cuenta la cohesion social y cultural.
Por ejemplo, las comunidades de recolectores y cazadores deben ser reasentadas en tierras con
igual o mayor acceso a sus tradicionales alimentos de subsistencia.

Finalmente, el articulo 10 requiere que, de ser posible, a los pueblos indigenas que son
reasentados se les debe dar la opcion de retornar a sus tierras o territorios.

Para respetar y apoyar los derechos del articulo 10, las empresas deben garantizar que no
provocan o contribuyen al desplazamiento involuntario o reasentamiento de los pueblos indigenas
(incluidos agentes del Estado y otros socios y relaciones empresariales que puedan estar
motivados a empujar proyectos sin importarles los derechos humanos). Por ejemplo, es una
preocupcion cada vez mayor la apropiacion ilicita de tierras indigenas para la agricultura de gran
escala y otros proyectos de desarrollo, especialmente en Africa'®, Las empresas deben reconocer
los derechos de los pueblos indigenas sobre las tierras y territorios que utilizan o habitan aun si
tales derechos no son protegidos por el derecho nacional.

El desplazamiento de los pueblos indigenas incluye instancias en las cuales una comunidad se ve
forzada a reasentarse porque una operacion empresarial los ha dejado sin la posibilidad de
subsistir en su tierra. En tales instancias las empresas deben asegurarse que el desplazamiento y
el reasentamiento ocurren solamente después de haberse obtenido el consentimiento libre, previo
e informado de los pueblos indigenas.

Normas conexas

105 and Rights and the Rush for Land. The International Land Coalition. 2012., p. 23
http://www.landcoalition.org/sites/default/files/publication/1205/ILC%20G SR%20report_ ENG.pdf
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Articulo 16 del Convenio No. 169 de la OIT, que consagra el derecho de los pueblos
indigenas a no ser desplazados de sus tierras, como asunto de principios. En ocasiones
en que el desplazamiento se considera necesario como medida excepcional, tal
desplazamiento debe llevarse a cabo solamente con su libre e informado consentimiento.
El Convenio permite el desplazamiento involuntario bajo algunas circunstancias muy
extraordinarias siguiendo los procedimientos adecuados que estan establecidos por leyes
y regulaciones nacionales. Cuando se considere el desplazamiento o reasentamiento, las
empresas deben cumplir con los requisitos mas exigentes del articulo 10 de la
Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas,
incluido lo relativo a la obtencién del consentimiento libre, previo e informado.'%°

Norma de Desempefio 7 de la IFC sobre los pueblos indigenas que requiere que los
gue prestan las tierras obtengan el consentimiento libre, previo e informado de los
pueblos indigenas, previo a cualquier reasentamiento desde las tierras y recursos
naturales sujetos a la propiedad tradicional y bajo el uso consuetudinario.

Acciones practicas sugeridas
Respeto

e Como parte de los procesos de diligencia debida, busque de manera activa enfoques
alternativos del proyecto que no requieran el desplazamiento o reasentamiento de los pueblos
indigenas. Cualquier enfoque alternativo también debe ser evaluado en sus efectos reales o
potenciales sobre los derechos de los pueblos indigenas. Este proceso de evaluacién debe
considerar medidas alternativas para proteger las aguas, bosques y especies silvestres de los
cuales dependen los estilos de vida tradicionales de los pueblos indigenas, en consulta con
ellos. Si se producen dafios a estos recursos, los pueblos indigenas pueden ser forzados a
desplazarse. Solamente proceda al desplazamiento o reasentamiento de los pueblos indigenas
como ultimo recurso. De considerarse inevitable, logre el consentimiento libre, previo e
informado de los pueblos indigenas (incluido el consentimiento con relacion al acto de
desplazamiento o reasentamiento, los términos del mismo y su ritmo, asi como la
indemnizacién a ser concedida a los pueblos indigenas afectados), de conformidad con la
Declaracion de las Naciones Unidas.

e Tenga en consideracion la negociacién de acuerdos para repartir los beneficios y otros
acuerdos basados en la equidad, mas que pagos de una sola suma, de manera que los
pueblos indigenas sean indemnizados adecuadamente. La indemnizacion debe pagarse tanto
para los efectos financieros como los no financieros del reasentamiento (por ejemplo, pérdida
de la cultura y de acceso a los sitios sagrados). En relacion con los efectos negativos culturales
del desplazamiento, las empresas deben considerar el otorgamiento de una indemnizacién
comunitaria, ademas de la indemnizacién individual; y

e Colabore con el gobierno para asegurarse de que se obtiene el consentimiento libre, previo e
informado siempre que un proyecto pueda resultar en el reasentamiento de los pueblos
indigenas. Tenga en consideracion limitar las operaciones cuando los Estados no sigan las
orientaciones del consentimiento libre, previo e informado en relacion con el rasentamiento de
los pueblos indigenas

Apoyo

e Apoye el acceso de los pueblos indigenas (ya sea directamente o mediante alianzas con
organizaciones indigenas locales) a expertos independientes en aspectos juridicos y técnicos.
Esto les permitird obtener asesoria con relacion a sus derechos, las consecuencias sociales y
economicas del reasentamiento y el valor de sus tierras y recursos; y

e Haga alianza con las organizaciones de los pueblos indigenas o apdyelas en sus gestiones
para fomentar el respeto gubernamental y corporativo de los derechos sobre las tierras de los

1% |nternational Law Association, 2010, Report of the Hague Conference (2010): Rights of Indigenous Peoples, http://www.ila-
hqg.org/en/committees/index.cfm/cid/1024
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pueblos indigenas; los requerimientos asociados al consentimiento libre, previo e informado, el
acuerdo de indemnizacion previa al desplazamiento y el derecho a regresar. También se puede
brindar apoyo a las organizaciones que ayudan a educar a las comunidades indigenas acerca
del consentimiento libre, previo e informado y ayudan a elaborar protocolos para las
interacciones con empresas basadas en el consentimiento libre, previo e informado.

Ejemplos
Se asumen responsabilidades adicionales

Una empresa minera con operaciones en el Africa occidental descubrié que sus actividades de
extraccion de oro pondrian en peligro la viabilidad de tres aldeas locales. La empresa no tenia la
confianza de que el gobierno asociado en la empresa conjunta conduciria el reasentamiento de
conformidad con las normas internacionales de manera que asumié una mayor responsabilidad de
compartir con el gobierno y participar activamente en todos los aspectos de reasentamiento de las
aldeas. La empresa enfrento varios problemas en el curso de los reasentamientos; pero su practica
de comunicaciéon abierta y de consuta constante produjo un plan de reasentamiento que era
coherente con las normas internacionales de derechos humanos y gestioné la preservaciéon de las
tradiciones y la cultura de la poblacion local.
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Articulos 8, 11, 12, 13y 15
Sostenimiento y dignidad de la cultura, el idioma y la
espiritualidad

Los derechos

Los articulos 8, 11, 12, 13 y 15 establecen los derechos que se relacionan con las culturas de los
pueblos indigenas —esto es, derechos a controlar y proteger su patrimonio, su forma de vida y sus
legados-- que son fundamentales para lograr la libre determinacién de la cultura. Estos articulos
también establecen ciertas obligaciones del Estado, las cuales, si bien no son directamente
vinculantes para el sector privado, pueden proporcionar orientaciones para las empresas que
participan o conducen actividades que pudieran tener repercusiones para los pueblos indigenas,
especialmente para las empresas que colaboran con el Estado.

El articulo 8 contiene el derecho de los pueblos indigenas a no ser sometidos a una asimilacion
forzada ni a la destruccion de su cultura. La asimilacion forzada puede resultar del reasentaimiento
de los puebos indigenas o0 del flujo no deseado hacia las comunidades indigenas y zonas
tradicionalmente poseidas o utilizadas por los pueblos indigenas de otro pueblo y culturas y
normas ajenas La asimilacion forzada incluye actos para privar de la identidad, desposesion de
tierra y recursos, desplazamiento y propaganda negativa. La pérdida del idioma, las tradiciones, la
religiéon y los conocimientos es un subproducto de la asimilacion forzada. El articulo 8 requiere que
los Estados establezcan mecanismos para la prevencion y el resarcimiento de la asimilacién
forzada.

Las empresas que operan en regiones con pueblos indigenas deben asegurarse de que no llevan
a cabo ninguna accion que pueda provocar, contribuir o alentar la asimilacion forzada o la
destruccion cultural (y también deben asegurarse de que sus socios empresariales, incluidos
agentes del Estado, no lleven a cabo acciones de este tipo que se relacionen con las operaciones
de la empresa o con las zonas en las cuales conduzcan sus actividades). Las empresas también
deben buscar oportunidades para apoyar a los pueblos indigenas, de manera proactiva, en sus
esfuerzos por preservar sus culturas.

El articulo 11 trata el derecho de los pueblos indigenas a practicar [ g no nos entendemos el uno al otro,

y revitalizar sus tradiciones y costumbres culturales, incluidas las | sino conocemos la cultura o la historia

manifestaciones de sus culturas tales como lugares importantes, | delotro, es dificil distinguir el valor y la
. . g . . . . dignidad de las sociedades de cada

objetos significativos y propiedad intelectual de diversas formas. | guien’ - Presidente Yazzie, del

De conformidad con este articulo, los Estados deben brindar | Tribunal Supremo de la Nacién Navajo

reparaciones mediante mecanismos efectivos, incluida la

restitucion. Las empresas pueden encontrarse en situaciones en
las cuales sus actividades han repercutido de manera adversa sobre los derechos de los pueblos
indigenas relativos a la propiedad cultural, intelectual, religiosa y espiritual y, en tales casos, el
resarcimiento correspondiente debe ser determinado en consulta con los pueblos indigenas
afectados y de conformidad con los principios de reparacion que se esbozan en la Parte | de esta
Guia.

El articulo 12 establece los derechos de los pueblos indigenas a sus tradiciones espirituales,
incluido el derecho a practicar y ensefiar sus religiones segun les parezca, tener acceso a sus
lugares sagrados y a tomar posesion de los restos de sus ancestros. Este articulo requiere de los
Estados que consulten con los pueblos indigenas en la forma apropiada para organizar la
repatriacion de objetos ceremoniales y los restos de sus ancestros. En circunstancias en donde
provoquen o contribuyan a efectos adversos sobre las tierras indigenas tradicionales, las empresas
también podrian encontrarse en posesion de propiedades indigenas, en cuyo caso deberian
conducir procesos semejantes para retornarlas a sus propietarios indigenas.

97 Citado en el documento: Driscoll, Lisa, 1993, ‘Tribal Courts: New Mexico’s Third Judiciary’, 32 N.M.B. Bulletin, 18 February 1993
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El articulo 13 se enfoca sobre los derechos de los pueblos indigenas a conservar sus idiomas
(tanto en forma escrita como verbal), que son importantes manifestaciones de su cultura. Segun
este articulo, los Estados deben garantizar que los pueblos indigenas puedan utilizar sus propios
idiomas para comprender y ser comprendidos en procedimientos politicos, juridicos y
administrativos; las empresas también deben asegurarse de que en todas sus relaciones con los
pueblos indigenas puedan comunicarse en sus propios idiomas, si asi lo desearan, lo que puede
requerir de las empresas que proporcionen servicios de interpretacion.

La discriminacion y otras injusticias contra los pueblos indigenas a menudo se basan en prejuicios
y concepciones erréneas, incluidas las que se relacionan con sus culturas, tradiciones, historias y
aspiraciones. El articulo 15 tiene como objetivo abordar la discriminacién y la intolerancia mediante
la garantia de que las culturas indigenas se reflejen en la educacion y la informacion publica de
manera exacta y apropiada. Ademas, bajo el articulo 15 se requiere que los Estados colaboren con
los pueblos indigenas, no solamente para combatir el prejuicio y la discriminacién sino también
para construir instrumentos para “promover la tolerancia, la comprensién y las buenas relaciones
entre los pueblos indigenas y todos los demas sectores de la sociedad”.

Las empresas generaran significativa confianza con los pueblos indigenas mediante el respeto de
estos derechos y la garantia de que toda comunicacién que se relaciona o se refiere a los pueblos
indigenas es exacta, informada y respeta las culturas y la diversidad cultural de los pueblos
indigenas. Las empresas tienen la oportunidad también de fomentar la comprension y las
relaciones entre los pueblos indigenas y la poblacion no indigena, adoptando para ello medidas
gue generen la sensibilizacion positiva hacia las culturas y la diversidad cultural.

Normas conexas

Articulo 27 de la Declaracién Universal de Derechos Humano, que establece el derecho de todas las personas a
participar en la vida cultural de la comunidad y a preservar sus costumbres y su diversidad -cultural.
Articulo 2 del Convenio No. 169 de la OIT, que obliga a los Estados a tomar acciones para lograr la plena realizacién
de los derechos econémicos, sociales y culturales de los pueblos indigenas con relacion a su identidad social y cultural,
sus costumbres y tradiciones y sus instituciones.

Articulos 18 y 27 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), que protegen la libertad de
pensamiento, consciencia y religiéon, asi como los derechos de las minorias al disfrute de su propia cultura, profesar y
practicar su propia religion o utilizar su propio idioma,

Articulo15 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), que reconoce el
derecho de toda persona de participar en la vida cultural y de practicar su propia religion.

El Convenio para la proteccién del patrimonio mundial cultural y natural, la Convencion sobre la Proteccién del
Patrimonio Cultural Subacuatico, la Convencién para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial y la
Convencion sobre la proteccion y la promocion de la diversidad de las expresiones culturales de la UNESCO,
gue contienen disposiciones relativas a la proteccion del patrimonio cultural.

Acciones practicas sugeridas

Respeto

e Como parte del proceso de diligencia debida, asegurese de que los proyectos y los socios
empresariales no provoquen, contribuyan o alienten la asimilacion forzada de los pueblos
indigenas, incluidas las acciones de organismos del Estado antes de que la empresa llegara al
sitio. Entre los factores de riesgo a buscar se incluyen proyectos en tierras que han sido o estan
ocupadas o utilizadas por los pueblos indigenas, en donde ya no estén presentes o que se
necesitara desplazarlos;

e Conduzca evaluaciones de efectos culturales para identificar efectos adversos reales o
potenciales para la cultura indigena;
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Asegurese de que las comunicaciones entre la compafiia y los pueblos indigenas se hacen en
un idioma y utilizando un medio que los pueblos indigenas comprenden;

AseguUrese de que la empresa no se apropia de los simbolos culturales o religiosos para fines
comerciales o que utilice representaciones culturales de una manera ofensiva. La empresa
tampoco debe utilizar para propdsitos comerciales las imadgenes o nombres estereotipadas que
son ofensivas para los pueblos indigenas. La empresa debe obtener el consentimiento antes de
utilizar simbolos indigenas sagrados o los nombres de los pueblos indigenas o sus dirigentes
pasados;

Asegurese de que la empresa no utiliza o se beneficia de la venta de simbolos o artefactos
para la ganancia financiera y no utiliza ciertos articulos que los grupos indigenas pertinentes
estimen ofensiva;

Proporcione locales apropiados y permita el tiempo adecuado para que las personas indigenas
con las que la compafia participa (incluidos los empleados) practiquen sus costumbres y
tradiciones religiosas, incluidas tanto las expresiones religiosas en privado como las
ceremonias publicas;

Haga alianza con grupos indigenas locales para comprender sus culturas y garantizar que
cualquier descripcion del proyecto, comunicado de prensa o declaraciéon de la compafia no
menosprecia ni describe a los pueblos indigenas de una manera derogatoria o discriminatoria o
viola su derecho a que se respete su dignidad, sino que respete su cultura, tradiciones, historia
y aspiraciones;

Haga alianza con grupos indigenas locales con el propésito de evitar que las operaciones de la
empresa causen dafio a los lugares sagrados que ellos estiman vitales para su cultura y la
practica de su religidon y practicas espirituales. Tenga en consideracion la utilizacién de las
Directrices Akwé: Kon voluntarias para realizar evaluaciones de las repercusiones culturales,
ambientales y sociales de proyectos de desarrollo que hayan de realizarse en lugares sagrados
0 en tierras 0 aguas ocupadas o utilizadas tradicionalmente por las comunidades indigenas y
locales, o que puedan afectar a esos lugares, del Convenio sobre la Diversidad Biologica'®;
Establezca un proceso para buscar el consentimiento con relacién a la utilizacién de fotografias
y tomas de video de los pueblos indigenas; preste particular consideracion a la utilizacién de
imagenes de personas indigenas fallecidas, que es una cuestion muy sensible para algunas
culturas indigenas;

Asegurese de que el flujo de poblaciones del exterior (incluidos empleados de la empresa y
contratistas) no perturba la cultura, el idioma y la espiritualidad de los pueblos indigenas locales
o disminuyen la influencia de los pueblos indigenas en sus comunidades. Por ejemplo, la
empresa podria considerar la operacion del proyecto en sitios “cerrados”, en los cuales no se
requiera que permanezcan los trabajadores que no son locales para que no sean un obstaculo
en las tierras indigenas. Esto se debe hacer de una manera que respete los derechos de todos
los trabajadores. Como se menciona en la discusion del Articulo 7, las operaciones lejos de los
caminos pueden ser necesarias para impedir el flujo al interior de las poblaciones del exterior;

Establezca un proceso para gestionar de manera apropiada instancias en donde una persona
indigena pueda fallecer en el lugar de operaciones (pertinente de manera particular para
operaciones en el ingreso o salida de las operaciones mineras y actividades empresariales
semejantes). Tales situaciones deben administrarse con dignidad y debido respeto de la cultura
indigena local.

1% pirectrices Akwé: Kon voluntarias para realizar evaluaciones de las repercusiones culturales, ambientales, y sociales de proyectos de
desarrollo que hayan de realizarse en lugares sagrados o en tierras o0 aguas ocupadas o utilizadas tradicionalmente por las
comunidades indigenas y locales, o que puedan afectar a esos lugares, Secretaria del Convenio sobre Diversidad Bioldgica. 2004,
http://www.cbd.int/doc/publications/akwe-brochure-en.pdf
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o Absténgase de tomar o utilizar objetos sagrados o hacerlos disponibles para otros (ya sea que
la propiedad esté clara o confusa) mediante medios tales como la reventa o la entrega de
regalos; y

e En las situaciones en las que la empresa ha causado o contribuido a los dafios socioculturales
0 ambientales, consulte con los pueblos indigenas para reparar estos efectos (por ejemplo,
restableciendo los sitios culturales que hubiesen sido dafiados o las zonas que siguen
perturbadas)

Apoyo

e Conduzca capacitacion sobre la sensibilizacion cultural para los empleados (logre la
participacién de los pueblos indigenas en la elaboracion y facilitacion de la capacitacion).
Organice eventos para celebrar la cultura indigena. Asegurese de que dichos actos no sean
superficiales; deben ser de un tipo tal y contar con suficiente duracibn como para brindar
visiones reales de la cultura indigena pertinente. Administradores de alto nivel, personas
responsables de adoptar decisiones y otros empleados especificos pueden requerir de una
capacitacion intensiva;

e Apoye proyectos que celebren y preserven las costumbres culturales indigenas (por ejemplo, la
documentacioén y grabacion de los idiomas tradicionales);

e Tenga en consideracion la manera de incorporar los estilos indigenas de aprendizaje y
adquisicién de conocimientos para fortalecer las practicas y enfoques empresariales;

e Proporcione apoyo financiero o de otro tipo a las organizaciones indigenas que participan en la
preservacion de los conocimientos tradicionales indigenas y el patrimonio cultural; y

e Aliente el despliegue de banderas indigenas o/y otros identificadores culturales en los sitios de
trabajo cuando sea apropiado. Se deben hacer aportes para apoyar la cultura local de
conformidad con las normas internacionales. Esas contribuciones no deben ser meramente
financieras sino que pueden variar segun las necesidades de los pueblos indigenas
interesados.

Ejemplos
Traduccién de comunicaciones importantes a los idiomas locales

Una empresa de extraccion proporciond apoyo financiero y de otro tipo para la traduccion de la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas al idioma de los
grupos indigenas locales. La traduccion de documentos importantes y de las comunicaciones a los
idiomas indigenas apoya la supervivencia no solamente de esos idiomas sino también de las
culturas indigenas relacionadas y puede también apoyar derechos mas amplios mediante la
garantia de que los pueblos indigenas comprenden cabalmente el contenido de las
comunicaciones que les son pertinentes. En este caso, la traduccién ayudo a los pueblos indigenas
a comprender sus derechos.

Capacitacion sobre la sensibilizacién cultural

Muchas empresas que tienen operaciones en paises con pueblos indigenas conducen
capacitacion sobre la sensibilizacién cultural para sus empleados (a menudo elaborada y aplicada
por los propios pueblos indigenas). Dicha capacitacion promueve la sensibilidad cultural y la
comprension tanto en el lugar de trabajo como en la comunidad més amplia, lo cual fomenta los
derechos de los pueblos indigenas de manera mas amplia. Es una mejor practica lograr la
participacion de los pueblos indigenas en la elaboraciéon e imparticién de la capacitacion por ellos
mismos. No solamente aumenta la validez de la capacitacion sino que también puede apoyar el
empoderamiento econémico de los indigenas.

Industria turistica

73



Conjuntamente con los pueblos indigenas, una cadena hotelera elaboré informacion para los
huéspedes sobre la cultura y el patrimonio indigenas locales, la cual esta disponible en las zonas
de recepcion y las habitaciones de los hoteles. La informacion incluye la promocién de operadores
turisticos indigenas de la localidad. El hotel también apoya y fomenta a los artistas indigenas
mediante la compra y despliegue del arte indigena.

Sensibilizacion cultural de los empleados y la comunidad

Una empresa minera internacional realizd un taller para sus empleados y la comunidad a fin de
hacerles participar en un didlogo acerca de los derechos de los pueblos indigenas y fomentar la
colaboracion intercultural. La capacitacion incluyé informacion y actividades disefiadas para
promover la comprension de la sagrada tierra, los lazos afectivos y la historia de los pueblos
indigenas de la region.

Ninguna inversién en compafiias que violan los derechos humanos

Una firma mundial de inversiones se ha comprometido a evitar invertir en empresas que
reiteradamente participan en practicas que violan los derechos de los pueblos indigenas. La firma
también promueve una cultura de tolerancia mediante el didlogo con empresas que manufacturan
0 comercian productos con etiquetas e imagenes gue son ofensivas a los pueblos indigenas y a su
cultura.

Bienvenidos al pais

En Australia, suele ser comun conducir ceremonias en eventos apropiados, tituladas “Welcome to
Country” (“Bienvenidos al pais”) y “Acknowledgement of Country” (“Reconocimiento de pais), que
reconocen a los propietarios tradicionales de la tierra en donde se lleva a cabo el evento. Muchas
empresas han elaborado protocolos para esas ceremonias.
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Articulo 14
Educacion

El derecho

Es una desafortunada realidad que, en muchas zonas, la educacion de los pueblos indigenas se
gueda corta en relacion a las poblaciones no indigenas. Esto resulta de muchos factores, incluidos
la marginacion social, la localizacion geografica remota y singulares situaciones familiares y
juridicas.

El articulo 14 busca abordar esto mediante la afirmacion del derecho de los pueblos indigenas a
establecer y ejercer control sobre sus propios sistemas e instituciones educativos, asi como de
brindar educacién en su propio idioma y de manera apropiada a su cultura. Los pueblos indigenas
también tienen el derecho a acceder a la educacién del Estado, sin discriminacion alguna. Se
requiere de los Estados que adopten medidas para garantizar que los pueblos indigenas tengan
acceso a la educacion en su propia cultura y en su propio idioma, cuando sea posible.

Las empresas pueden fomentar los derechos contenidos en el articulo 14 mediante el apoyo de
oportunidades educativas que sean culturalmente apropiadas para los nifios y adultos.

Normas conexas

Articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que establece el
derecho de todas las personas a la educacidn, incluido el acceso a la educacion
elemental, técnica, profesional y superior.

Parte VI sobre Educacion y Medios de Comunicacion del Convenio No. 169 de la
OIT, que incluye disposiciones sobre programas de educacion y servicios que se brindan
en cooperacion con los pueblos indigenas. En los articulos 27, 28 y 29 el Convenio
prescribe el derecho de los pueblos indigenas de educar a sus hijosen su idioma nativo y
acerca de las costumbres comunitarias.

Articulo 18 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), que
establece el derecho de los guardianes y las comunidades de educar a sus hijos segun
sus propios valores y sistemas de creencias.

Articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC), que declara que toda persona tiene el derecho de gozar de una educacion
libre e integral que fomente la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y todos los grupos raciales, étnicos o religiosos.

Acciones practicas sugeridas
Respeto

e Como parte del proceso de diligencia debida o del proceso de evaluacién de los efectos,
asegurese de que las actividades empresariales no limitan el acceso de los pueblos indigenas
a las facilidades de educacion. Por ejemplo, la construccién pesada, la construccion de
infraestructura u otros proyectos semejantes que provocan perturbaciones fisicas importantes
pueden potencialmente limitar el acceso a las facilidades de educacién. En tales casos,
participe con los pueblos indigenas afectados para determinar la mejor manera de garantizar el
acceso constante a las escuelas y las facilidades de educacion.

Apoyo

e Apoye a las instituciones educacionales para elaborar curriculos que hagan posible para la
juventud indigena adquirir destrezas que puedan llevar a tener empleo con la empresa en el
futuro (u otras oportunidades), mientras que se mantienen los conocimientos de la cultura de la
comunidad (por ejemplo, con relacion a la conservacion tradicional, la gestién de tierras y
recursos naturales y otras actividades valiosas relacionadas). Tenga en consideracion dar
apoyo y alentar a los empleados indigenas a que compartan sus experiencias como empleado
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en salones de clases indigenas. También tenga en consideracion proporcionar a los pueblos
indigenas oportunidades para pasantias u otras oportunidades de pre-empleo.

e Apoye y empodere a los empleados indigenas (tanto los de largo plazo como los de corto
plazo) para obtener educacién adicional para mejorar sus oportunidades de empleo futuro.
Iniciativas emprendidas con ese objetivo (por ejemplo, becas) pueden ayudar para el
resarcimiento de las desigualdades histéricas en materia de acceso a la educacion.

e Haga alianzas con las organizaciones y compafiias indigenas con el objetivo de compartir
conocimientos, por ejemplo mediante el respaldo para los empleados (y también puede
considerarse el respaldo mutuo) y vias de empleo.

e Haga alianzas o apoye las estrategias de los pueblos indigenas, incluida la promocion de
politicas publicas, para proteger y fomentar el derecho a la educacion de los pueblos indigenas,
asi como su derecho a tener una educacion cultural y lingUisticamente sensible como parte de
los programas de responsabilidad social de las empresas. En los caso que lo ameriten,
proporcione los instrumentos necesarios para influir la politica puablica para que las
comunidades indigenas tengan mayor y mejor acceso a la educacion; y

e Apoye las iniciativas de los pueblos indigenas o las organizaciones asociadas con ellos que
involucren la capacitacibn de investigadores tradicionales indigenas, aumenten la
documentacion colutural y produzcan un volumen grande de libros, revistas, videos y otros
instrumentos educativos con contenido cultural tradicional con la debida calidad.

Ejemplos
Financiamiento parala educacién superior

Una compafiia de extraccion de oro firmé un acuerdo de colaboracion con numerosas personas
indigenas para establecer un fondo de ayuda a los integrantes de la tribu para acceder a la
educacioén superior. El fondo est4 directamente vinculado con los ingresos que obtenga la mina
local.

Educacion sensible en materia cultural y linglistica

Una compaiiia de alimentos se asocio con una organizacién de la sociedad civil para desarrollar un
programa que brinda educacion bilingte y bicultural a los nifios de las comunidades indigenas de
donde se provee de ingredientes. El programa asigna particular énfasis a la educacién de las nifias
y a la instruccién bilingle.

Apoyo para la educacion de los nifios y los adultos indigenas

Una corporacion comercial, que posee varias tiendas de gran tamafio, se asoci6 con una
organizacion local no lucrativa para dar apoyo a la educacion de nifios de la comunidad que no
cuentan con los recursos necesarios, muchos de los cuales son indigenas o de descendencia
indigena. La compafia ha participado en programas de alfabetizacion para adultos y ha donado
para la causa de reducir la pobreza y el analfabetismo en la region.
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Articulo 16
Los medios de comunicacién social

El derecho

El articulo 16 proporciona a los pueblos indigenas el derecho a establecer sus propios medios de
comunicacion social en sus propios idiomas, a la vez que retiene el acceso de los pueblos
indigenas a todas las modalidades de medios de comunicacion no indigenas sin discriminacion
alguna. El articulo también requiere que los Estados adopten medidas efectivas para garantizar
gue los medios de comunicacién social que son propiedad del Estado reflejen la diversidad de la
cultura indigena y también alienta a los medios de comunicacion social del sector privado a hacer
o mismo.

Los medios de comunicacién social son un poderoso instrumento politico en la sociedad y la
capacidad de los pueblos indigenas de tener pleno acceso y participar con los canales existentes
de dichos medios, asi como para establecer y controlar sus propios canales, es esencial para
apoyar el ejercicio y el disfrute de sus derechos humanos fundamentales, incluida la libertad de
expresion, el derecho a la libre determinacion y el derecho a la informacién.*®

Los medios de comunicacion socialbrindan un canal para que los pueblos indigenas logren, entre
otras cosas, lo siguiente: enfrenten la discriminacion y los estereotipos y narrativas acerca de ellos;
cuenten sus historias a su manera; fomenten la sensibilidad de las cuestiones de salud que afectan
a sus comunidades, publiquen las contravenciones de sus derechos e influencen los programas
politicos, econémicos culturales y sociales que a menudo han marginado las voces indigenas. Las
empresas, particularmente las de la industria de los medios de comunicacién social, deben
considerar qué acciones pueden realizar para respetar y apoyar el acceso de los pueblos
indigenas a los medios de comunicacion social y el derecho a producir sus propios medios.

Normas conexas

Articulo 19 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, que declara que
todas las personas tienen el derecho a la libertad de palabra y expresion, asi como el
derecho a buscar, recibir e impartir informacion mediante los medios de comunicacion
social.

Articulo 30 del Convenio No. 169 de la OIT, que establece el derecho de los pueblos
indigenas a la comunicacion en masa en sus propios idiomas.

Articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), que
establece el derecho a la libertad de expresion y de opinion, asi como el derecho de tener
acceso a los medios de comunicacion social y a impartir informacion de manera publica.

Acciones practicas sugeridas
Respeto

e Las empresas de medios de comunicacién social deben asegurarse de que su contenido refleje
plenamente la diversidad cultural de los pueblos indigenas y evite los estereotipos (los pueblos
indigenas deben participar activamente en la elaboracion de los contenidos) y deben tener en
consideracién brindar comunicaciones en los idiomas propios de los pueblos indigenas.

e Los canales de comunicacion social deben asegurarse de que sus contenidos no son
discriminatorios o racistas; las voces indigenas deben incluirse cuando se analicen las
cuestiones indigenas.

199 |nternational Law Association, 2010, Report of the Hague Conference (2010): Rights of Indigenous Peoples, http://www.ila-
hqg.org/en/committees/index.cfm/cid/1024
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Establezca un proceso con relacion a la utilizacion de fotografias y materiales de video de los
pueblos indigenas (preste particular consideracion a la utilizacion de imagenes de las personas
indigenas que han fallecido, que es una cuestion sensitiva en algunas culturas indigenas; y.

Establezca programas de capacitacion de sensibilizacion cultural para los profesionales de los
medios de comunicacién social para fomentar los mejores enfoques posibles a los asuntos de
los pueblos indigenas.

Apoyo

Las empresas que participan en la radio, television, cine, medios de comunicacion impresos o
por el Internet o cualquier forma similar de comunicacién debe esforzarse para garantizar que
las comunidades indigenas tienen acceso a sus materiales;

Las empresas de comunicaciébn social deben buscar oportunidades para contratar a
profesionales indigenas de los medios de comunicacion social;

Las empresas pueden apoyar a los medios de comunicacion indigenas, tales como estaciones
de radio, periddicos y estaciones de television mediante iniciativas empresariales, la filantropia,
la provisibn de recursos fisicos, la provision de asistencia gratuita y/o el apoyo a los
profesionales. Las empresas también pueden apoyar a las organizaciones que ayudan a
financiar el desarrollo de los medios de comunicacién propios, tales como estaciones locales de
radio;

Las empresas deben considerar la utilizacion de los medios de comunicacion indigenas al
conducir proyectos que tengan efectos sobre las comunidades indigenas, para garantizar que
se llega a dichas comunidades; y

Destaque en los medios de comunicacién social las practicas de participacién corporativa con
los pueblos indigenas que hayan tenido éxito y que puedan servir de ejemplos para otras
empresas.

Ejemplos

Patrocinio de servicios de radio

Una empresa de energia de Australia patrocina la organizacion de servicios de radio en todo el
pais. La organizacion ofrece servicios de programacion y de mercadeo mediatico a mas de cien
estaciones de radio de comunidades indigenas.

Consultoria de cine

Una empresa de comunicaciones escogid la presentacion de una figura indigena en un film
importante. Para prepararse, la compafiia contraté a un consultor indigena y se reunién con la tribu
a la cual pertenecia el personaje para garantizar que ambos, el personaje y la nacién, fueran
representados y presentados de manera precisa en la pelicula.
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Articulo 17

Derechos laborales y empleo

El derecho

A menudo los pueblos indigenas son miembros particularmente vulnerables de la fuerza de trabajo,
como resultado de la falta de comprension de sus derechos, actitudes subyacentes de
discriminacién en el lugar de trabajo, niveles méas altos de pobreza y niveles inferiores de
educacién y capacitacion. Un problema particular que los pueblos indigenas enfrentan con
relaciébn a sus derechos laborales es la capacidad de desempefiar ocupaciones tradicionales, a
menudo porque esto depende de la capacidad de los pueblos indigenas de tener acceso a las
tierras tradicionales y los recursos naturales™.

El articulo 17 afirma el derecho de los pueblos indigenas a disfrutar todos los derechos laborales
de conformidad con la legislacion nacional y el derecho internacional, incluidos los que los
convenios fundamentales de la OIT establecen™*, tales como la libertad de asociacion y el derecho
a la negociacién colectiva, asi como a estar libres de la explotacibn econdmica, incluida la
disposicién de remuneracion apropiada y adecuada por los servicios prestados. Los derechos
laborales fundamentales a los que tienen derecho por igual los trabajadores indigenas y no
indigenas incluyen los derechos establecidos en los convenios centrales de la Organizacion
Internacional del Trabajo. El articulo 17 también tiene el objetivo especifico de proteger a los nifios
indigenas del trabajo que pueda resultar peligroso o que tenga la posibilidad de ser perjudicial no
solamente para su salud sino también para su potencial de vida por los efectos adversos que
pueda provocar sobre su participacion en actividades educativas o recreativas.

Algunas normas laborales, tales como las que se refieren a la utilizacién del trabajo infantil y la
aplicacion de politicas justas de resarcimiento, pueden no estar reguladas por las leyes nacionales
en donde la empresa opera. En las situaciones en que las normas nacionales guardan silencio o
establece requerimientos menores que las normas laborales internacionales, las empresas deben,
como minimo, respetar los derechos contenidos en las disposiciones pertinentes de la Carta
Internacional de Derechos Humanos y en la Declaracion sobre los Principios Fundamentales y los
Derechos en el Trabajo de la OIT, asi como a los derechos establecidos en el Articulo 17 de la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas.

Las empresas deben mantener el compromiso de brindar condiciones de trabajo para los pueblos
indigenas y otros trabajadores que cumplan o excedan las normas nacionales e internacionales y
garantizar que no se explota econdémicamente a los pueblos indigenas. El hecho de retener un alto
grado de transparencia en los arreglos de empleo con los pueblos indigenas minimiza el potencial
para que los pueblos indigenas estén sujetos a acuerdos, que cercenan dichos derechos o no los
reconocen plenamente. Como parte para alcanzar dicha transparencia, las empresas pueden
considerar hacer informes de “lgualdad de oportunidad en el empleo” que estén disponibles al
publico, si es que no son ya requeridos por ley.

La provision de trabajo decente a los pueblos indigenas, que fortalece las destrezas y empodera a
los pueblos indigenas, puede contribuir de manera importante a su empoderamiento econémico.
Las empresas deben buscar, activamente, las maneras de lograr la participacién de los pueblos
indigenas en los lugares de trabajo, incluidas las mujeres indigenas y personas jovenes de edad
legal para trabajar. Las empresas también pueden apoyar los derechos laborales de los pueblos
indigenas mediante el reconocimiento y el apoyo para sus ocupaciones tradicionales.

119 |nternational Labour Organization, 2007, Eliminating Discrimination against Indigenous and Tribal Peoples in Employment and
Occupation: A Guide to ILO Convention 111,
http://pro169.org/res/materials/en/discrimination/Guide%20t0%201L0%20Convention%20N0%20111%200n%?20discrimination.pdf

11| a lista de los ocho convenios basicos de la OIT se encuentra en el sitio web de la OIT en
http://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
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Normas conexas

Los convenios fundamentales de la OIT establecen los derechos laborales fundamentales
de todos los trabajadores: Convenio No. 29 de la OIT sobre trabajo forzado, Convenio
No. 105 de la OIT sobre la abolicién del trabajo forzado, Convenio No. 138 de la OIT
sobre la edad minima, Convenio No. 182 de la OIT sobre las peores formas del trabajo
infantil, Convenio No. 87 de la OIT sobre la libertad de asociacion y la proteccion del
derecho a organizarse, Convenio No. 98 de la OIT sobre el derecho a organizarse y a la
negociacion colectiva, Convenio No. 100 de la OIT sobre remuneracién equitativa y
Convenio No. 111 de la OIT sobre discriminacién (en el empleo y la ocupacién)

Articulo 20 sobre Reclutamiento y Condiciones de Empleo, de la Parte Il del
Convenio No. 169 de la OIT , que alienta a los gobiernos a aprobar, en el marco de las
leyes y regulaciones nacionales, y en cooperacion con los pueblos indigenas, medidas
especiales para fomentar condiciones decentes de trabajo.

Articulo 23 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que declara el
derecho de todas las personas a un empleo seguro, asi como el acceso a los beneficios
del empleo, a una remuneracion justa y a la libertad de asociacion.

Articulos 6, 7 y 8 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (PIDESC), que reconocen el derecho de todas las personas al trabajo seguro,
incluido el derecho a seleccionar libremente y aceptar un trabajo, el derecho a salario
justo y condiciones seguras de trabajo y el derecho a unirse a sindicatos.

Acciones practicas sugeridas

Respeto

Cumpla con las regulaciones internacionales y nacionales sobre la trata de niflos y las
regulaciones laborales y exija el cumplimiento de las mismas a sus proveedores y contratistas,
como parte de su relacidn empresarial; asi como conduzca evaluaciones de los efectos y
diligencia debida para identificar cualquier factor de riesgo, real o potencial, de involucramiento
en abusos;

En donde la legislacién nacional no los regule o establezca requisitos menores , aplique a toda
la fuerza de trabajo las normas laborales internacionales (como minimo, la Carta Internacional
de los Derechos Humanos y la Declaracién sobre los Principios Fundamentales y Derechos en
el Trabajo de la OIT;

Apligue criterios de seleccion para proveedores y contratistas que requieran el cumplimiento de
normas internacionales, incluidos los criterios de derechos humanos y précticas laborales. Esto
ayudara a garantizar que los derechos laborales de los pueblos indigenas se respetan a lo
largo de toda la cadena de valor de la empresa;

Contrate a grupos potencialmente vulnerables, tales como mujeres indigenas y personas con
discapacidades, al mismo tiempo que garantice que esto no se traduce en su explotacién, ni
econdmica ni de otro tipo; y

Respete las estrategias tradicionales para la participacion de los nifios en actividades tales
como caza, pesca, recolecciéon, pastoreo, etc., que los pueblos indigenas entienden como
procesos de transmision tradicional de conocimientos y no como explotacion del trabajo infantil.

Apoyo

Colabore con los grupos indigenas locales para determinar si estdn o no interesados en
obtener empleo. De estar interesados, reclute activa y especificamente empleados indigenas y
apoye su integracion en actividades y en la cultura de la empresa mediante i) la asignacion de
responsabilidades sustantivas mas que nominales, ii) el ofrecimiento de empleo de largo plazo
mas que empleo por contrato o limitado; y iii) la prestacion de beneficios y servicios (tales como
para el cuidado de la salud, cuidado de los nifios, cuidado de los ancianos, capacitacion para el
trabajo, hospedaje y educacion) para los trabajadores y sus familias. De ser aplicable,
establezca nuevos &mbitos que contribuyan a la profesionalizacion y al fortalecimiento de la
formacion de capacidades;
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En situaciones en las cuales el trabajo pueda hacerse por los grupos indigenas locales,
ofrézcales el trabajo primeramente a ellos antes de contratar personas de fuera de la
comunidad local; anuncie las vacantes en lugares accesibles (por ejemplo, el boletin
comunitario) y utilice métodos locales apropiados de comunicacion (como la radio);

Incluya empresas de propiedad indigena u operadas por personas indigenas en la cadena de
suministro. Aliente iniciativas conjuntas o el empleo de trabajadores indigenas locales a lo
largo de la cadena de suministro de la empresa para contribuir a generar un sector de
empresas indigenas que sea préspero y vibrante;

En la medida de lo posible, comprometa cierto porcentaje de posiciones de gestion y de junta
directiva para empleados de las comunidades indigenas locales. Asegurese de que estas
posiciones tengan legitima autoridad y no tengan solamente papel simbdlico, lo cual actda en
detrimento de la moral y el desarrollo de destrezas;

Conduzca procesos de contratacion directamente, sin interferencia de los Estados o de
terceros, lo cual podria introducir sesgos;

Asegurese de que se cuenta con el apoyo apropiado para ayudar a que los empleados
indigenas tengan éxito en el lugar de trabajo. Los programas con mentores, el apoyo para el
aprendizaje y la familia, la sensibilizacién intercultural y otras iniciativas pueden ayudar a la
retencién de los empleados indigenas. Brinde capacitacion a los empleados indigenas, de
manera que comprendan sus derechos en el lugar de trabajo;

Brinde capacitacion a todos los empleados sobre la sensibilizacion cultural y la discriminacion;

En situaciones en las cuales los despidos son inevitables, brinde a las comunidades indigenas
adecuada preparacion, ayuda y apoyo para gestionar los efectos adversos. Sea
particularmente sensible a la manera en que los diversos grupos culturales consideran la
pérdida del empleo. Esto debe también incluir las operaciones de la empresa que emplean
pueblos indigenas para la exploracion de recursos naturales en sus territorios;

Proporcione condiciones de empleo que sean culturalmente apropiadas para permitir a los
trabajadores indigenas mantener sus obligaciones culturales (por ejemplo, los feriados
indigenas);

Aliente relaciones con las escuelas comunitarias, en las cuales estudiantes “mas viejos”
participan en esquemas de experiencia laboral. Haga participar a individuos indigenas que
estan empleados a compartir sus experiencias, en su condicion de empleado de dicha
empresa, dando inspiracion a los estudiantes y brindandoles modelos de conducta respetable a
seguir; y

Brinde otras opciones de distribucion de beneficios que sean sensibles culturalmente. Si bien
las empresas con frecuencia incluyen en su lista la generacion de empleo como un beneficio
primario para las comunidades, la disposicion de puestos de trabajo también puede ir en
detrimento de la coherencia social de las comunidades, especialmente las que no han
adoptado plenamente las economias monetarias. Las comunidades pueden preferir
oportunidades que generen ingresos multiples —pueden incluirse la gestion ambiental, el
establecimiento de empresas locales, etc.

Ejemplos

Colaboracion con expertos

Una empresa multinacional de cosméticos trabaja con un equipo de antropélogos, cientificos
sociales, psicologos, economistas, bidlogos y administradores para establecer y sostener
relaciones con un pequefio grupo de granjeros, muchos de los cuales son indigenas, que producen
materia prima para los productos de compainiia.
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Empleados indigenas

Una empresa internacional de extraccion minera contrata trabajadores indigenas de las
comunidades locales y tiene programas de apoyo para los empleados que estan disefiados para
apoyar a los trabajadores indigenas, incluida la capacitacibn prevocacional, practicas de
reclutamiento culturalmente apropiadas y la participacion de mentores, entre otros servicios. Otra
empresa ha establecido una politica en alguna de sus minas que requiere que un porcentaje de
sus puestos de trabajo en el sitio se asignen a personas de la comunidad indigena local.
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Desarrollo participativo,
derechos economicos y
soclales
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Articulos 18y 19
Participacion en latoma de decisiones

Los derechos

El Articulo 18 reconoce que los pueblos indigenas tienen derecho a participar en la adopcion de las
decisiones en las cuestiones que puedan afectar sus derechos, individualmente, por conducto de
sus representantantes escogidos por ellos y mediante sus propias instituciones encargadas de la
toma de decisiones, las cuales han de ser reconocidas por los Estados y terceras partes.

El Articulo 19 pide a los Estados celebrar consultas y cooperar con los pueblos indigenas por
medio de sus propias instituciones representativas y obtener su consentimiento libre, previo e
informado antes de adoptar y aplicar medidas legislativas o administrativas que les puedan afectar,
incluidas, por ejemplo, la emision de licencias o concesiones para operar en tierras indigenas (la
consulta y el consentimiento libre, previo e informado es tratado con mayores detalles en la Parte |
de esta Guia).

Los Articulos 18 y 19 estan intrinsicamente ligados con el concepto de la libre determinacién, como
ha sido consagrado en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y fue tratado
anteriormente con relacion al Articulo 3. La importancia de la participacion de los pueblos
indigenas en asuntos que les afectan, en particular con respecto a la tierra que tradicionalmente ha
sido poseida, ocupada o utilizada por los pueblos indigenas, es un tema recurrente a lo largo de la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas. Las empresas
deberan involucrar adecuadamente a los pueblos indigenas y obtener su consentimiento en
cualquier asunto que pueda afectarlos, aln en lo referente a los esfuerzos filantropicos como se
analizé en la Parte |, el proceso apropiado para la toma de decisiones dependera de las
circunstancias y de las tradiciones y culturas de los pueblos indigenas involucrados. Han de
seguirse los procedimientos de adopcion de decisiones de los propios pueblos indigenas.

Normas conexas

Articulo 6 del Convenio N° 169 de la OIT, que obliga a los Estados a establecer los
medios a través de los cuales los pueblos indigenas puedan patrticipar libremente en la
adopcion de decisiones, por lo menos en la misma medida en que otros sectores de la
poblacion lo hacen, a todos los niveles en instituciones electivas y organismos
administrativos y de otra indole que sean responsables de las politicas y los programas
gue les conciernen.

Articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), que
afirma el derecho de todos los ciudadanos a participar en la direccion de los asuntos
publicos y la toma de decisiones, directamente o por medio de representantes libremente
elegidos.

Medidas practicas sugeridas
Respeto

¢ Realice consultas en conformidad con las orientaciones analizadas en la seccion de “Consulta”
de la Parte I;

¢ Anticipandose al proceso de consulta, ponga inmediatamente a la disposicion informacion clara
y amplia acerca del enfoque del proceso de toma de decisiones (por ejemplo, los requisitos
juridicos y las caracteristicas especificas del proyecto) utilizando el idioma y los instrumentos
de comunicacion adecuados;

e Como parte del proceso de diligencia debida, tenga en consideracién la manera en que los
grupos al interior de las comunidades indigenas pueden experimentar efectos adversos de
manera distinta o0 en mayor medida, debido a factores que van desde el estatus social al
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género, la edad o las discapacidades. Al identificar los efectos reales o potenciales, utilice
datos desagregados por género y edad para facilitar dicha labor;

e Proporcione a los pueblos indigenas la cantidad de tiempo aceptable y culturalmente adecuada
para que adopten sus decisiones;

e Garantice que el procedimiento de adopcién de decisiones involucre a todos los miembros de la
comunidad, incluidos miembros de comunidades fuera de la regién que sufren los efectos
inmediatos pero que es indirectamente afectada por el desarrollo. Sostenga reuniones
comunitarias en lugares accesibles y, de ser necesario, provea el transporte;

e AsegUrese de que los representantes de las comunidades indigenas que adoptan las
decisiones fueron seleccionados mediante los procedimientos para la toma de decisiones de la
comunidad;

e Cuando los pueblos indigenas decidan denegar su consentimiento con relacién a un proyecto
empresarial, respete la decision y no proceda a realizar el proyecto; y

e Las empresas deben abstenerse de cabildear ante el gobierno del Estado para la promulgacion
de leyes y reglamentos que favorezcan sus proyectos de desarrollo en detrimento de los
pueblos indigenas

Apoyo

e Utilice su capacidad de influencia para alentar a los gobiernos a respetar los
derechos de los pueblos indigenas con relacién a las actividades en las que
participan o de las que se benefician;

e Establezca planes de desarrollo en colaboracion con los pueblos indigenas y ayude a
financiarlos. Los pueblos indigenas deben estar plenamente informados con la informacion
proporcionada por la empresa y otras fuentes independientes y con el apoyo de la empresa en
la medida en que sea apropiado y deseado por los pueblos indigenas interesados. Tenga en
consideracioén crear un fondo fiduciario a cargo de terceros para ejecutar esta accion.

e Tenga en consideracion establecer acuerdos para la distribucién de beneficios con los pueblos
indigenas que sean socios legitimos para las actividades empresariales, tanto quienes

participan en el proceso de toma de decisiones como quienes se benefician del mismo*'?; y

¢ No obstante lo anterior, sea sensible a la percepcion de que el apoyo financiero pueda ser una
forma de soborno para obtener el consentimiento indigena. Ademas, esté conciente de que el
apoyo financiero y otros “regalos” pueden llevar a una situacién en la cual la comunidad
indigena se siente presionada u obligada a apoyar las propuestas de la empresa debido a las
normas culturales.

Ejemplos
Participacion en un grupo de trabajo

Una compafiia petrolera multinacional establecié un grupo de trabajo en una aldea cercana a uno
de sus sitios de operaciones para dar seguimiento a los efectos sociales, en el cual representantes
de la comunidad y de la empresa estan incluidos, el cual lleva a cabo dos reuniones anuales para
mantener informada a la comunidad entera sobre el proyecto.

Participacion en latoma de decisiones sobre el desarrollo comunitario

Una empresa multinacional de servicio publico establecié una fundaciébn no lucrativa para
asociarse con las comunidades indigenas que viven alrededor de uno de los sitios del proyecto
para decidir conjuntamente y formular proyectos de inversion de la comunidad, haciendo participar
a toda la comunidad en el proceso de toma de decisiones. La junta directiva de la fundacion se

12 AJHRC/24/41, parr.74-77

86



compone de igual nimero de representantes de la empresa y miembros indigenas que representan
a las comunidades locales.
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Articulos 20y 21
Desarrollo y actividades politicas, econdémicas y sociales

Los derechos

El articulo 20 afirma el derecho de los pueblos indigenas a mantener sus instituciones politicas,
sociales y econdmicas y sus propios modos de vida y medios de subsistencia y desarrollo, cada
uno de los cuales es fundamental para la supervivencia de las culturas indigenas. Adicionalmente
a los derechos de los pueblos indigenas a mantener sus modos de vida, el articulo 21 reconoce el
derecho de los pueblos indigenas a mejorar sus condiciones sociales y econémicas, incluyendo lo
relacionado con la salud, la educacion, el empleo, la formacion profesional y la habitacion. Los
Estados deben a la vez permitir a los pueblos indigenas buscar sus propios medios de subsistencia
econdmica y desarrollo y garantizar que los pueblos indigenas sean incluidos adecuadamente en
los esfuerzos de desarrollo del Estado.

Las instituciones indigenas pueden tomar muchas formas; pueden ser formales (tales como
instituciones fisicas u organizaciones legalmente constituidas) o informales (tales como,
simplemente, sus formas de ser). En todo caso, cuando colaboran con los pueblos indigenas, las
empresas deberdn tratar de comprender y respetar dichas instituciones y considerar su
participacion en actividades sociales y comunitarias con los grupos indigenas cuando sean
invitadas. Las empresas deberan tratar de comprender los modos de vida de los pueblos indigenas
y garantizar que no causaran efectos perjudiciales sobre ellos, particularmente a las mujeres, los
ancianos, los jovenes, los nifios y las personas indigenas con discapacidad (tratado con mas
detalle en el articulo 22).

Normas conexas

Articulos 7 y 23 del Convenio N° 169 de la OIT, que declaran el derecho de los pueblos
indigenas a decidir sus prioridades en lo que atafie al proceso de desarrollo econémico,
social y cultural, incluyendo el derecho a practicar sus actividades econdmicas
tradicionales.

Articulo 1 comun al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), que
afirma el derecho de todos los pueblos a determinar libremente su desarrollo econémico,
social y cultural.

Medidas practicas sugeridas
Respeto

e Respete las ideas y las prioridades de los pueblos indigenas relacionadas con el desarrollo
economico, social y cultural, que a menudo involucran las nociones de autosubsistencia,
seguridad alimentaria y generacion de riqueza.

Apoyo

e Comprenda que las asociaciones conjuntas con las compafiias que son propiedad de los
indigenas y que promueven beneficios econdmicos mutuos tienen igual o mayor importancia
gue las iniciativas filantropicas. En lo posible, apoye las instituciones de desarrollo, politicas,
economicas y sociales existentes (en vez de establecer nuevas instituciones). AsdOciese a
proyectos existentes de los pueblos indigenas o apdyelos;

e Establezca planes de desarrollo en colaboracion con los pueblos indigenas, lo cual permitira a
estos adoptar las decisiones en cuanto a qué desarrollo sera llevado a cabo (con la orientacion
de la compaiiia);

e Asegurese de que las economias indigenas basadas en la propiedad comunitaria o0 en los
sistemas de trueque no se alteren debido al flujo de dinero que genera la presencia de la

88



empresa. De aplicarse, considere proporcionar o apoyar la formacién profesional en la gestion
de dinero;

o Proporcione la infraestructura y otras oportunidades de desarrollo a los pueblos indigenas
conjuntamente con aquéllas que han sido introducidas como parte de las actividades de la
empresa. Asegurese de que los pueblos indigenas dan su consentimiento a dichas estructuras
y otras oportunidades de desarrollo. Se debe prestar especial atencién a la construccion de
caminos debido al potencial que estos presentan para las presiones adversas y econémicas no
intencionales que pueden acompafar el flujo de personas no indigenas que viajan a lo largo de
los mismos;

e Asegurese de que un apoyo adecuado esté presente para ayudar a los empleados indigenas a
tener éxito en el lugar de trabajo. Los programas de mentores, el aprendizaje y el apoyo
familiar, la vivienda y la educacion, las actividades de sensibilizacion intercultural y otras
iniciativas pueden ayudar a retener a los empleados indigenas;

e Establezca asociaciones con organizaciones indigenas, lo cual podria incluir entrar en
iniciativas empresariales mutuamente beneficiosas y/o las contribuciones relativas a los
asuntos basicos de la compafiia (por ejemplo, el suministro de productos o servicios);

o Explore las oportunidades de incluir a los pueblos indigenas en la cadena de valor, tales como
aprovisionarse en las empresas que son propiedad de ellos; y

e Tenga cuidado de no suministrar ayuda financiera excesiva, lo cual podria fomentar la
dependencia y, en ultima instancia, debilitar a las comunidades indigenas.

Ejemplos
Industria turistica

Una compafiia internacional privada sin fines de lucro se ha asociado con una agencia turistica
local con el fin de desarrollar visitas ecoldgicas o respetuosas de la ecologia y facilitar recursos
para los visitantes. La compaifiia ha incluido a las comunidades afectadas en la construccion de
una infraestructura sostenible que soporte el gran volumen de turistas en la zona.

Variedad de proveedores

Una compaifiia internacional de hardware informatico ayudé a fundar un consejo asesor dedicado a
ampliar la practica de la variedad de proveedores para los mercados en crecimiento. La compafia
informatica se ha aprovisionado de proveedores aborigenes en varios paises con el fin de
promover la inclusion de los indigenas en la economia mundial.

Una compafiia minera internacional, que posee una mina conjuntamente con una compafiia
indigena, gasta anualmente una gran cantidad de su presupuesto en la adquisicion de articulos y
servicios provenientes de la comunidad indigena. La compafiia también esta trabajando sobre
medios consistentes de seguimiento y presentacion de informes sobre los proveedores indigenas
en sus otras operaciones.
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Articulos 22y 44
Mujeres, ancianos, jovenes y niios indigenas y personas
indigenas con discapacidad

El derecho

Dentro de las comunidades indigenas, las mujeres, los ancianos, los jévenes, los nifios y las
personas con discapacidad pueden ser particularmente vulnerables. Enn este sentido, el Articulo
22 requiere que, al aplicar la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los
pueblos indigenas, se preste atencidén particular a los derechos y necesidades de estos grupos,
incluidos los aspectos relativos a mejorar sus condiciones econémicas y sociales. Los Estados
tienen el deber de proteger a estos grupos de perjuicios, violencia y discriminacién o de protegerlos
de cualquier accion o falta de accién que pudiese poner en riesgo su bienestar. El articulo 44
establece que todos los derechos y libertades reconocidos en la Declaracion de las Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas se garanticen por igual a hombres y mujeres
indigenas.

Las empresas deben identificar las vulnerabilidades de estos grupos en sus procesos de diligencia
debida (esto puede requerir una consulta separada con estos grupos). Como ejemplos de estas
vulnerabilidades pueden incluirse la violencia sexual y la explotacién de las mujeres vinculadas con
la aumentada presencia de la empresa o la desnutricion infantil derivada de la expropiacién de las
tierras de los pueblos indigenas.

Normas conexas

Articulo 3 del Convenio N° 169 de la OIT, que declara que las disposiciones del
Convenio se aplicaran sin discriminacion a los hombres y mujeres de estos pueblos.

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer, que prohibe todos los actos de discriminacion de personas, organizaciones o
empresas contra las mujeres

Principios del empoderamiento de las mujeres

Los Principios del empoderamiento de las mujeres es un conjunto de principios para las empresas que
ofrece orientacion de como empoderar a las mujeres en los lugares de trabajo, en el mercado y en la
comunidad. Para mayor informacion (incluida la manera de firmar la Declaracion de apoyo a los
principios presentada por el Director General), véase: www.weprinciples.org

Los Derechos del Nifio y Principios Empresariales.

El documento sobre Los Derechos del Nifio y Principios Empresariales orientan a las compafias en una
amplia variedad de acciones que puedan realizar en el lugar de trabajo, en el mercado y en la comunidad
para respetar y apoyar los derechos de los nifios. Para mayor informacibn vea
www.unglobalcompact.org/lssues/human_rights/childrens_principles.html

Medidas practicas sugeridas
Respeto

e Fomente la igualdad de oportunidades de empleo para los grupos vulnerables de las
comunidades indigenas, incluida la contratacion de mujeres y personas con discapacidades;

e Al conducir consultas y reuniones, tenga en consideracion las necesidades de las mujeres
indigenas. Por ejemplo, provea el cuidado de nifios que permita a las mujeres indigenas asistir
a las consultas, en las que, de otra manera, no participarian.
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e Utilice datos desagregados por género y edad para identificar los efectos adversos reales o
potenciales sobre los pueblos indigenas como parte del proceso de diligencia debida; y

e Como parte de la reunion de diligencia debida, tenga en consideracion la manera en que los
grupos al interior de las comunidades indigenas pueden experimentar los efectos adversos de
manera diferente, o en mayor medida, debido a factores que van desde la posicion social, el
género, la edad, las discapacidades, etc.

Apoyo

e Apoye la integracion de trabajadores indigenas en las actividades y cultura de la empresa, por
ejemplo, brindando servicios de cuidado de salud, cuidado de los nifios, capacitacién para el
trabajo y programas de educacion especificos que sean sensibles a las distintas necesidades
de los grupos dentro de la comunidad indigena;

e Aplique un programa de mentores para los pueblos indigenas y no indigenas para establecer
modelos a seguir, apoyar y servir de mentor a las mujeres indigenas y a las personas indigenas
con discapacidades que entran en la fuerza de trabajo.

¢ En las iniciativas de reclutamiento, tenga en consideracién los factores culturales tales como el
anuncio de las puestos de trabajo en idiomas indigenas; y

e Apoye iniciativas que ayuden a los miembros de la comunidad indigena que sean
potencialmente vulnerables a acceder a la educacion, la capacitacion y el empleo.

Ejemplos
Jovenes indigenas

Una compafiia minera aporta $75,000 anualmente para un programa de empleo que ayuda a los
estudiantes indigenas que viven cerca de una de sus minas a encontrar oportunidades de empleo
a largo plazo.

Una compafia internacional de extraccién sostiene programas comunitarios que proveen
educacién y capacitacion vocacional a jovenes indigenas con el fin de reducir la tasa de abandono
escolar.

Una compafia minera internacional apoya a una organizacion local sin fines de lucro que esta
encargada de formar jovenes lideres aborigenes y empoderarlos para que puedan generar
cambios positivos en sus comunidades.

Mujeres indigenas

Una compafiia minera australiana desarrolld6 un programa que aumenta las oportunidades de
empleo y promueve el desarrollo del liderazgo para mujeres indigenas.

Otra compariia minera establecié un fondo de capital, cuyos intereses se reparten equitativamente
entre hombres y mujeres con el fin de apoyar sus respectivas actividades culturales.
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Articulo 24
Salud

El derecho

Los pueblos indigenas tienen derecho a mantener, controlar, proteger y desarrollar sus medicinas
tradicionales y practicas de salud; pero también a conservar su acceso a todos los servicios de
salud y asi poder gozar de los estandares mas altos de salud fisica y mental. Este derecho permite
a los pueblos indigenas conservar y proteger sus plantas medicinales, animales y minerales (y sus
conocimientos con relacién a ellos); vea también el articulo 31 relativo al conocimiento tradicional y
los recursos genéticos.

La salud de los pueblos indigenas es, a menudo, significativamente inferior a la salud de la
poblacién en general. Entre las razones para ello estén la falta de proximidad y asequibilidad de los
servicios de salud, falta de competencia linglistica, mala alimentacién, consumo excesivo de
alcohol, tasas mas altas de fumar y el abuso de otras drogas y sustancias, asi como la pérdida de
sus fuentes tradicionales de alimentos y medios de subsistencia. Todavia es mas extrema la
disparidad en aspectos de salud entre la poblacion en general y los pueblos indigenas que viven
en aislamiento voluntario, quienes a menudo carecen de inmunidad debido a sus contactos
limitados con el mundo exterior. Por esta razén, proteger el derecho de los pueblos indigenas a
gozar de todos los servicios sociales y de salud es crucial para la supervivencia de sus
comunidades y culturas, asi como para su desarrollo. En el caso de los pueblos indigenas que
viven en aislamiento voluntario, la mejor manera de apoyar la salud de la comunidad es evitando el
contacto con tales pueblos indigenas.

Hay varias formas en que las empresas pueden respetar y apoyar la salud de los pueblos
indigenas. Las empresas que fabrican productos farmacéuticos tienen la capacidad singular de
proporcionar acceso a los pueblos indigenas a las medicinas que producen; las empresas en la
industria de la salud o las que controlan los canales de distribucion pueden aumentar el acceso de
los pueblos indigenas a los servicios de salud y los productos. Las empresas que funcionan en las
zonas con comunidades indigenas también pueden cooperar con ellas para ayudar a la
preservacion de sus plantas, animales y minerales medicinales y asegurarse de que sus
actividades no dafian las existencias ni la salud general del ecosistema regional que es necesario
para que abunden. Las empresas deben garantizar que no usaran sin autorizacion los recursos
medicinales indigenas y que no incidiran de forma negativa sobre los derechos de propiedad
intelectual de los pueblos indigenas, por ejemplo, patentando el conocimiento de medicinas
tradicionales sin consentimiento de ellos, en la forma en que se analiza mas con relacion a los
derechos de los pueblos indigenas a los conocimientos tradicionales segun el Articulo 31.

Normas conexas

Articulo 25 del Convenio N° 169 de la OIT, que afirma el derecho de los pueblos
indigenas a recibir servicios de salud adecuados y basados en la comunidad que sean
cultural y espiritualmente apropiados.

Articulo 25 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y articulo 11 del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), que
declaran el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado y el acceso a servicios
de salud adecuados.

Articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC), que reconoce el derecho de toda persona a disfrutar del mas alto nivel posible
de salud fisica y mental.

Medidas practicas sugeridas
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Respeto

e AseguUrese de que las actividades de la empresa no afecten negativamente la salud de los
pueblos indigenas, por ejemplo, contaminando el aire, el agua potable y los alimentos o, de otra
manera, teniendo efectos adversos, en particular en el ambiente y la cultura;

e Sea sensible al hecho de que los pueblos indigenas que viven en aislamiento voluntario o que
habitan zonas remotas que tienen limitado contacto con el exterior pueden ser mas suceptibles
a los riesgos de salud, asi como que al traer trabajadores de fuera de la comunidad se pueden
introducir nuevas enfermedades. Debido a que esos pueblos carecen de inmunidad, su
exposicion a las enfermedades comunes puede llevar a su extincion. Asuma la responsabilidad
por dichos efectos negativos;

e Asegurese de que el flujo de poblaciones de afuera (incluidos los empleados y contratistas de
la empresa) no tienen efectos negativos para la salud de los pueblos indigenas;

e Comprenda que las actividades de la empresa en una region indigena puede tener efectos
nefastos para la salud de la poblacién local, por ejemplo, aumentando el alcoholismo, la
prostitucion, la violencia o el consumo de las drogas. Adopte medidas para prevenir estos
riesgos;

e Respete las medicinas tradicionales y las practicas de salud de los pueblos indigenas; y

e En casos en los que las actividades de la empresa se llevan a cabo en lugares remotos, la
basura de los campamentos de los trabajadores debe transportarse y eliminarse con seguridad
en lugares con mayores densidades de poblacién para evitar la contaminacién del medio
ambiente local y la transmisién de enfermedades.

Apoyo

¢ Identifique o desarrolle oportunidades para apoyar las actividades tradicionales de los pueblos
indigenas en aspectos de alimentos y medicina, tales como recoleccion, siembra, caza,
pastoreo y manufactura (por ejemplo, practicas de gestibn para los recursos naturales
tradicionales y socialmente (tiles), incluida la participacion con empresas indigenas.

e Cuando se provee a los empleados servicios de salud, considere utilizar un proveedor que
posea una especialidad en salud indigena, que emplee practicantes y personal indigenas y que
pueda proporcionar cuidados de una manera culturalmente adecuada.

e Considere apoyar las iniciativas para fortalecer y desarrollar a los pueblos indigenas en las
profesiones de salud con el fin de aumentar el acceso de los pueblos indigenas a los servicios
de salud.

Ejemplos
Mejorar la salud de los ojos

Una compafiia internacional de instrumentos para la vista y de cuidados oculares establecié un
programa de clinicas en comunidades indigenas remotas para mejorar el acceso a los servicios de
optometria y sensibilizar acerca de la salud de los ojos. La compafiia también sostiene una beca
para estimular a los estudiantes indigenas a estudiar optometria.

Apoyar alos estudiantes indigenas en el &mbito de la salud

Una comparfia farmacéutica multinacional establecié una beca de posgrado para estudiantes
indigenas que hacen estudios o investigaciones sobre la salud de los aborigenes.

Infraestructura deportiva

93



Un fabricante internacional de articulos deportivos esta trabajando con una organizacion sin fines
de lucro para llevar equipo deportivo a comunidades indigenas remotas en Australia. Esta sociedad
es una parte importante del plan de la organizacioén con el fin de sensibilizar a esas comunidades
en temas de salud.

Combate de la enfermedad en comunidades indigenas

Una empresa farmacéutica se asocid con organizaciones locales para apoyar programas que
enfrentan disparidades de salud y mejoran el acceso a los cuidados entre las comunidades
indigenas en los Estados Unidos, creando una Iniciativa de salud para los pueblos americanos
nativos. En una de las reservaciones, la empresa consultdé con el Consejo Tribal para elaborar
programas de educacion ajustados a las necesidades, un centro de bienestar y una unidad médica
movil para abordar mejores tasas de diabetes entre los indigenas de Estados Unidos, que son
afectados de manera desproporcionada por la enfermedad.

Una empresa de petroleo que funciona en un lugar remoto del Amazonas permitié que los pueblos
indigenas locales fuesen tratados en su clinica de salud en el campamento de los trabajadores. La
empresa destacd el hecho de tratar a todos los pacientes de las comunidades en las zonas
aledafas, incluidas las comunidades cuyo liderazgo se oponia a la presencia de la empresa. En
ciertos casos, la compafia utilizaria su helicoptero para transportar personas enfermas a la clinica.
La empresa, que ha tratado a cientos de personas, informé que ello ha mejorado grandemente las
relaciones con las comunidades locales.
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Tierras y recursos naturales
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Articulo 25
Tierras y recursos naturales — bases espirituales

El derecho

El Articulo 25 afirma el derecho de los pueblos indigenas a mantener y fortalecer su relacion
espiritual con la tierra y los recursos naturales que les pertenecen, utilizan u ocupan por tradicién (o
les han pertenecido, han utilizado u ocupado en el pasado) y a asumir las responsabilidades para
con las futuras generaciones que a ese respecto les incumben. Los pueblos indigenas tienen a
menudo lazos espirituales fuertes con sus tierras y territorios ancestrales y con sus recursos
naturales (por ejemplo, el agua, costa, rocas, plantas, animales, desiertos, prados, caracteristicas
geoldgicas, montafas y planicies)) que los rodean. Ademas, la identidad individual y colectiva de
los pueblos indigenas, sus sistemas de salud, sus estructuras sociales y juridicas y sus culturas
estan ligados a estas relaciones espirituales.

En la préactica, la capacidad de los pueblos indigenas para o . o
gozar de este derecho enunciado en el Articulo 25 depende Lo teritorios y tierras tienen un significado
. . . material, cultural y espiritual para los pueblos
de una variedad de factores, incluyendo el acceso a la tierra  jndigenas y su comprension del medio
y la preservacion de ésta y los recursos. El desplazamiento ambie_nteI capacitaballzstgsd ulltimO(f parab_
H H ¢ 4 manejar a sostenibilida el medio ambiente
y eJ reasentamiento de los pue;l?los indigenas, asi como los e e e
dafios ambientales o la remocion de los recursos naturales  derechos colectivos de los pueblos indigenas
de sus tierras inhiben el ejercicio de este derecho. Grandes SO?fe 'laS tierras, !OIS territorios y los recursos
. naturales es crucial para su supervivencia en
proyectos de desarrollo (por ejemplo,, la- proyectos de izt que pueblos indigenas’ - Grupo de las
extraccion, represas para plantas hidroeléctricas o proyectos  Naciones Unidas para el Desarrollo, Resource
de infraestructura) muy posiblemente interferiran con la vida Kt on Indigenous Peoples’ Issues (Carpeta
.. .. de recursos sobre las cuestiones relacionadas
espiritual de los pueblos indigenas y sus culturas porque, &  con los pueblos indigenas)
menudo, necesitan el desplazamiento fisico de los pueblos
indigenas o alteraciones substanciales de largo plazo (y

muchas veces permanentes) del medio ambiente.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos resume perfectamente el significado de los
recursos naturales para los pueblos indigenas (y su relacion con las tierras), cuando declara que
"el derecho a utilizar y gozar de su territorio no tendria ningln sentido en el contexto de las
comunidades indigenas y tribales si dicho derecho no estuviese conectado a los recursos naturales
que yacen en la superficie y dentro de la tierra™*®. Quizéas, en el sentido mas amplio, la Relatora
Especial de las Naciones Unidas, Erica-Irene Daes, hizo notar que la legislacion internacional y las
normas de derechos humanos demuestran que existe un principio juridico establecido en cuanto a
gue los pueblos indigenas tienen un derecho colectivo a las tierras y territorios que
tradicionalmente utilizan y ocupan, “incluyendo el derecho a utilizar, poseer, administrar y controlar
los recursos naturales que se encuentran en sus tierras y territorios ... [y que] estos recursos
pueden abarcar... madera, minerales, petréleo y gas..."'**. Esta opinion es coherente con las
nociones aceptadas sobre la utilizacion y control de las tierras y los recursos tradicionales
(teniendo en cuenta, por ejemplo, su relacion espiritual y cultural con la tierra en su totalidad).

El articulo 25 no solamente protege el derecho de los pueblos indigenas a mantener y fortalecer su
relacion espiritual con la tierra y los recursos naturales, sino que también requiere que los pueblos
indigenas sean capaces de “asumir las responsabilidades que a ese respecto les incumben para
con las generaciones venideras”. Para esto, los pueblos indigenas deben mantener un grado de
control sobre sus tierras y recursos ancestrales y, ademas, su medio ambiente no debe ser
significativamente alterado (a corto o largo plazo). Los lugares sagrados, en particular, son

1% Judgment of November 28, 2007 Series C No. 172, para 122.
14| a soberania permanente de los pueblos indigenas sobre sus recursos naturales. UN Doc E/CN.4/Sub.2/2004/30 (13 de julio de
2004), para. 39y 42.
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importantes para la transmision de las creencias espirituales de los pueblos indigenas a las futuras
generaciones y deben, por lo tanto, ser protegidos.

Con el fin de respetar y promover los derechos del articulo 25, las empresas deben, en primer
lugar, reconocer que las relaciones de los pueblos indigenas con la tierra y los recursos naturales
pueden muy bien no estar conformes con el enfoque no indigena sobre la tierra, los recursos y los
conceptos de propiedad — o0 sea, las culturas de los pueblos indigenas pueden no reconocer la
“propiedad” individual de la tierra y pueden tener un vinculo espiritual con la tierra que, segun la ley
del pais en cuestion, no es considerada técnicamente como perteneciente a esos pueblos. La falta
de propiedad juridica o tradicional no disminuye de ninguna manera la relacion espiritual. Seran los
propios pueblos indigenas quienes puedan dar orientacion sobre qué actividades pueden o no
incidir en este derecho, y sus opiniones en este sentido deberan ser obtenidas e incorporadas en

las evaluaciones de los efectos y en la planificacién de proyectos™.

Normas conexas:

El Convenio No. 169 de la OIT, Parte Il Tierras cubre la totalidad del entorno de las
zonas ocupadas o utilizadas por los pueblos indigenas. El Articulo 14 del mismo
Convenio,pide a los Estados reconocer el derecho de propiedad y posesion de los
pueblos indigenas sobre sus tierras y la necesidad de instituir procedimientos adecuados
para solucionar sus reivindicaciones de tierras.

La Norma de Desempefio 7 sobre Pueblos Indigenas de la IFC (Corporacion
Financiera Internacional) pide a los clientes que obtengan el consentimiento libre,
previo e informado cuando los proyectos repercutan en las tierras y los recursos naturales
sujetos a la propiedad tradicional o al uso consuetudinario.

Medidas practicas sugeridas

Respeto

e Consulte con los pueblos indigenas y, cuando sea pertinente, con expertos externos, para
comprender las formas indigenas de propiedad y respete los sistemas consuetudinarios de
tenencia de la tierra ain cuando ellos carezcan de titulos legales;

e Consulte con los pueblos indigenas y, cuando sea necesario, obtenga de ellos el
consentimiento antes del inicio de cualquier proyecto que pueda afectar o dar como resultado la
alteracion de las tierras tradicionalmente ocupadas por los pueblos indigenas;

¢ Maneje los materiales peligrosos (incluyendo los residuos nucleares) con extremo cuidado,
teniendo en cuenta sus efectos de largo plazo o o irreversibles sobre la tierra y los recursos.
Dada la severidad potencial y la duracion de los impactos, es particularmente importante, en
estos casos, obtener el consentimiento libre, previo e informado. Las empresas pueden
también cooperar con los pueblos indigenas con relacibn al manejo apropiado de estas
substancias, en vez de solamente obtener el consentimiento para su uso; y

e Al consultar con los pueblos indigenas antes de adoptar cualquier decision concerniente a las
tierras 0 a los recursos naturales, ya sea en la superficie 0 subterraneos, también tome en
cuenta los efectos potenciales sobre los nifios y los jovenes

Apoyo

115 para las orientaciones relacionadas con la conduccion de evaluaciones de efectos, véase la Convention of Biologocial
Diversity’s Akwé: Kon Voluntary Guidelines for the Conduct of Cultural, Environmenta and Social Impact Assessments
Regarding Developments Proposed to Take Place on, or which are Likely to Impact on, Sacred Sites and on Lands and
Waters Traditionally Occupied or Used by Indigenous and Local Communities.
http://www.cbd.int/doc/publications/akwe-brochure-en.pdf
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e Utilice las Directrices Facultativas Akwé: Kon del Convenio sobre la Diversidad Bioldgica, al
realizar evaluaciones de impacto;

o Establezca asociaciones o0 apoye a los grupos de pueblos indigenas que trabajan para
promover la comprensién gubernamental y corporativa de las creencias espirituales indigenas,
especialmente su relacién con el medio ambiente;

e Apoye la investigacion y el desarrollo relacionados con la conservacion del medio ambiente,
particularmente en dmbitos de significado espiritual para los pueblos indigenas cuando y donde
haya una demanda expresada o sentida en las comunidades indigenas; y

o Desarrolle planes de gestidon voluntarios, proactivos y en colaboracion con los pueblos
indigenas que les permitan el acceso a las tierras que son propiedad de las compaiiias o
arrendadas por ellas con el propdsito de practicar actividades economicas, culturales y
espirituales tradicionales.

Ejemplos
Asociaciones para la conservacion del habitat de los peces y de la vida silvestre

Una compafiia de electricidad canadiense se asocia con las Primeras Naciones para preservar y
mejorar los peces y la vida silvestre, asi como los habitats que lossostienen que han sido afectados
por los trabajos de la compiiia.

Iniciativas para la elaboracion de mapas con referencias étnicas

Apoye las iniciativas de los pueblos indigenas para realizar levantamientos cartograficos del
territorio que ellos ocupan usando sus propios conceptos y referencias territoriales (“ethno
mapping”). Por ejemplo, una compafiia tecnolégica internacional cooper6 con una tribu indigena en
la Amazonia brasilefia para la elaboracion de un mapa cultural interactivo que fuese accesible al
publico, con el fin de recoger, compartir y preservar la riqueza natural y cultural de las tierras y
territorios ancestrales de la tribu. Este mapa interactivo sirvié también para rastrear la tala ilicita de
arboles y proteger asi la integridad ambiental de sus tierras.
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Articulos 26, 27, 28,29y 32

Tierra y recursos naturales — propiedad, utilizacidon, desarrollo,
explotacion y conservacion

Los derechos

Los articulos 26, 27 y 28 establecen amplios derechos para los pueblos indigenas sobre las tierras.
Estos articulos también proporcionan un proceso de resarcimiento en donde las tierras han sido
tomadas, ocupadas o utilizadas sin consentimiento. Ademas, los pueblos indigenas deben
participar en el control, ejecucién y beneficios de cualquier proyecto en sus tierras o que las afecte.

Es responsabilidad del Estado otorgar reconocimiento juridico y proteccion a los derechos sobre la
tierra de los pueblos indigenas y establecer y aplicar mecanismos adecuados para la reparacion;
sin embargo, las empresas deben tambiéncomprender y respetar estos derechos.

El articulo 26 declara que los pueblos indigenas tienen derecho a poseer, utilizar, desarrollar, y
controlar las tierras, los territorios y los recursos que tradicionalmente han poseido, ocupado,
utilizado o adquirido, o que poseen de acuerdo con el régimen de propiedad tradicional (se
incluyen los que, en el presente, no son poseidos ni utilizados por ellos). Este articulo también
requierede los Estados que brinden de manera afirmativa el reconocimiento juridico y la proteccion
legal de esas tierras, territorios y recursos, de una manera que sea consistente con la utilizacion
gue hacen de ella los pueblos indigenas y las relaciones de estos con la tierra y los recursos. Estos
derechos permitiran el desarrollo de las tierras tradicionales de los pueblos indigenas de acuerdo
con sus propias necesidades y mejores intereses y les ayudara a mantener el control de los
recursos naturales de sus tierras y mantener y hacer crecer sus propias instituciones culturales.

Un desafio que enfrentan las empresas es que los gobiernos proporcionan protecciones legales
inconsistentes para las tierras, territorios y recursos indigenas. Muchos gobiernos no reconocen la
existencia de las tierras y los territorios indigenas. Algunos paises tienen mecanismos que otorgan
la tenencia de la tierra (incluyendo Australia, Canada, Estados Unidos, Nueva Zelandia, Filipinas y
la mayoria de paises de América del Sur); pero estos mecanismos retienen tipicamente el control
estatal de los recursos naturales en tierras escrituradas. Dado que la responsabilidad corporativa
de respetar los derechos humanos es independiente de la obligacion del Estado de protegerlos, las
compafiias no pueden, necesariamente, contar con los gobiernos para obtener la identificacién
precisa de las tierras, los territorios y los recursos indigenas y deberian tomar medidas adicionales
para procurarse esta informacion de los propios pueblos indigenas pertinentes.

El articulo 27 insta a los Estados a establecer un proceso equitativo y abierto en el que se
reconozcan y adjudiquen los derechos de los pueblos indigenas relacionados con sus tierras,
territorios y recursos, el cual tenga en cuenta las leyes, tradiciones, costumbres y sistema
pertinente de tenencia de la tierra de los pueblos indigenas. Ademas, los pueblos indigenas
tendrén derecho a ser incluidos en el establecimiento de este proceso, y de participar en él.

- En el caso del Endorois Welfare Conference vrs. Kenya, la Comisién Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos concluyd: “Los articulos 26 y 27 de la Declaracion de las Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas utilizan la expresion ‘ocupada o de otra forma
utilizada’. Esto es para subrayar que los pueblos indigenas tienen una reivindicacion reconocida a
la propiedad de tierras ancestrales de conformidad con el derecho internacional, ain en la
ausencia de titulos de propiedad oficiales.”**®

18 The African Commission on Human and Peoples’ Rights, 2003, 276 / 2003 — Centre for Minority Rights Development (Kenya) and
Minority Rights Group International on behalf of Endorois Welfare Council v Kenya, para.207,
http://www.hrw.org/sites/default/files/related_material/2010_africa_commission_ruling_0.pdf
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El articulo 28 describe detalladamente el derecho de los pueblos indigenas a la reparacién en
situaciones en que tierras, territorios, o recursos que ellos han tradicionalmente poseido, ocupado
o utilizado hayan sido confiscados, tomados, ocupados, utilizados o dafiados sin su consentimiento
libre, previo e informado. En tales casos, los pueblos indigenas tienen derecho a la reparacion,
preferiblemente por medio de la restitucion, pero si la restitucion no fuese posible, por medio de
una indemnizacion justa y equitativa. Este articulo indica que a menos que sea aceptado y
acordado libremente por los pueblos afectados, la compensacion debera ser en forma de tierras,
territorios 0 recursos equivalentes a aquéllos que fueron tomados. El resarcimiento mediante la
participacion en los beneficios ha recibido el apoyo en varias decisiones de organismos regionales
de derechos humanos, incluidos los casos de Pueblo de Saramaka vrs. Suriname y del Pueblo
Indigena Kichwa de Sarayaku vrs. Ecuador ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos y
el caso de Endorois Welfare Council vrs. Kenya ante la Comision Africana de Derechos Humanos.

El articulo 29 prescribe que los pueblos indigenas tienen derecho a la conservacion y proteccion
del medio ambiente y de la capacidad productiva de sus tierras y recursos. Requiere, ademas, que
los Estados establezcan y pongan en practica programas de asistencia para los pueblos indigenas
para dicha conservacion y proteccion. El articulo 29 también requiere de los Estados la adopcién
de medidas efectivas para garantizar que los materiales peligrosos no sean almacenados o
eliminados en tierras o territorios de los pueblos indigenas sin su consentimiento libre, previo e
informado. Los Estados deben poner en practica politicas que aseguren la compensacion y el
potencial reasentamiento de los pueblos indigenas en el caso de que se produzcan consecuencias
imprevistas a los entornos fragiles. Los Estados deben también adoptar medidas efectivas, si es
necesario, para asegurar que los programas sean ejecutados para vigilar, mantener y restablecer
la salud de los pueblos indigenas afectados por tales materiales.

Los derechos establecidos en el articulo 29 reconocen el nexo a menudo inextricable entre
proteccion ambiental y seguridad fisica y cultural de los pueblos indigenas; o sea que la exposicion
a la contaminacion ambiental puede amenazar seriamente la salud y culturas de los pueblos
indigenas. En ciertas ocasiones, los pueblos indigenas han sido obligados a ajustarse a politicas
gubernamentales y practicas empresariales que a menudo invaden o alteran los ambientes fragiles
de las zonas en donde viven. El desarrollo del Estado y de la industria puede también tener como
resultado el reasentamiento de los pueblos indigenas o el dafio o destruccion de las tierras de las
cuales ellos dependen.

El articulo 32 establece que los pueblos indigenas tienen derecho a determinar sus propias
prioridades y estrategias para el desarrollo o la utilizacibn de sus tierras o territorios y otros
recursos. Esto garantiza que los pueblos indigenas puedan beneficiarse con el desarrollo y
explotacién de sus tierras, si ellos lo desean. Ademas, el articulo 32 requiere de los Estados que
consulten y cooperen con los pueblos indigenas para obtener su consentimiento libre, previo e
informado antes de aprobar cualquier proyecto que pudiera afectar sus tierras, territorios u otros
recursos, asi como a establecer mecanismos a través de los cuales los pueblos indigenas reciban
reparacion por los efectos adversos de tales proyectos.

Normas conexas:

Articulo 17 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que declara que toda
persona tiene derecho a la propiedad, y a no ser privada arbitrariamente de su propiedad.
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http://www.forestpeoples.org/sites/fpp/files/publication/2010/09/surinameiachrsaramakajudgmentnov07eng.pdf
http://corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_245_ing.pdf

Articulo 1 comun del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y
el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (PIDESC,
que declara que todos los pueblos pueden disponer libremente de sus riquezas y
recursos naturales.

Articulo 5 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacidon de todas las Formas
de Discriminacion, que garantiza a toda persona, sin distincién de raza, color y origen
nacional o étnico, el derecho a ser propietario, individualmente y en asociacién con otros.

Medidas practicas sugeridas

Respeto

Practique las acciones de “Respeto” relacionadas con las tierras indigenas, examinadas segun
el Articulo 25, en la seccién precedente;

Impulse los compromisos existentes en plataformas intersectoriales en apoyo de las practicas
de derechos a la tierra responsables, por ejemplo, apoyando las Directrices voluntarias de las
Naciones Unidas sobre la gobernanza de la tenencia de la tierra, la pesca y bosques en el
contexto de la seguridad alimentaria nacional;

Adopte un “criterio de precaucion” donde haya amenazas potenciales de serias o irreparables
repercusiones ambientales en las tierras, territorios o recursos naturales de los pueblos
indigenas. Cuando exista la sospecha de un dafio, centre su atencién en la prevencion, en vez
de la reparacién después que el dafio ha ocurrido;

Mantenga registros actualizados de todas las tierras, territorios 0 recursos de los pueblos
indigenas que han recibido reconocimiento juridico o proteccién legal por los Estados, préximas
a las zonas en donde la empresa planifique realizar sus actividades;

Lleve a cabo consultas con los grupos indigenas afectados antes de llevar a cabo operaciones
gue puedan afectar cualquier tierra, territorio, o recurso tratado segun el articulo 26 de la
Declaracién de las Naciones Unidas para garantizar que se ha buscado a la comunidad
afectada y que ha otorgado su consentimiento libre, previo e informado. De no haber sido asi,
entonces no se debe proceder ala actividad;

En los casos en los que los Estados han establecido y ejecutado un proceso de adjudicacionde
conformidad con todos los requisitos del articulo 27, respete sus decisiones vy
recomendaciones;

Respete cualquier decision que otorgue reparacion por la confiscacidn, ocupacion, utilizacién o
dafios a las tierras de los pueblos indigenas;

Asegurese de que la compensacion por tierras y recursos abarque no solo a los propietarios de
la tierra sino también a los pueblos indigenas que ocupan o utilizan la tierra, o son de otra
forma afectados por dicha actividad;

Respete las normas de transparencia en la participacion y distribucion de beneficios con los
pueblos indigenas. No otorgue beneficios financieros o de otra clase a los pueblos indigenas a
cambio de derechos de inversion sin antes haber obtenido su consentimiento libre, previo e
informado. Cuando los pueblos indigenas den su consentimiento a actividades en su tierra,
base sus pagos o arreglos de participacion y distribucion de los beneficios en forma de
revisiones anuales regulares tanto de la actividad como de su rentabilidad;

Garantice que el aumento de poblacién provocado por la actividad de la empresa no cause el
deterioro de los recursos naturales ni perturbe de ninguna otra manera la forma de vida de los
pueblos indigenas —el acceso a la alimentacion, al agua, las plantas medicinales,
animales, y a otros recursos debe ser garantizado a las comunidades indigenas;

No lleve a cabo ninguna actividad empresarial ni apoyelas actividades estatales que violen los
derechos sobre la tierras y losos recursos de los pueblos indigenas;
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¢ Involucre a los pueblos indigenas en el desarrollo y en la supervision de los planes de gestion
ambiental. Trate de manejar el impacto ambiental de las actividades en cooperacion con las
comunidades indigenas locales. Los pueblos indigenas probablemente tienen conocimientos
tradicionales que pueden ser incorporados en los planes de gestion del medio ambiente para
mejorar los resultados ambientales; y

e Proporcione indemnizacién y restituciéon por los dafios infligidos en la tierra, en los territorios y
en los recursos de los pueblos indigenas, asi como la rehabilitacion de ambientes degradados
causados por cualquier actividad, existente o del pasado, en donde no se obtuvo el
consentimiento libre, previo e informado. Garantice que los ingresos de estas actividades
cubran todos los costos asociados con el cierre y la restauracion e incluya fondos suficientes
para pagar obligaciones futuras potenciales.

Apoyo

e Practique las acciones de “Apoyo” relacionadas con las tierras indigenas, segun el articulo 25,
arriba mencionado;

o Utilice la influencia de la empresa en iniciativas voluntarias para apoyar politicas responsables
sobre el derecho de tierras, por ejemplo, las Directrices voluntarias de las Naciones Unidas
sobre la gobernanza de la tenencia de la tierra, la pesca y bosques en el contexto de la
seguridad alimentaria nacional;

e En cualquier proyecto de desarrollo inmobiliario en tierras que han sido tradicionalmente
poseidas o utilizadas por pueblos indigenas, busque la manera de proteger y celebrar el
patrimonio cultural dentro del sitio;

¢ Reconozca la pertenencia y la utilizacion histéricas de la tierra (aln en zonas urbanas, cuando
sea pertinente);

¢ Identifique la manera de mejorar el medio ambiente en el sitio 0 en las cercanias de un
proyecto o en otras zonas que han sido tradicionalmente propiedad o de importancia cultural de
los pueblos indigenas (por ejemplo, considere si la compafiia puede ayudar a limpiar las vias
de navegacion, eliminar basura y restablecer la vegetacion);

e Apoye el desarrollo de la capacidad de los pueblos indigenas para promulgar practicas de
titulacion de la tierra, vida silvestre y de gestion de los recursos naturales. Estas podrian incluir
redes de aprendizaje y proyectos de gestion de recursos, tecnologia y mercados financieros
para aumentar la comprension de los impactos de desarrollo e integrar técnicas de gestion
tradicionales y extranjeras;

e Apoye las iniciativas que hacen el registro y construyen el cuerpo de los conocimientos
ecoldgicos tradicionales de la localidad, para que estos conocimientos puedan ser integrados
en las iniciativasecolégicas y de conservacién que existen; y

e Apoye a las comunidades para realizar levantamientos cartogréaficos y otros recursos que
identifiquen sus reclamaciones de tierras.

Ejemplos
Industria minera

Muchas compafiias mineras manejan los impactos ambientales en forma cooperativa con las
comunidades indigenas locales. Como un ejemplo especifico, una compafia de diamantes posee
una mina en una regidon con un gran namero de sitios patrimoniales de importancia para los
pueblos indigenas locales. Luego de varios afios de negociacion, la compaiiia llegd a un acuerdo
con los pueblos indigenas respecto a la utilizacién de la tierra. Bajo este acuerdo, se ha reconocido
gue los pueblos indigenas son los propietarios tradicionales y los custodios de la tierra, y cuando la
vida de la mina llegue a su término, el contrato sera transferido a ellos; en ese momento, la
compafia ha convenido en apoyar la reivindicacion de los pueblos indigenas para obtener el titulo
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legal absoluto de las tierras bajo la legislacion nacional. En el interin, la compafia proporciona los
beneficios financieros a los propietarios tradicionales, los cuales estan sefialados en las las
ganancias de la compafiia y colocados en fideicomisos para financiar las iniciativas de empleo a
largo plazo, educacion, desarrollo empresarial y desarrollo comunitario en la regién. Un comité de
relaciones administra el acuerdo y las relaciones entre la compafia y los pueblos indigenas.

Inversiones en la comunidad vecina

Una compafiia minera llegé a un acuerdo con los pueblos indigenas locales con el fin de crear un
fideicomiso para la participacion y distribucion de las ganancias con la comunidad, dando prioridad
a la capacitacion y empleo de trabajadores indigenas, y promoviéo el empleo de empresas
indigenas en los contratos relacionados con las minas. El acuerdo también establecié un foro para
la resolucidn de controversias y reglas de gestion ambiental para la mina y las tierras adyacentes.

Capacitacion para la conservacion

Una compafiia minera ha establecido un programa de pasantias para indigenas en uno de sus
sitios luego que los pueblos indigenas locales solicitaron participar en mayor medida en la gestion
de la tierra y los recursos. El programa proporciona capacitacion para la conservacion y
experiencia de trabajo a los pueblos indigenas locales.

Cumplimiento en la cadena de suministros

Un fabricante internacional se ha comprometido a adquirir madera y pulpa de madera solamente
de proveedores sostenibles y responsables que estan sujetos a un cédigo de conducta que exige
practicas de extraccioén ecoldégicamente sostenibles y prohibe la violaciéon de los derechos de los
pueblos indigenas sobre la tierra y los bosques.

Preservacion de la diversidad bioldgica

Una compalfiia internacional de cosméticos trabaja con proveedores y compradores para mantener
la diversidad bioldgica en la selva tropical del Amazonas, hogar de muchas comunidades indigenas
de la region.

Industria turistica

Una compafiia internacional de cruceros se ha comprometido a promover el turismo sostenible en
sus puertos de destino. La compafiia capacita a los empleados y educaa a los pasajeros sobre las
maneras de ser sensibles social y ambientalmenteen las comunidades donde los buques atracan,
incluidas las comunidades indigenas. La compafiia hace hincapié de manera particular en la
proteccion de la naturaleza y en la diversidad biologica en esas zonas con el fin de promover el
desarrollo sostenible y la salud y subsistencia de la comunidad.

Distribucién de los beneficios

Como parte de su acuerdo con una tribu de Alaska para mantener un gasoducto a través de su
territorio, una compafia transnacional de gas provee de gas a la comunidad sin costo alguno, lo
cual disminuye dramaticamente los gastos de calefaccion para los residentes y a la vez reduce las
emisiones de gases de efecto invernadero de la comunidad.
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Articulo 30
Actividades militares

El Derecho

El Articulo 30 establece una prohibicion general sobre las actividades militares que se llevan a
cabo sin su consentimiento en las tierras o territorios de los pueblos indigenas, a menos que el
interés publico las justifique. Los Estados tienen la obligacion de emprender "consultas efectivas"
con los pueblos indigenas interesados antes de utilizar sus tierras y territorios para actividades
militares. A leerse en conjunto con el Articulo 46 de la Declaracién de las Naciones Unidas, esas
consultas deben conducirse de una manera y dentro de un contexto que sean consistentes con los
principios de justicia, democracia, respeto de los derechos humanos, igualdad, no discriminacion,
buena gobernanza y buena fe, de manera que se evite cualquier violacion de los derechos
humanos. Ademas, se debe proteger a los pueblos indigenas de cualquier agresion externa u otras
consecuencias que se deriven de las acciones militares en sus tierras.

Las empresas pueden verse involucradas en actividades militares (comunmente mediante
contratos en calidad de proveedores de bienes y servicios), y en dichos casos poseen una clara
obligacion de respetar y apoyar el derecho establecido en el Articulo 30. Los Estados pueden
también necesitar que las compafias de petréleo y de gas utilicen el ejército para proporcionar
servicios de seguridad, incluyendo los costos de logistica y de salario de las tropas. En algunos
casos, los gobiernos utilizan fuerza militar para sacar a pueblos indigenas de sus tierras para dar
lugar a las actividades de las empresas; ha habido también casos en que las empresas contratan a
grupos armados para desalojar a los pueblos indigenas de sus tierras (el derecho de los pueblos
indigenas a no ser desalojados de sus tierras involuntariamente es tratado en mayores detalles
bajo el Articulo 10).

Las empresas deben respetar y defender el derecho de los pueblos indigenas a que no se
efectlen actividades militares en sus tierras, y asegurarse que no se veran involucradas directa o
indirectamente en dichas actividades militares ni las apoyaran. El despliegue de fuerzas militares o
paramilitares en los territorios de los pueblos indigenas sin el acuerdo libre de los pueblos
indigenas hace que sea muy dificil, si no imposible, obtener luego el consentimiento “libre” para los
proyectos de desarrollo en esos territorios.’’ Las empresas deberan hacer saber al Estado que no
apoyaran el uso de la fuerza para obtener el acceso a los territorios indigenas.

Medidas practicas sugeridas
Respeto

e En los casos en los cuales un Estado haya violado o pudiese violar los derechos del Articulo
30, no se comprometa con ese Estado para suministrarle bienes y servicios que pudieran
apoyar las actividades militares en tierras indigenas. Informe al Estado por qué la compafiia no
desea efectuar contratos con él;

e Cuando trabaje en territorios en conflicto, asegure que las operaciones de la compafiia no
agiten directa o indirectamente las tensiones relacionadas con una problematica sociopolitica
mas amplia; y

e Cuando una empresa colabora con los Estados que llevan a cabo actividades militares en
tierras indigenas, ésta debe celebrar consultas con los pueblos indigenas para asegurarse que
ellos estuvieron de acuerdo en forma libre o que ellos solicitaron dichas actividades. Las

17} os efectos de la presencia militar no deseada han sido tratados por Cathal Doyle & Jill Carifio “Making Free, Prior & Informed

Consent a Reality, Indigenous Peoples and the Extractive Sector” (2013).

104



empresas deberan evitar obtener beneficios de las actividades militares que discriminan a las
comunidades indigenas que se oponen al desarrollo de recursos.

Apoyo

e Incluya enfoques de gestion de conflictos que sean pacificos y constructivos en los
procedimientos de operacién, y ajustese a ellos al tratar cualquier conflicto que, directa o
indirectamente, afecte a la empresa.
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Articulo 31:
Patrimonio cultural y conocimientos tradicionales

El derecho

El Articulo 31 otorga a los pueblos indigenas el derecho a mantener, controlar, proteger y
desarrollar su patrimonio cultural, sus conocimientos tradicionales, sus expresiones culturales
tradicionales (que a veces se denomina “propiedad cultural e intelectual”’). Este derecho protege
una amplia serie de cuestiones, incluyendo expresiones de cultura tradicional (por ejemplo,
escritos, tradiciones orales, juegos y obras de arte) y conocimiento cientifico heredado, tecnologia
y recursos naturales (por ejemplo, restos humanos, artefactos, paisajes y ecosistemas, medicinas
tradicionales y otros conocimientos sobre plantas y animales).

La amplitud de los conceptos incluidos en este derecho quiere decir que las formas generales de
proteccion legal de la propiedad intelectual existentes, tales como derechos de autor y las patentes
son, no solamente inadecuadas, sino que pueden ser inherentemente inconvenientes para la
proteccion de este derecho. Por ejemplo, las leyes actuales de propiedad intelectual exigen
especificamente conocimientos de términos cientificos sofisticados, en los cuales los
conocimientos tradicionales indigenas no son facilmente traducibles.

En algunos casos, el acceso a los recursos genéticos puede depender del uso del conocimiento
tradicional de las comunidades indigenas y locales. Las normas de acceso y de participacion de los
beneficios tales como el Convenio sobre la Diversidad Biologica reconocen el valor del
conocimiento tradicional mediante la obligacién a los usuarios de obtener la licencia para usarlo, y
a compartir las posibles ganancias que resulten de su uso con las comunidades a quienes
pertenecen dichos conocimientos.**?

Desafortunadamente, han existido muchos casos de “biopirateria” (similar al robo de la propiedad
intelectual de los pueblos indigenas), en los cuales las compafilas comercializan productos
desarrollados a partir de recursos naturales, a menudo basados en conocimientos indigenas pero
sin el consentimiento de los pueblos indigenas afectados y sin que los beneficios retornen a dichos
pueblos.

El respeto de este derecho por parte de las empresas (aun cuando las leyes nacionales no
dispongan lo equivalente) es crucial para la preservacion del patrimonio cultural y conocimientos
tradicionales de los pueblos indigenas. Ademas, las empresas deben considerar la cooperacion
con los pueblos indigenas para desarrollar dicho conocimiento para el beneficio comdn de todas
las partes interesadas.

El Convenio sobre la Diversidad Biolégica (CDB) es un tratado internacional legalmente vinculante
dirigido a conservar la diversidad bioldgica, asegurando su uso sostenible, y la participacion y distribucion
de los beneficios justos y equitativos provenientes de los recursos de la diversidad biolégica. La
Plataforma mundial del sector empresarial y la diversidad biol6gica del Convenio sobre la Diversidad
Biol6égica proporciona diversas herramientas, orientacién y estudios de casos para las empresas con el fin
de apoyar la diversidad bioldgica, algunos de estos casos también estan relacionados con la cooperacién
con los pueblos indigenas. Para mayor informacién, consulte www.cbd.int and www.cbd.int/en/business/

La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) también reconoce el conocimiento
tradicional, los recursos genéticos y las expresiones culturales tradicionales como activos importantes de
los pueblos indigenas. Para mayor informacién sobre este tema este tema véase
http://www.wipo.int/tk/es/

Para ejemplos corporativos de alianzas con pueblos indigenas relacionados con el acceso y la participacion justa de los beneficios ,
véase Secretariat of the Convention of Biological Diversity (2008). Access and Benefit-Sharing in Practice: Trends in Partnerships
Across Sectors. Montreal, Technical Series No. 38, 140 pages.
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Normas conexas:

Convenio sobre la Diversidad Bioldgica, Articulo 8 (j), que afirma los derechos de los
pueblos indigenas sobre sus conocimientos tradicionales y ha conducido a esfuerzos
contnuos de proteccién en este foro.

CDB Articulo 15 y las Directrices de Bonn, que afirman que los beneficios obtenidos
mediante el uso de los recursos genéticos son compartidos de forma justa y equitativa
entre los usuarios y los proveedores.

Corporacion Financiera Internacional (IFC), Norma de Desmpefio 7, que establece
gue el consentimiento libre, previo e informado debe ser obtenido para proyectos que
afectan el patrimonio cultural fundamental de los pueblos indigenas, incluidas propuestas
al patrimonio cultural tales como el uso de los conocimientos, innovaciones o practicas de
los pueblos indigenas con propdstios comerciales.

Declaracién Universal de Derechos Humanos, el Articulo 27, que establece que toda
persona tiene derecho a la proteccion de los intereses morales y materiales de los cuales
él o ella son los autores.

UNESCO: Convencion sobre la proteccion del patrimonio mundial, cultural y
natura, Convencion sobre la proteccion y la promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales; Convenciéon para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial; y Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Cultural Subacuatico.
Todas contienen disposiciones relativas a la proteccion del patrimonio cultural.

Medidas practicas sugeridas

Respeto

Obtenga el consentimiento antes de usar cualquier propiedad cultural o intelectual de los
pueblos indigenas. No solicite las patentes ni haga valer derechos de autor basados en
materiales patrimoniales indigenas sin dicho consentimiento. Garantice que cualquier acuerdo
con los pueblos indigenas relativo al uso de cualquier propiedad cultural o intelectual les
conceda un interés equitativo en los productos fabricados y que este acuerdo les proporcione
un beneficio justo (por ejemplo, por compensacion o regalias). Dichos acuerdos sobre la
propiedad intelectual deberian basarse en normas internacionales y nacionales pertinentes
para asegurar la mayor proteccion posible de las comunidades indigenas;

Obtenga el consentimiento antes de usar imagenes o nombres de pueblos indigenas como
parte de logotipos, marcas o nombres industriales o0 en otros materiales de la compafia. No
utilice aquéllos que puedan ser interpretados como degradantes o que promuevan los
estereotipos;

Establezca acuerdos de participacion de beneficios por la utilizaciébn de recursos genéticos
basados en el conocimiento tradicional. Esto puede incluir, por ejemplo, un interés equitativo tal
como la compensacion o regalias en los productos producidos. Empresas y pueblos indigenas
deberian negociar condiciones convenidas mutuamente para acuerdos de acceso y de
participacion de beneficios;™ y

Al fabricar articulos de consumo, absténganse de fabricar articulos de motivos y temas nativos
o réplicas de productos nativos, fuera de contexto y sin licencia. Las comunidades indigenas se
reservan el derecho de reclamar y buscar la reparacion de los dafios asociados con la
utilizacion de iméagenes, jeroglificos, nimeros y otros simbolos culturales que excedan el
alcance de cualquier consentimiento.

Apoyo

Establezca asociaciones con pueblos indigenas o apoye sus proyectos para proteger y
promover su patrimonio cultural como parte de los programas de responsabilidad social de la

119 bara mayor informacion, véase International Institute for Sustainable Development’s ABS-Management Tool: Best Practice Standard
and Handbook for Implementing Genetic Resource Access and Benefit-sharing Activities: http://www.iisd.org/pdf/2007/abs_mt.pdf
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empresa (por ejemplo, bases de datos o iniciativas de marcas comerciales “nativas” vy
preservacion de artefactos). Si tales proyectos no existen en el area en cuestion, estudie las
maneras de construir la capacidad de los pueblos indigenas para proteger y desarrollar su
patrimonio cultural y conocimiento tradicional; y

e Apoye a las comunidades indigenas en la creacion de programas (por ejemplo, sociedades de
investigacion) para compartir y preservar los conocimientos tradicionales ecoldgicos, culturales
y patrimoniales.

Ejemplos
Respeto del conocimiento ecoldgico en el Artico

Una compafiia mundial de energia pinté todos sus buques de azul en vez de rojo o anaranjado
porque los lideres indigenas le informaron que los colores rojo y anaranjado agitan la vida marina.

Industria farmacéutica

En lugar de tomar parte en biopirateria, algunas compafiias farmacéuticas han empleado arreglos
justos de participacion y distribucién de beneficios con pueblos indigenas que al mismo tiempo
promueven el progreso de la ciencia para el publico en general y respetan el patrimonio de los
pueblos indigenas.

Una compafiia en particular trabaja con algunas comunidades indigenas que comparten su
conocimiento tradicional sobre los beneficios de las plantas tropicales y proporcionan las plantas a
la compafia a partir de las cuales ésta desarrolla suplementos a base de hierbas, cuidados de la
piel y otros productos. A cambio, un porcentaje de las ganancias vuelve a las comunidades
indigenas destinado a educacion y becas, materiales médicos, embarcaciones, equipos de
comunicacion y otros. La compafiia ayuda a las comunidades en la comercializacién y venta de
sus artesanias yen sus reivindicaciones juridicas relacionadas con la selva tropical y en sus
esfuerzos para protegerla.

La industria cinematograficay el respeto por los lugares sagrados

Un director de cine queria usar grabaciones de una montafia que es sagrada para los pueblos
indigenas locales; esta montafia es tan sagrada que algunos se abstienen de dibujarla o aun de
alzar la vista hacia la cima. El director participé en conversaciones con los pueblos indigenas para
comprender sus posiciéon y llegé al acuerdo de filmar la montafia desde una tierra adyacente y
luego us6 imagenes generadas por computadora para volverla irreconocible.

Talleres sobre conocimientos tradicionales

Una compafiia minera lleva a cabo ‘talleres sobre conocimientos tradicionales’ en los cuales los
pueblos indigenas muestran y comparten sus conocimientos acerca de practicas y artes
tradicionales. La empresa ha contratado personal de cinematografia y fotdgrafos para producir un
documental, con el objetivo de promover y preservar el conocimiento tradicional para el futuro y el
beneficio de la comunidad indigena.

Proteccién de la propiedad intelectual y regional de los nativos

Un bufete de abogados en los Estados Unidos especializado en el tema de la propiedad intelectual
fundo la primera practica que usa patentes y derechos de autor para ayudar a grupos indigenas a
proteger y aprovechar su derecho a la propiedad intelectual regional o nativa de forma gratuita.
Las comunidades indigenas de los paises en desarrollo generalmente no tienen la capacidad o
desconocen que pueden objetar que compafias extranjeras se beneficien con productos y
procesos tan arraigados en las culturas indigenas que ellos nunca han pensado en patentarlos.
Esta practica pequefia pero en aumento se ve influenciada por un concepto nuevo de que el
derecho econdémico sobre las creaciones de una persona es un derecho humano.
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Articulos 34y 35
Desarrollo y mantenimiento de las estructuras institucionales y
las costumbres

El derecho

El Articulo 34 establece el derecho de los pueblos indigenas a promover, desarrollar y mantener
sSus propias estructuras institucionales, costumbres, tradiciones, espiritualidad, procedimientos y
practicas y sistemas de expresion. Estearticulo también establece el derecho de los pueblos
indigenas a promover, desarrollar y mantener sus leyes y sistemas juridicos, de conformidad con
las normas internacionales de derechos humanos. Estos derechos pueden ser considerados como
el ejercicio de las dimensiones politicas, sociales y culturales del derecho a la libre determinacién

La supervivencia de las costumbres indigenas peligra sin politicas estatales y privadas que sean
coherentes e informadas, dirigidas a los pueblos indigenas en general, y a las préacticas indigenas
tradicionales en particular. La pérdida de territorios, la destruccion de ecosistemas, las
restricciones en los modos de vida ndbmada, las politicas discriminatorias, la falta de respeto a los
pueblos indigenas que viven en aislamiento voluntario y la falta de reconocimiento de las
costumbres e instituciones indigenas han, en su conjunto, amenazado la promocion y proteccion
del conocimiento y préacticas indigenas y han contribuido a la pérdida de las culturas locales.*®

Los derechos establecidos en el Articulo 35 también reconocen y apoyan la nocién que el respeto
a las estructuras y practicas indigenas contribuye a la gestion sostenible y equitativa del medio
ambiente y a la promocién de la diversidad y riqueza de las civilizaciones. Los pueblos indigenas
son la principal fuente de informacion acerca de sus culturas y de cédmo pueden ser preservadas y
promovidas de la mejor manera. Por lo tanto, es esencial que los pueblos indigenas desempefien
la funcién importante de identificar y desarrollar procedimientos para proteger los lugares, las
estructuras y los valores culturales importantes.

Normas conexas

Convenio N° 169 de la OIT, los Articulos 1, 8 y 9 establecen el derecho de los pueblos
indigenas a mantener y desarrollar sus instituciones politicas, econémicas y sociales, y a
proteger sus tradiciones y costumbres. El Convenio también declara que las costumbres
de los pueblos indigenas en lo relativo a los asuntos penales serdan tomadas en
consideracion por las autoridades y las cortes.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y Pacto Internacional
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC) Articulo 1 Comun, el
derecho a la libre determinacién, en particular sus dimensiones politicas, sociales y
culturales.

Medidas practicas sugeridas

Respeto

e Desarrolle un programa de capacitacion para aumentar la sensibilidad cultural y la competencia
cultural para empleados locales que trabajan con pueblos indigenas o en zonas que
tradicionalmente han sido poseidas o utilizadas por pueblos indigenas;

e Permita a los pueblos indigenas el acceso a los lugares para ceremonias u otras practicas y a
los recursos tradicionales tales como plantas y agua para que puedan mantener sus
actividades culturales;

120 bepartamento de Asuntos Econémicos y Sociales de la Secretaria de las Naciones Unidas, 2009, State of the World’s Indigenous
Peoples, http://www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/SOWIP_web.pdf
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e Evite desarrollar proyectos en lugares sagrados que van a violar los derechos de los pueblos
indigenas a sus instituciones espirituales. Considere el uso del documento Directrices Akwé:
Kon del Convenio sobre la Diversidad Biol6gica.'?!; y

e Lleve a cabo consultas con los pueblos indigenas con respecto al establecimiento de
mecanismos de reparacion a nivel operativo respetando sus procesos de toma de decisiones y,
cuando corresponda, utilice procesos y mecanismos consuetudinarios para la resolucién de
controversias.

Apoyo

¢ Cuando sea posible, apoye las instituciones de desarrollo politicas, econémicas, culturales y
sociales existentes (en vez de crear nuevas).

e Proponga el traslado y almacenamiento seguro de los materiales culturales del lugar del
proyecto hasta que éste haya sido finalizado, en cuyo momento seran devueltos a los pueblos
indigenas. No proceda sin el consentimiento expreso de los pueblos indigenas;

e Repare o0 restaure estructuras y territorios histéricos con la orientacion de los pueblos
indigenas; y

e Formule enfoques de gestibn voluntarios, proactivos y en colaboracién con los pueblos
indigenas que les permitan el acceso al sector de recursos de las tierras que son propiedad o
arrendadas, con el propoésito de practicar actividades econdémicas, culturales y espirituales
tradicionales y de mantener su patrimonio cultural.

Ejemplos
Preservacion de las practicas consuetudinarias de subsistencia

Una compafiia petrolera internacional ha desarrollado un programa en colaboracion con
comunidades indigenas en uno de sus lugares de perforacién para proteger las especies marinas
nativas en el caso de un derrame de petrdleo, con el fin de preservar las practicas
consuetudinarias de subsistencia y las instituciones econdémicas de las comunidades.

Industria minera

Algunas compafiias mineras desarrollan convenios o acuerdos de uso de la tierra y de
participacién en donde una porcion de las entradas (o pago por unidad de produccién) se coloca en
fideicomiso para empleos a largo plazo, educacion y desarrollo empresarial en la region y para
financiar las iniciativas de desarrollo mas inmediatas en la comunidad. También se establecen
comités de relaciones entre los pueblos indigenas y los representantes de la compafiia para
supervisar y ejecutar el acuerdo y para revisar el manejo de los derechos a la tierra, la gestion de
la tierra, la proteccion de los lugares de los pueblos indigenas, la generacion de ingresos y las
oportunidades de empleo.

121 Directrices Adwé: Kon, de la Secretarfa de la Convencién sobre la Diversidad Biolégica. Akwé: Kon Voluntary Guidelines for the
Conduct of Cultural, Environmental and Social Impact Assessments Regarding Developments Proposed to Take Place on, or which are
Likely to Impact on, Sacred Sites and on Lands and Waters Traditionally Occupied or Used by Indigenous and Local Communities,
Secretariat of the Convention on Biological Diversity. 2004. http://www.cbd.int/doc/publications/akwe-brochure-en.pdf
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Articulos 36y 37
Relaciones internacionales: limites y tratados

Los derechos

Los articulos 36 y 37 establecen los derechos que los pueblos indigenas tienen con respecto a las
relaciones internacionales, tanto dentro de sus comunidades como las relaciones de sus
comunidades con los gobiernos.

El articulo 36 reconoce que las comunidades indigenas pueden no vivir, en su totalidad, dentro de
los limites de un Unico Estado actual, y en cambio, vivir a través de las fronteras. Este articulo
afirma que los pueblos indigenas, en particular aquéllos divididos por limites internacionales, tienen
derecho a mantener y desarrollar los contactos, las relaciones y la cooperacion transfronterizos con
sus propios miembros, asi como con otros pueblos, lo cual es esencial para poder mantener sus
comunidades y culturas. Los Estados tienen el deber de adoptar medidas efectivas para facilitar
este derecho, en consulta con los pueblos indigenas y la comunidad empresarial. Eso significa
gue si una comunidad indigena se derrama a través de las fronteras del Estado, entonces las
empresas y los Estados a ambos lados de la frontera deben cooperar, al igual que con la
comunidad indigena, para asegurarse de que se protegen los derechos de ésta de conformidad
con el articulo 36. Las empresas que operan o tienen consecuencias en los territorios ocupados
por los pueblos indigenas que pudiesen estar divididos por limites internacionales deben garantizar
gue sus actividades no afectaran la capacidad de los pueblos indigenas de llevar a cabo contactos,
relaciones y cooperacion a través de las fronteras (por ejemplo, cuando las actividades de la
empresa interfieren con las rutas usadas por los pueblos indigenas).

El articulo 37 requiere de los Estados honrar y respetar los tratados, acuerdos y arreglos
realizados conlos pueblos indigenas. Lamentablemente, hay muchas instancias en las que los
Estados han firmado tratados con los pueblos indigenas y no han honrado sus obligaciones; el
articulo 37 afirma el derecho de los pueblos indigenas al reconocimiento, el cumplimiento y la
puesta en vigor de los tratados, acuerdos y arreglos que se hayan concluido con los Estados y sus
sucesores. . Las empresas deben conducir un proceso de diligencia debida para identificar si sus
actividades pueden ir en contra de un tratado, o de un acuerdo o de otro arreglo entre los pueblos
indigenas y el gobierno; por ejemplo, un gobierno puede conceder una licencia o permiso para
emprender una actividad en contravencion con el cumplimiento de las obligaciones de un tratado
gue el gobierno tiene con los pueblos indigenas. Ademas, un Estado pudo haber firmado un
tratado u otro arreglo con los pueblos indigenas que es perjudicial para los derechos de estos o
gue los términos del mismo se les haya impuesto a dichos pueblos. Como consecuencia, los
pueblos indigenas interesados pueden no reconocer la legitimidad de tal tratado y pueden desear
gue se opere fuera del alcance de tal tratado o arreglo. En tales situaciones, las empresas deben
buscar la ayuda de expertos para determinar

Normas conexas

Convenio N° 169 de la OIT, El Articulo 32 también pide a los gobiernos tomar las
medidas apropiadas para facilitar el contacto y la cooperacion entre pueblos indigenas y
tribales a través de las fronteras

Medidas practicas sugeridas
Respeto

e Asegurese de que los proyectos nacionales e internacionales no interfieran con el derecho de
los pueblos indigenas a mantener y desarrollar contactos a través de las fronteras
internacionales, tanto con sus propios miembros como con otros pueblos. Cuando un proyecto
pudiese interferir con los contactos y comunicaciones con un grupo, consulte y coopere con el
grupo para establecer alternativas para la duracion del proyecto y utilice las mejores
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salvaguardas internacionales y nacionales para proteger los derechos de los pueblos
indigenas.

Respete todos los tratados, acuerdos y otros arreglos que los pueblos indigenas hayan
celebrado con los Estados. Considere estos tratados, acuerdos y arreglos como teniendo plena
fuerza de ley como cualquier otro tratado o acuerdo internacional, en tanto no son
manifiestamente perjudiciales o muy incoherentes con los derechos humanos de los pueblos
indigenas;

Cuando celebre un acuerdo con un gobierno anfitrion extranjero (tal como un contrato
relacionado con una inversion o un acuerdo comercial con ese gobierno), consulte con los
pueblos indigenas que pudiesen ser afectados por esa empresa o ese acuerdo. Procure el
consentimiento del grupo y celebre un acuerdo paralelo con los grupos indigenas; y

En casos en los cuales un Estado no reconoce, 0 no acata un tratado, convenio u otro arreglo
con los pueblos indigenas, no lleve a cabo actividades ni apoye actividades que puedan, de
alguna forma, reforzar el irrespeto del Estado hacia el tratado, convenio o arreglo. Informe al
Estado por qué la empresa no proseguira con las actividades propuestas.

113



Aplicacion de la
Declaracion de las
Naciones Unidas sobre los
derechos de los pueblos
Indigenas

114



Articulo 38
Obligacion de los Estados de aplicar la Declaraciéon de las Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas

El derecho

El Articulo 38 requiere de los Estados tomar las medidas apropiadas, en consulta y cooperacion
con los pueblos indigenas, para alcanzar los objetivos de la Declaracion de las Naciones Unidas
sobre los derechos de los pueblos indigenas.

Los Estados desempefian un papel importante en el logro de los fines de la Declaracion de las
Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas, incluidos los relativos a la
reglamentacién de las empresas. Las acciones de los Estados para salvaguardar los derechos de
los pueblos indigenas pueden incluir legislacion, publicacion de directrices para el desarrollo y la
cooperacion y el compromiso con los pueblos indigenas para evitar la explotacién y fomentar las
relaciones mutuamente beneficiosas.

Como se indica en el preambulo de la Declaracién de las Naciones Unidas, se alienta a los
Estados “a que cumplan y, en efecto, den cumplimiento a todas sus obligaciones segun se aplican
a los pueblos indigenas bajo instrumentos internacionales, en particular, aquéllos relacionados con
los derechos humanos, en consulta y cooperacion con los pueblos interesados”. Esto pone de
relieve que la Declaracién de las Naciones Unidas y otros instrumentos internacionales, incluido el
Convenio N° 169 de la OIT se refuerzan mutuamente.*?*

Las empresas pueden apoyar el cumplimiento de los Estados con la Declaracién de las Naciones
Unidas. . Esto puede incluirfomentar y participar en debates publicos sobre politicas con los
Estados y dirigentes indigenas y condicionar ciertos proyectos a la adhesién mayor del Estado
pertinente a la Declaracion de las Naciones Unidas y otras normas de derechos humanos

Normas conexas

Convenio N° 169 de la OIT, el Articulo 2 coloca a los Estados bajo la obligacion
internacional de emprender acciones para la plena efectividad de los derechos sociales,
econdmicos y culturales de los pueblos indigenas respetando su identidad social y
cultural, sus costumbres y tradiciones y sus instituciones. El Articulo 4 pide a los
Estados adoptar medidas especiales para proteger a las personas, las instituciones, la
propiedad, el trabajo, las culturas y el medio ambiente de los pueblos indigenas.

Medidas practicas sugeridas

Respeto

e Apligue las acciones empresariales clave que se establecieron en la Parte | de esta guia; y

e Familiaricea los empleados y a sus socios comerciales con las normas internacionales y el
marco juridico nacional que existe, ajustese a las mismas y aliente a sus asociados a hacer lo
mismo.

Apoyo

e Participe en debates publicos sobre politicas relativas a los derechos humanos de los pueblos
indigenas con el fin de favorecer el desarrollo de politicas, legislacion y reglamentos que
protejan y promuevan estos derechos.

122 \/¢ase Handbook for ILO Tripartite Constituents publicado por la OIT en 2013, el cual establece que “las disposiciones de la
Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas y el Convenio No. 169 de la OIT se complementan
entre si” (pag. 10).
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Articulos 39y 40
Arreglo de conflictos y acceso a la asistencia

Los derechos

Los pueblos indigenas, a menudo, no tienen acceso a los recursos, ya sea financieros o de otra
clase, para proteger y hacer valer sus derechos. Segun el articulo 39, los pueblos indigenas tienen
derecho a recibir del Estado la asistencia financiera y el apoyo técnico que necesitan para
comprender, promover y alcanzar los derechos enunciados en la Declaracion de las Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas. Cuando los Estados no cumplan con esta
obligacion, las empresas deberan considerar la posibilidad de proveer dicha asistencia a los
pueblos indigenas.

El articulo 40 afirma el derecho de los pueblos indigenas al acceso a procedimientos justos y
equitativos, decisiones rapidas y remedios efectivos, cuando existe un conflicto o disputa con los
Estados u otras partes. En la decision se tendrd en cuenta las costumbres, tradiciones, reglas y
sistemas legales de los pueblos indigenas afectados, asi como los derechos humanos
internacionales. Cuando no existen mecanismos juridicos patrocinados por el Estado, legitimos e
imparciales, las empresas deben establecer mecanismos de denuncia y reclamacion para sus
proyectos de conformidad con las orientaciones enunciadas en los “Mecanismos de Denuncia” en
la Parte 1 de esta Guia.

Normas conexas

Declaracién Universal de Derechos Humanos, el Articulo 8 establece el derecho de
toda persona a un recurso efectivo por cualquier acto que viole los derechos
fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), el articulo 2 declara
gue toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el mismo hayan sido
violados podré interponer un recurso efectivo

Medidas practicas sugeridas

Apoyo

e Apoye a los pueblos indigenas para que obtengan asistencia financiera y técnica y
asesoramiento independientes que les permita entender, promover y hacer valer sus derechos.

Ejemplos

Traduccidon de las normas internacionales de derechos humanos alos idiomas
indigenas

Una empresa extractiva se asocid con la representacion nacional de la Oficina del alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos para publicar la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas en los idiomas indigenas.
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Articulos 41y 42
Promocién de los derechos

Los derechos

Los articulos 41 y 42 son un “llamamiento a la accién” a los Estados, organismos
intergubernamentales y o6rganos de las Naciones Unidas a contribuir a la realizacién de las
disposiciones de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, y para promover y aplicar respeto a los derechos establecidos en la Declaracién de las
Naciones Unidas.

Las empresas pueden asociarse con los 6rganos de las Naciones Unidasy con las organizaciones
gubernamentales o intergubernamenteles en los esfuerzos que faciliten la aplicacion de la
realizacion de las metas de la Declaracion de las Naciones Unidas. Las empresas pueden también
asociarse con los 6rganos representativos de los indigenas. Las empresas pueden consultar e
incorporar los principios de la Declaracion de las Naciones Unidas en sus politicas de derechos
humanos y/o de pueblos indigenas como una muestra patente de su compromiso.

Medidas practicas sugeridas
Apoyo

e Participe en debates publicos sobre politicas relativas a los derechos de los pueblos indigenas
con el fin de favorecer el desarrollo de politicas, legislacién y reglamentos que protejan y
promuevan los derechos;

e Participe, organice, o aliente debates (e.g., foros, conferencias, etc.) para promover los
derechos de los pueblos indigenas y compartir los progresos y los diferentes enfoques
encaminados a cumplir con la Declaraciéon de las Naciones Unidas. Considere detenidamente
la participacién de representantes indigenas y de organismos de las Naciones Unidas,
organizaciones gubernamentales o intergubernamentales y otros en dichos debates con miras
a aumentar la eficacia de tales plataformas de aprendizaje mutuo;

e Conviértase en signatario del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y emprenda
inmediatamente acciones practicas para aplicar sus principios con respecto a los derechos
humanos (incluyendo los derechos de los pueblos indigenas), trabajo, medio ambiente y
anticorrupcion. Presente informacién de sus acciones alos mecanismos publicos para la
rendicion de cuentas y la transparencia haciéndolas publicas por medio de presentaciones
anuales de la “Comunicacién sobre los progresos realizados” como ha sido exigido a los
participantes en el Pacto;

e Proporcione apoyo financiero a las iniciativas de los 6érganos de las Naciones Unidas centradas
en la aplicacion de la Declaracion de las Naciones Unidas a nivel de pais, incluidos, por
ejemplo, la Alianza de las Naciones Unidas con los Pueblos Indigenas (UNIPP) establecida por
la OIT, el ACNUDH, el PNUD, el UNICEF y el UNFPA (Fondo de Poblacion de las Naciones
Unidas).

Ejemplos
Alianza de las Naciones Unidas con los Pueblos Indigenas (“UNIPP”)

La Alianza de las Naciones Unidas con los Pueblos Indigenas (UNIPP) busca facilitar la aplicacion
de las normas internacionales sobre pueblos indigenas, en particular la Declaracion de las
Naciones Unidas y el Convenio No. 169 de la OIT. La iniciativa busca facilitar el dialogo y la
comprension entre los pueblos indigenas, los gobiernos, la sociedad civil y las empresas por medio

117



de la asociacién. La Alianza ha establecido un fondo fiduciario con multiples socios para movilizar y
administrar los recursos para aplicar sus politicas estratégicas.**

128 para mayor informacion, véase http://iwww.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_norm/---
normes/documents/publication/wcms_186285.pdf and http://mptf.undp.org/factsheet/fund/IPPO0

118


http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/publication/wcms_186285.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/publication/wcms_186285.pdf

Articulo 43
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas como conjunto de normas minimas

El derecho

El articulo 43 establece que los derechos reconocidos en la Declaracién de las Naciones Unidas
son las normas minimas necesarias para la supervivencia, dignidad y bienestar de los pueblos
indigenas. Esta disposicidn reconoce que existen numerosas circunstancias en las cuales se
requieren estdndares mas elevados. En su compromiso con los pueblos indigenas, las empresas
deberan garantizar su respeto por los derechos establecidos por la Declaracion de las Naciones
Unidas Yy estudiar la necesidad de nuevas acciones con el fin de respetar los derechos y el
bienestar la supervivencia, la dignidad y el bienestar de los pueblos indigenas interesados. Se
exhorta también a las empresas a emprender acciones voluntarias para fomentar y promover los
derechos de los pueblos indigenas, incluidas actividades basicas comerciales, inversiones sociales
estratégicas, filantropia, y promocion y colaboracion con politicas publicas, asi como asociacién y
acciones colectivas. Dichas actividades deberan emprenderse en colaboracién con los pueblos
indigenas.

Medidas practicas sugeridas
Apoyo

e Participe en debates publicos sobre politicas relativas a los derechos de los pueblos indigenas
con el fin de favorecer el desarrollo de politicas, legislacion y reglamentos que protejan y
promuevan los derechos.

o Participe, organice, o aliente debates (e.g., foros, conferencias, etc.) para promover los
derechos de los pueblos indigenas y compartir los progresos y los diferentes enfoques
encaminados a cumplir con la Declaracion de las Naciones Unidas. Considere la participacion
estrecha de representantes indigenas y de organismos de las Naciones Unidas, organizaciones
gubernamentales o intergubernamentales y otros en dichos debates con miras a aumentar la
eficacia de talesplataformas de aprendizaje mutuas; y

e Conviértase en signatario del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y emprenda
inmediatamente acciones practicas para aplicar sus principios con respecto a los derechos
humanos (incluidos los derechos de los pueblos indigenas), trabajo, medio ambiente y
anticorrupcion.
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Articulos 45y 46
Guia de interpretacion

Los articulos 45 y 46 no enuncian ningln derecho per se; sino que proporcionan orientaciéon en
como interpretar las disposiciones y los derechos y obligaciones resultantes de la Declaracion de
las Naciones Unidas. Estos articulos son esenciales y ho deben ser ignorados, por el contrario,
deben ser leidos conjuntamente con los otros articulos de la Declaracion de las Naciones Unidas.

El articulo 45 establece que nada de lo contenido en la Declaracion de las Naciones Unidas se
interpretara en el sentido de que menoscaba o suprime los derechos que los pueblos indigenas
tienen en la actualidad o puedan adquirir en el futuro. Esto significa que la Declaracion de las
Naciones Unidas no puede utilizarse para invalidar o limitar derechos existentes que los pueblos
indigenas puedan tener y que no aparecen en esta Declaracion. Ademas, la Declaracion de las
Naciones Unidas no puede ser utilizada para limitar otros derechos, o la interpretacion de derechos
existentes que pueda sobrevenir con el paso del tiempo. El marco internacional de derechos humanos es
una entidad en movimiento que puede cambiar con el tiempo; una declaracion de derechos humanos que
entré en vigor en un momento dado no debe ser considerada como una lista exhaustiva de derechos para
las generaciones futuras.

El Articulo 46 esta dividido en las tres partes siguientes:

e Elarticulo 46(1) proporciona la garantia de que nada de lo contenido en la presente Declaracién se
interpretara en el sentido de que confiere a un Estado, pueblo, grupo o persona derecho alguno a
participar en una actividad o realizar un acto contrarios a la Carta de las Naciones Unidas, ni se
entenderd en el sentido de que autoriza o0 alienta accion alguna encaminada a quebrantar o
menoscabar, total o parcialmente, la integridad territorial o la unidad politica de Estados soberanos e
independientes.

e El Articulo 46(2) reconoce asimismo que, en ciertas circunstancias excepcionales, el ejercicio de los
derechos enunciados en la presente Declaracion estara sujeto exclusivamente a las limitaciones
determinadas por un gobierno; sin embargo, dichas limitaciones deben ser promulgadas vy
aplicadas de acuerdo con las obligaciones internacionales en materia de derechos humanos. Esas
limitaciones no seran discriminatorias y seran soélo las estrictamente necesarias para garantizar el
reconocimiento y respeto debidos a los derechos y las libertades de los demas y para satisfacer las
justas y mas apremiantes necesidades de una sociedad democrética. Esto establece las
disposiciones que cualesquiera limitaciones a la Declaracion de las Naciones Unidas determinadas
por un Estado seran aplicadas de manera que sean consistentes con el marco internacional de
derechos humanos y el espiritu de la Declaracién de las Naciones Unidas.

¢ Finalmente, y talvez lo mas importante, el Articulo 46(3) establece que las disposiciones enunciadas
en la presente Declaracion se interpretaran con arreglo a los principios de la justicia, la democracia,
el respeto de los derechos humanos, la igualdad, la no discriminacion, la buena gobernanza y la
buena fe. Esta norma se aplica a todas las disposiciones de la declaracién de las Naciones Unidas,
incluido lo afirmado anteriormente sobre las limitaciones, y garantiza que las medidas tomadas de
conformidad con la Declaracién de las Naciones Unidas son sinceras y no meras declaraciones de
los dientes para afuera.

Las empresas deberian tener presentes estos articulos al definir sus obligaciones segun la Declaracion de
las Naciones Unidas en cualquier situacién concreta.
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Apéndice A:

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
derechos de los pueblos indigenas

La Asamblea General,

Guiada por los propésitos y principios de la Carta
de las Naciones Unidas y la buena fe en el
cumplimiento de las obligaciones contraidas por los
Estados de conformidad con la Carta,

Afirmando que los pueblos indigenas son iguales a
todos los demas pueblos y reconociendo al mismo
tiempo el derecho de todos los pueblos a ser
diferentes, a considerarse a si mismos diferentes y
a ser respetados como tales,

Afirmando también que todos los pueblos
contribuyen a la diversidad y riqueza de las
civilizaciones y culturas, que constituyen el
patrimonio comun de la humanidad,

Afirmando ademas que todas las doctrinas,
politicas y practicas basadas en la superioridad de
determinados pueblos o individuos o que la
propugnan aduciendo razones de origen nacional o
diferencias raciales, religiosas, étnicas o culturales
son racistas, cientificamente falsas, juridicamente
invalidas, moralmente condenables y socialmente
injustas,

Reafirmando que, en el gjercicio de sus derechos,

los pueblos indigenas deben estar libres de toda
forma de discriminacion,

Preocupada por el hecho de que los pueblos
indigenas han sufrido injusticias histéricas como
resultado, entre otras cosas, de la colonizacion y de
haber sido desposeidos de sus tierras, territorios y
recursos, lo que les ha impedido ejercer, en
particular, su derecho al desarrollo de conformidad
con sus propias necesidades e intereses,

Reconociendo la urgente necesidad de respetar y
promover los derechos intrinsecos de los pueblos
indigenas, que derivan de sus estructuras politicas,
econémicas y sociales y de sus culturas, de sus
tradiciones espirituales, de su historia y de su
filosofia, especialmente los derechos a sus tierras,
territorios y recursos,

Reconociendo también la urgente necesidad de
respetar y promover los derechos de los pueblos
indigenas afirmados en tratados, acuerdos y otros
arreglos constructivos con los Estados,

Celebrando que los pueblos indigenas se estén
organizando para promover su desarrollo politico,
econdmico, social y cultural y para poner fin a todas

las formas de discriminacion
dondequiera que ocurran,

Convencida de que si los pueblos indigenas
controlan los acontecimientos que los afecten a
ellos y a sus tierras, territorios y recursos podran
mantener y reforzar sus instituciones, culturas y
tradiciones y promover su desarrollo de acuerdo
con sus aspiraciones y necesidades,

Reconociendo que el respeto de los conocimientos,
las culturas y las practicas tradicionales indigenas
contribuye al desarrollo sostenible y equitativo y a la
ordenacion adecuada del medio ambiente,

Destacando la contribucion de la desmilitarizacion
de las tierras y territorios de los pueblos indigenas a
la paz, el progreso y el desarrollo econémicos y
sociales, la comprension y las relaciones de
amistad entre las naciones y los pueblos del
mundo,

Reconociendo en particular el derecho de las
familias y comunidades indigenas a seguir
compartiendo la responsabilidad por la crianza, la
formacion, la educacioén y el bienestar de sus hijos,
en consonancia con los derechos del nifio,

Considerando que los derechos afirmados en los
tratados, acuerdos y otros arreglos constructivos
entre los Estados y los pueblos indigenas son, en
algunas situaciones, asuntos de preocupacion,
interés, responsabilidad y caracter internacional,

Considerando también que los tratados, acuerdos y
demas arreglos constructivos, y las relaciones que
representan, sirven de base para el fortalecimiento
de la asociacion entre los pueblos indigenas y los
Estados,

Reconociendo que la Carta de las Naciones
Unidas, el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, asi
como la Declaracion y el Programa de Accion de
Viena afirman la importancia fundamental del
derecho de todos los pueblos a Ila libre
determinacion, en virtud del cual éstos determinan
libremente su condicion politica y persiguen
libremente su desarrollo econdmico, social vy
cultural,

Teniendo presente que nada de lo contenido en la
presente Declaracion podra utilizarse para negar a
ningun pueblo su derecho a la libre determinacion,

y opresion
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gjercido de conformidad con el derecho

internacional,

Convencida de que el reconocimiento de los
derechos de los pueblos indigenas en la presente
Declaracion fomentara las relaciones armoniosas y
de cooperacion entre los Estados y los pueblos
indigenas, basadas en los principios de la justicia, la
democracia, el respeto de los derechos humanos,
la no discriminacién y la buena fe,

Alentando a los Estados a que respeten y cumplan
eficazmente todas sus obligaciones para con los
pueblos indigenas dimanantes de los instrumentos
internacionales, en particular las relativas a los
derechos humanos, en consulta y cooperacion con
los pueblos interesados,

Destacando que corresponde a las Naciones
Unidas desempefar un papel importante y continuo
de promocion y proteccién de los derechos de los
pueblos indigenas,

Estimando que la presente Declaracion constituye
un nuevo paso importante hacia el reconocimiento,
la promocion y la proteccién de los derechos vy las
libertades de los pueblos indigenas y en el
desarrollo de actividades pertinentes del sistema de
las Naciones Unidas en esta esfera,

Reconociendo y reafirmando que los indigenas
tienen sin discriminacion todos los derechos
humanos reconocidos en el derecho internacional,
y que los pueblos indigenas poseen derechos
colectivos que son indispensables para su
existencia, bienestar y desarrollo integral como
pueblos,

Reconociendo que la situacién de los pueblos
indigenas varia de region en region y de pais a pais
y que se debe tener en cuenta la significacién de
las particularidades nacionales y regionales y de las
diversas tradiciones histéricas y culturales,

Proclama solemnemente la Declaracion de las
Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, cuyo texto figura a continuacion, como
ideal comun que debe perseguirse en un espiritu de
solidaridad y respeto mutuo:

Articulo 1

Los indigenas tienen derecho, como pueblos o
como individuos, al disfrute pleno de todos los
derechos humanos vy las libertades fundamentales
reconocidos en la Carta de las Naciones Unidas, la
Declaracion Universal de Derechos Humanos4 y
las normas internacionales de derechos humanos.

Articulo 2

Los pueblos y los individuos indigenas son libres e
iguales a todos los demas pueblos y personas y
tienen derecho a no ser objeto de ningun tipo de

discriminacion en el ejercicio de sus derechos, en
particular la fundada en su origen o identidad
indigenas.

Articulo 3

Los pueblos indigenas tienen derecho a la libre
determinaciéon. En virtud de ese derecho
determinan libremente su condicién politica y
persiguen libremente su desarrollo econdmico,
social y cultural.

Articulo 4

Los pueblos indigenas, en ejercicio de su derecho a
la libre determinacién, tienen derecho a la
autonomia o al autogobierno en las cuestiones
relacionadas con sus asuntos internos y locales, asi
como a disponer de medios para financiar sus
funciones autbnomas.

Articulo 5

Los pueblos indigenas tienen derecho a conservar
y reforzar sus propias instituciones politicas,
juridicas, econdmicas, sociales y culturales,
manteniendo a la vez su derecho a participar
plenamente, si lo desean, en la vida politica,
econdmica, social y cultural del Estado.

Articulo 6

Toda persona indigena tiene derecho a una
nacionalidad.

Articulo 7

1. Las personas indigenas tienen derecho a la
vida, la integridad fisica y mental, la libertad y la
seguridad de la persona.

2. Los pueblos indigenas tienen el derecho
colectivo a vivir en libertad, paz y seguridad como
pueblos distintos y no seran sometidos a ningun
acto de genocidio ni a ningln otro acto de violencia,
incluido el traslado forzado de nifios del grupo a
otro grupo.

Articulo 8

1. Los pueblos y los individuos indigenas tienen
derecho a no ser sometidos a una asimilacion
forzada ni a la destruccién de su cultura.

2. Los Estados estableceran mecanismos eficaces
para la prevencion y el resarcimiento de:

(@ Todo acto que tenga por objeto o
consecuencia privarlos de su integridad como
pueblos distintos o de sus valores culturales o su
identidad étnica;

(b) Todo acto que tenga por objeto o
consecuencia desposeerlos de sus tierras,
territorios o recursos;

(© Toda forma de traslado forzado de
poblacién que tenga por objeto o consecuencia
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la violacion o el menoscabo de cualquiera de
sus derechos;

(d) Toda forma de asimilacion o integracion
forzada;
(e Toda forma de propaganda que tenga

como fin promover o incitar a la discriminacion
racial o étnica dirigida contra ellos.

Articulo 9

Los pueblos y los individuos indigenas tienen
derecho a pertenecer a una comunidad o nacién
indigena, de conformidad con las tradiciones y
costumbres de la comunidad o nacion de que se
trate. Del ejercicio de ese derecho no puede
resultar discriminacién de ningun tipo.

Articulo 10

Los pueblos indigenas no seran desplazados por la
fuerza de sus tierras o territorios. No se procedera a
ningun traslado sin el consentimiento libre, previo e
informado de los pueblos indigenas interesados, ni
sin un acuerdo previo sobre una indemnizacién
justa y equitativa y, siempre que sea posible, la
opcién del regreso.

Articulo 11

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
practicar y revitalizar sus tradiciones y costumbres
culturales. Ello incluye el derecho a mantener,
proteger y desarrollar las manifestaciones pasadas,
presentes y futuras de sus culturas, como lugares
arqueolégicos e historicos, objetos, disefios,
ceremonias, tecnologias, artes visuales e
interpretativas y literaturas.

2. Los Estados proporcionaran reparacion por
medio de mecanismos eficaces, que podran incluir
la restitucion, establecidos conjuntamente con los
pueblos indigenas, respecto de los bienes
culturales, intelectuales, religiosos y espirituales de
gue hayan sido privados sin su consentimiento
libre, previo e informado o en violacion de sus leyes,
tradiciones y costumbres.

Articulo 12

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
manifestar, practicar, desarrollar y ensefiar sus
tradiciones, costumbres y ceremonias espirituales y
religiosas; a mantener y proteger sus lugares
religiosos y culturales y a acceder a ellos
privadamente; a utilizar y controlar sus objetos de
culto, y a obtener la repatriacion de sus restos
humanos.

2. Los Estados procuraran facilitar el acceso y/o la
repatriacion de objetos de culto y de restos
humanos que posean mediante mecanismos
justos, transparentes y eficaces establecidos

conjuntamente con los
interesados.

Articulo 13

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
revitalizar, utilizar, fomentar y transmitir a las
generaciones futuras sus historias, idiomas,
tradiciones orales, filosofias, sistemas de escritura y
literaturas, y a atribuir nombres a sus comunidades,
lugares y personas, asi como a mantenerlos.

2. Los Estados adoptaran medidas eficaces para
asegurar la proteccion de ese derecho y también
para asegurar que los pueblos indigenas puedan
entender y hacerse entender en las actuaciones
politicas, juridicas y administrativas, proporcionando
para ello, cuando sea necesario, servicios de
interpretaciéon u otros medios adecuados.

Articulo 14

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
establecer y controlar sus sistemas e instituciones
docentes que impartan educacion en sus propios
idiomas, en consonancia con sus métodos
culturales de ensefianza y aprendizaje.

2. Los indigenas, en particular los nifios, tienen
derecho a todos los niveles y formas de educacion
del Estado sin discriminacion.

3. Los Estados adoptardn medidas eficaces,
conjuntamente con los pueblos indigenas, para que
las personas indigenas, en particular los nifios,
incluidos los que viven fuera de sus comunidades,
tengan acceso, cuando sea posible, a la educacion
en su propia cultura y en su propio idioma.

Articulo 15

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a que la
dignidad y diversidad de sus culturas, tradiciones,
historias y aspiraciones queden debidamente
reflejadas en la educacion y la informacion publica.

2. Los Estados adoptaran medidas eficaces, en
consulta y cooperacion con los pueblos indigenas
interesados, para combatir los prejuicios y eliminar
la discriminaciébn y promover la tolerancia, la
comprension y las buenas relaciones entre los
pueblos indigenas y todos los demas sectores de la
sociedad.

Articulo 16

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
establecer sus propios medios de
informacién en sus propios idiomas y a
acceder a todos los demas medios de
informacién no indigenas sin
discriminacion.

2. Los Estados adoptaran medidas eficaces
para asegurar que los medios de

pueblos indigenas
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informacién publicos reflejen debidamente
la diversidad cultural indigena. Los Estados,
sin perjuicio de la obligacion de asegurar
plenamente la libertad de expresion,
deberdn alentar a los medios de
informacion privados a reflejar debidamente
la diversidad cultural indigena.

Articulo 17

1. Los individuos y los pueblos indigenas
tienen derecho a disfrutar plenamente de
todos los derechos establecidos en el
derecho laboral internacional y nacional
aplicable.

2. Los Estados, en consulta y cooperacion
con los pueblos indigenas, tomaran
medidas especificas para proteger a los
nifios indigenas contra la explotacion
econdmica y contra todo trabajo que pueda
resultar peligroso o interferir en la
educacién de los nifios, 0 que pueda ser
perjudicial para la salud o el desarrollo
fisico, mental, espiritual, moral o social de
los nifios, teniendo en cuenta su especial
vulnerabilidad y la importancia de la
educacion para empoderarlos.

3. Las personas indigenas tienen derecho a
no ser sometidas a condiciones
discriminatorias de trabajo y, entre otras
cosas, de empleo o salario.

Articulo 18

Los pueblos indigenas tienen derecho a participar
en la adopcién de decisiones en las cuestiones que
afecten a sus derechos, por conducto de
representantes elegidos por ellos de conformidad
con sus propios procedimientos, asi como a
mantener y desarrollar sus propias instituciones de
adopcion de decisiones.

Articulo 19

Los Estados celebraran consultas y cooperaran de
buena fe con los pueblos indigenas interesados por
medio de sus instituciones representativas antes de
adoptar y aplicar medidas legislativas o
administrativas que los afecten, a fin de obtener su
consentimiento libre, previo e informado.

Articulo 20

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
mantener y desarrollar sus sistemas o instituciones
politicos, econdmicos y sociales, a disfrutar de
forma segura de sus propios medios de
subsistencia y desarrollo, y a dedicarse libremente
a todas sus actividades econdmicas tradicionales y
de otro tipo.

2. Los pueblos indigenas desposeidos de sus
medios de subsistencia y desarrollo tienen derecho
a una reparacion justa y equitativa.

Articulo 21

1. Los pueblos indigenas tienen derecho, sin
discriminacion, al mejoramiento de sus condiciones
econOmicas y sociales, entre otras esferas, en la
educacién, el empleo, la capacitacion y el
readiestramiento profesionales, la vivienda, el
saneamiento, la salud y la seguridad social.

2. Los Estados adoptaran medidas eficaces v,
cuando proceda, medidas especiales para asegurar
el mejoramiento continuo de sus condiciones
econdémicas y sociales. Se prestara particular
atencion a los derechos y necesidades especiales
de los ancianos, las mujeres, los jévenes, los nifios
y las personas con discapacidad indigenas.

Articulo 22

1. En la aplicacion de la presente Declaracion se
prestara particular atencion a los derechos y
necesidades especiales de los ancianos, las
mujeres, los jovenes, los nifios y las personas con
discapacidad indigenas.

2. Los Estados adoptaran medidas, conjuntamente
con los pueblos indigenas, para asegurar que las
mujeres Yy los nifios indigenas gocen de proteccion
y garantias plenas contra todas las formas de
violencia y discriminacion.

Articulo 23

Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar
y a elaborar prioridades y estrategias para el
ejercicio de su derecho al desarrollo. En particular,
los pueblos indigenas tienen derecho a participar
activamente en la elaboraciéon y determinacion de
los programas de salud, vivienda y demas
programas econémicos y sociales que les
conciernan y, en lo posible, a administrar esos
programas mediante sus propias instituciones.

Articulo 24

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a sus
proprias medicinas tradicionales y a mantener sus
practicas de salud, incluida la conservacion de sus
plantas medicinales, animales y minerales de
interés vital. Las personas indigenas también tienen
derecho de acceso, sin discriminacion alguna, a
todos los servicios sociales y de salud.

2. Las personas indigenas tienen igual derecho a
disfrutar del nivel mas alto posible de salud fisica y
mental. Los Estados tomaran las medidas que sean
necesarias para lograr progresivamente que este
derecho se haga plenamente efectivo.
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Articulo 25

Los pueblos indigenas tienen derecho a mantener y
fortalecer su propia relacion espiritual con las
tierras, territorios, aguas, mares costeros y otros
recursos que tradicionalmente han poseido u
ocupado y utlizado y a asumir las
responsabilidades que a ese respecto les incumben
para con las generaciones venideras.

Articulo 26

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a las
tierras, territorios y recursos que tradicionalmente
han poseido, ocupado o utilizado o adquirido

2. Los pueblos indigenas tienen derecho a poseer,
utilizar, desarrollar y controlar las tierras, territorios y
recursos que poseen en razon de la propiedad
tradicional u otro tipo tradicional de ocupacién o
utilizacion, asi como aquellos que hayan adquirido
de otra forma

3. Los Estados aseguraran el reconocimiento y
proteccién juridicos de esas tierras, territorios y
recursos. Dicho  reconocimiento  respetara
debidamente las costumbres, las tradiciones y los
sistemas de tenencia de la tierra de los pueblos
indigenas de que se trate.

Articulo 27

Los Estados estableceran y  aplicaran,
conjuntamente con los pueblos indigenas
pertinentes, un proceso equitativo, independiente,
imparcial, abierto y transparente, en el que se
reconozcan debidamente las leyes, tradiciones,
costumbres y sistemas de tenencia de la tierra de
los pueblos indigenas, para reconocer y adjudicar
los derechos de los pueblos indigenas en relacion
con sus tierras, territorios y recursos, comprendidos
aquellos que tradicionalmente han poseido u
ocupado o utilizado. Los pueblos indigenas tendran
derecho a participar en este proceso.

Articulo 28

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a la
reparacion, por medios que pueden incluir la
restitucion o, cuando ello no sea posible, una
indemnizacion justa y equitativa por las tierras, los
territorios y los recursos que tradicionalmente hayan
poseido u ocupado o utilizado y que hayan sido
confiscados, tomados, ocupados, utlizados o
dafados sin su consentimiento libre, previo e
informado.

2. Salvo que los pueblos interesados hayan
convenido libremente en otra cosa, la
indemnizacién consistira en tierras, territorios y
recursos de igual calidad, extension y condicion
juridica 0 en una indemnizacion monetaria u otra
reparacion adecuada.

Articulo 29

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a la
conservacion y proteccion del medio ambiente y de
la capacidad productiva de sus tierras o territorios y
recursos. Los Estados deberan establecer y
ejecutar programas de asistencia a los pueblos
indigenas para asegurar esa conservacion y
proteccion, sin discriminacion.

2. Los Estados adoptaran medidas eficaces para
asegurar que no se almacenen ni eliminen
materiales peligrosos en las tierras o territorios de
los pueblos indigenas sin su consentimiento libre,
previo e informado.

3. Los Estados también adoptaran medidas
eficaces para asegurar, segin sea necesario, que
se apliquen debidamente programas de control,
mantenimiento y restablecimiento de la salud de los
pueblos indigenas afectados por esos materiales,
programas que seran elaborados y ejecutados por
esos pueblos.

Articulo 30

1. No se desarrollaran actividades militares en las
tierras o territorios de los pueblos indigenas, a
menos gue lo justifique una razdn de interés publico
pertinente o que se haya acordado libremente con
los pueblos indigenas interesados, 0 que éstos lo
hayan solicitado.

2. Los Estados celebraran consultas eficaces con
los pueblos indigenas interesados, por los
procedimientos apropiados y en particular por
medio de sus instituciones representativas, antes
de utilizar sus tierras o territorios para actividades
militares.

Articulo 31

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
mantener, controlar, proteger y desarrollar su
patrimonio cultural, sus conocimientos tradicionales,
sus expresiones culturales tradicionales y las
manifestaciones de sus ciencias, tecnologias y
culturas, comprendidos los recursos humanos y
genéticos, las semillas, las medicinas, el
conocimiento de las propiedades de la fauna y la
flora, las tradiciones orales, las literaturas, los
disefios, los deportes y juegos tradicionales, y las
artes visuales e interpretativas. También tienen
derecho a mantener, controlar, proteger y
desarrollar su propiedad intelectual de dicho
patrimonio cultural, sus conocimientos tradicionales
y sus expresiones culturales tradicionales.

2. Conjuntamente con los pueblos indigenas, los
Estados adoptaran medidas eficaces para
reconocer y proteger el ejercicio de estos derechos.
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Articulo 32

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
determinar y elaborar las prioridades y estrategias
para el desarrollo o la utilizacion de sus tierras o
territorios y otros recursos.

2. Los Estados celebraran consultas y cooperaran
de buena fe con los pueblos indigenas interesados
por conducto de sus propias instituciones
representativas a fin de obtener su consentimiento
libre e informado antes de aprobar cualquier
proyecto que afecte a sus tierras o territorios y otros
recursos, particularmente en relacion con el
desarrollo, la utilizacion o la explotacion de recursos
minerales, hidricos o de otro tipo.

3. Los Estados proveerdan mecanismos eficaces
para la reparacion justa y equitativa por cualquiera
de esas actividades, y se adoptardn medidas
adecuadas para mitigar las consecuencias nocivas
de orden ambiental, econdmico, social, cultural o
espiritual.

Articulo 33

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
determinar su propia identidad o pertenencia
conforme a sus costumbres y tradiciones. Ello no
menoscaba el derecho de las personas indigenas a
obtener la ciudadania de los Estados en gue viven.

2. Los pueblos indigenas tienen derecho a
determinar las estructuras y a elegir la composicion
de sus instituciones de conformidad con sus
propios procedimientos.

Articulo 34

Los pueblos indigenas tienen derecho a promover,
desarrollar 'y mantener sus  estructuras
institucionales 'y sus propias costumbres,
espiritualidad, tradiciones, procedimientos, practicas
y, cuando existan, costumbres o sistemas juridicos,
de conformidad con las normas internacionales de
derechos humanos.

Articulo 35

Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar
las responsabilidades de los individuos para con
sus comunidades.

Articulo 36

1. Los pueblos indigenas, en particular los que
estan divididos por fronteras internacionales, tienen
derecho a mantener y desarrollar los contactos, las
relaciones y la cooperacion, incluidas las
actividades de caracter espiritual, cultural, politico,
economico Yy social, con sus propios miembros, asi
Ccomo con otros pueblos, a traves de las fronteras.

2. Los Estados, en consulta y cooperacion con los
pueblos indigenas, adoptaran medidas eficaces
para facilitar el ejercicio y asegurar la aplicacién de
este derecho.

Articulo 37

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a que los
tratados, acuerdos y otros arreglos constructivos
concertados con los Estados 0 sus sucesores sean
reconocidos, observados y aplicados y a que los
Estados acaten y respeten esos tratados, acuerdos
y otros arreglos constructivos.

2. Nada de lo contenido en la presente Declaracion
se interpretard en el sentido de que menoscaba o
suprime los derechos de los pueblos indigenas que
figuren en tratados, acuerdos y otros arreglos
constructivos.

Articulo 38

Los Estados, en consulta y cooperacion con los
pueblos indigenas, adoptaran las medidas
apropiadas, incluidas medidas legislativas, para
alcanzar los fines de la presente Declaracion.

Articulo 39

Los pueblos indigenas tienen derecho a recibir
asistencia financiera y técnica de los Estados y por
conducto de la cooperacion internacional para el
disfrute de los derechos enunciados en la presente
Declaracion.

Articulo 40

Los pueblos indigenas tienen derecho a
procedimientos equitativos y justos para el arreglo
de conflictos y controversias con los Estados u
otras partes, y a una pronta decisién sobre esas
controversias, asi como a una reparacion efectiva
de toda lesibn de sus derechos individuales y
colectivos. En esas decisiones se tendran
debidamente en consideracion las costumbres, las
tradiciones, las normas y los sistemas juridicos de
los pueblos indigenas interesados y las normas
internacionales de derechos humanos.

Articulo 41

Los o6rganos y organismos especializados del
sistema de las Naciones Unidas y otras
organizaciones intergubernamentales contribuiran a
la plena aplicacion de las disposiciones de la
presente Declaracion mediante la movilizacion,
entre otras cosas, de la cooperacion financiera y la
asistencia técnica. Se estableceran los medios de
asegurar la participacion de los pueblos indigenas
en relacion con los asuntos que les conciernan.

Articulo 42
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Las Naciones Unidas, sus 6rganos, incluido el Foro
Permanente para las Cuestiones Indigenas, vy los
organismos especializados, incluso a nivel local, asi
como los Estados, promoveran el respeto y la plena
aplicacion de las disposiciones de la presente
Declaracion y velaran por su eficacia.

Articulo 43

Los derechos reconocidos en la presente
Declaracion constituyen las normas minimas para
la supervivencia, la dignidad y el bienestar de los
pueblos indigenas del mundo.

Articulo 44

Todos los derechos y las libertades reconocidos en
la presente Declaracién se garantizan por igual al
hombre y a la mujer indigenas.

Articulo 45

Nada de lo contenido en la presente Declaracion se
interpretara en el sentido de que menoscaba o
suprime los derechos que los pueblos indigenas
tienen en la actualidad o puedan adquirir en el
futuro.

Articulo 46

1. Nada de lo contenido en la presente Declaracion
se interpretara en el sentido de que confiere a un
Estado, pueblo, grupo o persona derecho alguno a
participar en una actividad o realizar un acto
contrarios a la Carta de las Naciones Unidas, ni se
entendera en el sentido de que autoriza o alienta
accion alguna encaminada a quebrantar o
menoscabar, total o parcialmente, la integridad
territorial o la unidad politica de Estados soberanos
e independientes.

2. En el gjercicio de los derechos enunciados en la
presente Declaracion, se respetaran los derechos
humanos y las libertades fundamentales de todos.
El ejercicio de los derechos establecidos en la
presente Declaracion estara sujeto exclusivamente
a las limitaciones determinadas por la ley y con
arreglo a las obligaciones internacionales en
materia de derechos humanos. Esas limitaciones
no seran discriminatorias y seran solo las
estrictamente necesarias para garantizar el
reconocimiento y respeto debidos a los derechos y
las libertades de los demés y para satisfacer las
justas y mas apremiantes necesidades de una
sociedad democrética.

3. Las disposiciones enunciadas en la presente
Declaracion se interpretaran con arreglo a los
principios de la justicia, la democracia, el respeto de
los derechos humanos, la igualdad, la no
discriminacion, la buena gobernanza y la buena fe.
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Apéndice B:
Los Principios del Pacto Mundial de las Naciones

Unidas

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas insta a los directivos de empresas a que acepten el
siguiente conjunto de principios universales en sus propias esferas de influencia.

DERECHOS HUMANOS

Principio 1

Principio 2

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
reconocidos internacionalmente; y

Las empresas deben asegurarse de no ser complices de violaciones de los
derechos humanos.

NORMAS LABORALES

Principio 3

Principio 4
Principio 5
Principio 6

Las empresas deben apoyar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva;

Eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso y obligatorio;

Abolicién efectiva del trabajo infantil; y

Eliminacion de la discriminacién en relacién con el empleo y la ocupacion.

MEDIO AMBIENTE

Principio 7

Principio 8
Principio 9

Las empresas deben apoyar un criterio de precaucion respecto de los problemas
ambientales;

Adopcién de iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental; y
Fomento del desarrollo y la difusion de tecnologias econ6micamente racionales.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Principio 10

Las empresas deben luchar contra la corrupcion en todas sus formas, entre ellas la
extorsion y el soborno.
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